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F’oste ltaliane 'S. p.A., anche in rappresehtanza di Postel

) S.p.A., Poste Vita S.p.A., BancoPosta Fondl S.p.A. Sgr, ¢
o EGI S p.A., Postetutela S.p.A., Poste IVIob]Ie SpA, .

' Poste A531cura S. p A 1

: e

SLC ~ CGiL,»SLP - CISL, UILb_oste, FAILP - CISAL,
CON-FSAL; Com.ni, UG_I-_ — Com.ni:

stato StlDUlatO il presente Contratto  Collettivo
Naznonale di Lavoro S

Al presente contratto viene appllcato alle seguent:
‘aziende:

- Poste. ltaliane S. pA Postel S. pA Poste Vita S p.A.,
- BancoPosta Fondi S.p.A. Sgr, EGI S.p.A., Postetutela
S.p.A., Poste Mobile S.p.A., Poste Assicura S.p.A.

Le. Parti confermano le discipline contrattuali in atto nelle
Societa di cui al presente punto, derivanti da precedent
-_process; di- armonizzazione compat|b|I| con il presente
CCNL.

Inoltre, con riferimento alle modifiche intervenute ad
opera del presente CCNL e che necessitano di un
- relativo adattamento della normativa prevista nelle
* Aziende, le Parti si danno atto che nelle amendef‘x
.medeSlme tale adattamento si realizzi entro tre mesi. __~ L W

. < .

Le Parti convengono che le previsioni sopra rlchlamat\e{“{ =T
realtzzano i necessari presuppostl per l'applicazione del
' presente contratto
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Le Partl stlpulantl confermano i prmcrpl e gli indirizzi contenuti \\ -
nei Protocolli sottoscritti a livello confederale in materia di . *° ; A\
assetti contrattuali; in particolare riaffermano il ruolo centrale Y '
della concertazione attraverso la quale concretizzare, fermi - ‘
restando i diversi ruoli e le rispettive responsabilita, I’|mpegno'
~ad assicurare un sistema di relazioni industriali coerente con
I'evoluzione del mercato, con l'elevato livello di competitivita,
~ con la crescente dinamicitd del contesto di riferimento e con.
. lobiettivo di valorizzare il contributo delle risorse umane
impiegate. La costante. crescita di valore di tutti gli asset
- .aziendali, unitamente allo  sviluppo qualitativo  delle
professionalita impiegate in A2|enda consente di proporre
prodottl e servizi sempre pil in lmea con la diversificata '

- domanda della collettivita nazionale. o \)\Q)\

Le Partl stipulanti, inoltre, assumono qualu varon fondantl

la consapevolezza che il persegwmento degll oblettl\n di
crescita dellAzienda siano garantiti da un sistema, di
- Relazioni Industriali orientato alla- prévenzione ed al
superamento dei possibili motivi di conflitto, assumerido il
consenso e la partecipazione quali obiettivi qualificanti da N
perseguire ai diversi livelli;
la centralita del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro
‘quale sistema di regole certe e condivise per conseguure:
una gestione moderna e flessibile dei rapporti di lavoro;
la rilevanza di un sistema di Relazioni Industriali che sia
caratterizzato dalla valorizzazione dei livelli decentrati, al
fine di individuare ‘soluzioni condivise che siano
-tempestive, efficaci e responsabili, anche attraverso la
crescita ed il mlglloramento della quallta dei rapportl tra le
parti; '
la condivisione di assetti’ contrattuali che valorizzine,
unitamente al . CCNL che costituisce momento
ondamentale per la realizzazione dei pl‘ll’lCIpI sopra
esposti, la contrattazmne di secondo livelio; _
lo sviluppo delle risorse umane da realizzarsi attraverso
Tintegrazione ed il coinvolgimento delle professionalita ad
ogni livello, al fine di conseguire risultati-di qualita;
il consolidamento delle iniziative che, in coerenza con'le,
—sollecitazioni- provenienti dalla UE in materia di - -
k> Responsabilita  Sociale” di - Impresa, Cor7en ono di, .
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rafforzare il ruolo del dlpendentl quale uno - del plu//{ ' (\s \
lmportantl stakeholder di nfenmento , \‘w’

er il contesto sopra delmeato le F’afﬁ si impegnano a definire \_ \ .
sedi, strumentl € percorsi temporalmente regolamentatl in :

grado di. conseguire, nella ‘necessaria autonomla e

responsabilita delle Parti stipulanti ed attraverso meccanismi : ' /Q
procedurah certi e trasparenti, rapporti reciproci atti a realizzare 5 [

‘gli scopi e gl obietlivi sopra- richiamati, unitamente ad un '

modello di crescita che coniughi la tutela dell occupazione con il
relativo swluppo sostenibile. S

In tal senso.le Parti concordano hel delineare un sistema di
-Relazioni [ndustriali che: : :

- preveda limpiego di strumenti di informazione,
consultazione, contrattazione e partecipazione;

'poten2| ed arricchisca il ruclo e le funzioni degli Qrganismi
Paritetici quali sedi non ne902|al| di analisi, verifica e
confronto sistematico -sui temi di interesse reciproco,
avendo particolare rlguardo anche alle temadtiche di -
rilevanza europea, con particolare rifefimento al tema della
Responsabilita - Sociale  di Impresa, quale principio
ispiratore nel persegwmento degli obiettivi di swluppo
della societa;

preveda strumenti di momtoragglo sullevoluzione del ~
dibattito tra gli attori istituzionali e sociali in tema di assetti
contrattuali- e disciplina del rapporto di lavoro nonché
coerenti percorsi'di adattamento ed armonizzazione conle
conseguenti modifiche legislative efo contrattuali;: _

" consolidi il ruolo di Poste .Italiane ‘quale infrastruttura
centrale.del sistema paese, e favorisca il potenziamento e
Putilizzo - strategico di risoise per la formazione,
nelPobiettivo condiviso di risponderé alla domanda dl

rofess;onallta del l‘é’v ratorl e dellAzienda.

E\
- A tal fine concordano’sullutilita di p'romuov,e_re iniziative volte a
-sensibilizzare: gli - attori . istituzionali - e sociali ~ sui temi |

“dell’evoluzione ~del sistema''di Relazioni Industriali con
partico]are riferimento al. mondo'delle aziende di servizi.

Con l'obiettivo di venﬂcare Iappllcabrllta del presente contratto
“alle societd che, nell'arco .di vigenza del medesimo CCNL,
dovessero rientrare nel perimetro del Gruppo Poste ltaliane, le
' Partl concordano di attlvare specifici momentl di confronto

- i
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DISCIPLINA DEL SISTEMA DI RELAZIONI
| INDUSTRIALI |

Art 1.
Slstema di Relaz:om .'ndustnah

(/\ In" coerenza con quanto sancito nella Premessa del,
presente contratto, le Parti stipulanti, fermi restando i .
rispettivi-  ruoli, - ritengono-  necessario  definire un’
- complessivo  sistema di Relazioni Industriali che
garantisca, attraverso un‘insieme organico ed articolato di -
regole certe e condivise, fattivamente orientato: alla
prevenzione e al superamento dei possibili motivi di
conflitto e finalizzato a favorire it conseguimento. degli
obiettivi competitivi delle Az:ende che applicano il presente
Contratto Collettivo, la: qualita del lavoro & il valore delle
~ persone, nonché la valorizzazione e Io swluppo delle.
" 'professmnallta

Le -Parti medesime, -nell’assumere il consenso quale -
obiettivo ed elemento qualificante da perseguire ai diversi
. livelli, nel rispetto delle modalita e degli ambiti temporali di
‘seguito previsti; convengono sulla necessita di adottare un .
sistema complessivo di Relazioni Industriali che valorizzi .
ulteriormente I'effettivita del confronfo territoriale e che si
 articoli  attraverso specifici momenti di informazione,
consultazione, contrattazione e partecipazione.

NelPambito del predetto . sistema, tale articolazione viene
orientata alla_creazione di condizioni tali da favorire la crescita
della professmnahta e la diffusione sempre pil ampia‘e
generalizzata degli obiettivi d'impresa, riguardanti in particolare
i mutamenti e Pevoluzione dei, nuovi contesti tecnhologici,
organizzativi, di mercato e del Iavoro in una Ioglca di efficienza
e competltrwta internazionale.
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Art. 2 .
Assetti contrattuali

I sstema contrattuale si artlcola su due llvellr come di segulto ~ TR
individuati: : i y

CONTRATTAZIONE NAZIONALE

'II Contratto Coilettlvo Nazmnale di Lavoro disciplina tutti gli .
.- elementi del rapporto di lavoro, costituendo fonte primaria

Cdi regolamentazmne degll aspettl normativi ed economici
del personale.

Il ‘presente contratto . individua, per il livello .
- aziendalefterritoriale, ambiti @ competenze diversi e non
ripetitivi rispetto .a quelli propri del CCNL e della
. contrattazione nazionale, prevedendo opportune garanzie
procedurali per il rispetto di quanto stabilito nonché i
'soggetti abilitati, anche in coerenza con quanto previsto
dal Testo Unico sulla Rappresentanza. .

II Contratto Collettrvo Nazionale ha durata triennale sia per
la parte normatlva sia per quella economlca

Fanno parte dell ambito delle competenze ‘fondamentali
assegnate alla contrattazione nazionale, i seguenti temi
qualificanti di carattere generale

recepimento delle intese ‘Governo-Parti Sociali in
materia di lavoro, previa analisi e valutazmne

congiunta; -
- politiche occupazionali; oo \
- sistema di relazioni mdustrlall . J_HH
- . diritti sindacali; \'.r" RNy
- disciplina del rapporto di lavoro; . Yo

- - nuove figure professionali, conseguenti a nuove attivita
o a cambiamenti organizzativi, per le quali non sia
possibile procedere al relativo inquadramento sulla

: base delle norme del presente CCNL,;

- - trattamenti retributivi ed economici.

CONTRATTAZIONE AZIENDALE/TERRITORIALE

‘La cbntrattazione di secondo livello si svolge, per Poste
Italiane S.p.A., a livello aziendale o territoriale, in funzione -
del’ambito geografico di rilevanza delte relative tematiche.
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> Per le altre societd del Grupﬁo Poste che appllcano il
presente CCNL, la contrattazione di secondo livello SI..
svolge escluswamente a Iivello aziendale. = S

1l secondo Iivello di contrattazione riguarda materie ed

istituti non -ripetitivi rispetto a quelli propri del Contratto
ollettivo Nazionale di ‘Lavoro e della contrattazione -

nazionale, - ' B

Alla contrattazione aziendale di cui alla presente lettera B)
viene demandata la disciplina del Premio di Risultato, in -
coerenza con quanto stablhto dall'art. 69 del presente -
'CCNL '

Gli accord| relativi_al premio di nsultato hanno durata
triennale e sono rinnovabili nel rispetto del principio
dell'autonomia dei cicli negoziali, al fine di evitare
sovrapposizioni con i tempi di rinnovo del Contratto
‘ Collettlvo Nazionale dl Lavoro. '

Fatto sa[vo I'autonomo potere - decisionale aziendale in
merito alle strategie organizzative, alla contrattaziorie
aziendale di cui alla presente lettera B) vengono altresi
ricondotte, secondo criteri e modalita negoziati nel rispetto
della procedura che segue, le tematiche relative a:

1. gestione delle conseguenze sul piano sociale
~ dell'attuazione dei processi di riorganizzazione efo -
ristrutturazione .efo trasformazione aziendale che
.abbiano ricadute sulle condizioni di lavoro, ivi

~ ricomprendendo processi di mobilita collettiva, che
abbiano valenza nazmnale o} comvolgano due o pill -~
regioni; -

. huovi regimi e/o ar’ucolazaonl di orario connessi alla
- funzionalitd dei- servizi anche. con. riguardo alle
esigenze indotte dal mercato di riferimento;

3. materie individuate da specifici rinvii contenuti nel
~ presente CCNL. :

Riguardo alle tematiche di cui ai punti 1 e 2 che
precedono, I'Azienda forhira alle OO0.8S. nazional
" stipulanti il presente CCNL una informazione preventiva,
con indicazione contestuale della data dellavvio del
confronto che sara fnahZzato a rlcercare possmlll;
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Detto confronto negoziale si esalirira entro e non oltre i 25 - &7
giorni lavorativi, comprensivi del sabato,- successivi-alla =

"data fissata dall’Azienda per il primo incontro, durante i -« S
" quali I'Azienda non dara lucgo all'attuaziohe dei progetti - '
previsti ele OO SS. si asterranno da ognl azione diretta.

Decorsi 25 g[ornl in difetto di esito posmvo del predetto. . ' T
confronto -le - Parfi assumeranno Ie proprie . autonome —“\ AR '
| determlnazwnl o ‘ :

" In caso, mveee, di esito positivo, I'Azienda fornira apposita

~informativa alle competenti strutture territoriali delle
00.88., fermo restando quanto' indicato nel penultimo

_ capoverso del presente articolo. in relazione 'alle'same

congiunto sulle materie espressamente demandate al.

livello terrltonale (reglonale) dallaccordo a2|endale

In coerenza con quanto_ stabul:to_ dal’Accordo  di -
- recepimento del Testo Unico sulta Rappresentanza di cui

. allAllegato 22 del CCNL," -saranno  sottoposti

all'approvazione * delle R.S.U. owvvero, laddove non

previste, delle R.S.A. esclusivamente gli accordi aziendali

~ in materia di Premio di Risultato nonché quelii di cui alla
" lettera B), comma. 8, punto 1). del presente articolo. La

consul_taziOne_ delle Rappresentanze Sindacall, . da

svolgersi.con le modalitd previste dal suddetto Accordo di .
recepimento del Testo Unico sulla Rappresentanza, dovra’ \ ,

concludersi entro” e non oltre 13 giorni lavorativi,
_comprensivi del sabato, dalla. data di sottoscrlzmne/
dell ipotesi di accordo cui 1a validazione si riferisce.

A f|n| ‘di assicurare |eSlgIbI|Ita- delle intese aziendal
“validate con le procedure di cui all’Allegato 22 al presente
CCNL, le Parti individueranno modalitd efo soggetti per la
verifica € il monitoraggio dellapplicazione di quanto
.convenuto a Iivelfo aziendale e territoriale '

La contrattazmne temtonale di Poste Itahane SpA. s
svolge in sede reglonale ¢ di Direzione Gernerale
" Corporate, fermi -restandc i livelli di interlocuzione e -
- rappresentanza previsti dal presente CCNL in sede dl
Umta Produttiva. . : :
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Alla contrattazione territoriale come sopra definita viene
\ . rimandato il confronto sulle seguenti materie: '

a) disciplina della quota regionale del premio di risultato, .
~ secondo i rinvii contenuti nellart 69 del presente
"CCNL; -
deflnlzmne e applicazione di nuove artlcolazmnl di .
. orario, di. npar’uzmne e distribuzione del tempo di
“lavoro, ivi compresi i turni-derivanti dall introduzione di-
nuovi modelh strutturali, che non sianc gia - stati
. oggetto di regolamentazione a livello aziendale;
Z) materie individuate da specifici rinvii contenutl nel
- presente CCNL; _ .
d) gestione ~ di conseguenze sul- piano sociale
dell'attuazione dei processi di riorganizzazione efo
" ristrutturazione efo trasformazione aziendale che
abbiano’ ricadute sulle condizioni di lavoro, . ivi -
~ ricomprendendo  processi di mobilita.  collettiva
" territoriale, qualora i richtamati processi riguardino una -
sola regione, secondo criteri e modalita che seguono.
Riguardo alla lettera d) che preceds, FAzienda fornira alle
competenti strutture territoriali delle O0.SS. stipulanti il
-presente  CCNL- una informazicne preventiva, con
indicazione contestuale della data dell'avvio del confronto,
‘che sara. finalizzato a- ricercare possibili soluzioni per
- governare le ricadute sociali dei‘processi citati, nel rispetto
delle norme contenute nel presente CCNL e negll accordi
collettivi nazionali. - '

Al confronto in ordine alle matene d| cui alle Iettere b) e d)
.che precedono, si esaurira entro e rion oltre i 12 giorni
‘lavorativi, -comprensivi del sabato, successivi alla- data
.flssata dall’Azuan\a per !| pnmo mcontro

" Nel caso in cui detto confronto non _si concluda
positivamente, I'intera materia potra formare oggetto di un
ulteriore esame a livello aziendale, su richiesta anche di
'una sola defle O0.SS. nazionali stipulanti 0 dell'Azienda,
da presentarsi entro 3 giorni dalla conclusione - de[la
predetta procedura terrrtorlale

L'esame a livello aziendale dovra- comunque_lésaurirsi‘net
~termine. massimo di 10 giorni  dalla- data fissata
, dal[’Aznenda per il prlmo mcontro o
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 Nel corso di ciascuna delle fasi della suddetta procedura
I'’Azienda non dara luogo all'attuazione dei progetti previsti
e le O0.SS, si asterranno da ogni azione diretta. .-

Al termine della suddetta procedura, ove la stessa non si = _ -
sia conclusa positivamente, le Parti assumeranno le o
roprie autonome ete zioni. : ;
prop d terminazion ' . _ _W,/ﬁi)(
In reIaZ|one aIIa procedura a |IV6”O territoriale disciplinata

‘dal presente articolo la.  competente Delegazione

~ Sindacale sara individuata secondo le norme contenut
" nell'art. 6 del presente CCNL .

Le Parti‘ inoltre si‘incontreranno a livello territoriale
(regionale) per effettuare, secondo le modalita previste dai
relativi- accordi aziendali, un esame congiunto sulle

- materie da questi espressamente demandate, da’
concludersi entro | 7 giorni’ lavorativi, comprensivi - del
sabato, successivi al termine della validazione da parte
delle' R.S.U. di cui al decimo capoverso della lettera B) del
presente amcolo

Anche pe'r tale ambito di interlocuzione, la competente
Delegazionhe Sindacale sara individuata secondo le norme
- contenute nell’art. 6 del presente CCNL.

- Art.3
ocedure per JI rmnovo del Contratto Collettlvo Naz;onale
: ‘ di Lavoro

l.e proposte per il rir_inov‘o_ del Contratto Coliéttivo di Lavoro
' saranno presentate in tempo utile per consentire 'apertura delle
trattative sei mesi prima della scadenza del contratto stesso.

La parte che ha ricevuto le proposte di rinnovo dovra dare
riscontro entro venta giorni decorrentl dalla data di rlcewmento
delle stesse :

urante i sei mesi antecedenti e nel mese successivo alla

adenza -del’ contratto e comunque per un periodo

complessivamente pari a sette mesi dalla data di presentazione

" della piattaforma di rinnovo, le Parti non assumeranno iniziative
unilaterali né procederannc ad azioni dlrette

: a\' A condizione che Siano stati ris'pettati.tempi e procedure di cui
C N mi che precedono, in caso di ritardato rinnovo-del CCNL .,

ajfcovﬁ_
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rispetto alla scadenza, le Parti definiranno “una copertur. '

economica a favore dei lavoratori in forza a data del rinnovo
contrattuale. |

Y

Art. 4
lnformaz:one e Consultaz;one

In relazione a quanto previsto alart.1 del presente CCNL I
Parti, nell'assumere il consenso quale obiettivo ed elemento ™
‘qualificante da perseguire a diversi livelli, convengono di
. adottare un sistema di informazione e consultazmne con lo
“scopo di arricchiré, in ambito non negoziale, | contenuti di
conoscenza sulle tematiche di comune mteresse in vista della -
ricerca di soluzioni condivise, '
Il predetto sistema di informazione e consuftazmne ﬂnallzzato a -:
prevenire i conflitti e ad aumentare la comune consapevolezza
sui temi fondamentali per lo sviluppo delle aziende, si articolera
secondo procedure che avranno luogo con tempi, modalita,
contenuti ed ai livelli di Direzione Aziendale e Rappresentanza
- dei lavoratori, come di seguito indicato: :

Livello Nazionale

Entro 2 mesi dall’approvazione della relazione finanziaria
- . semestrale e del bilancio annuale, rispettivamente da
parte del CdA e dellAssemblea degli Azionisti, I'Azienda
- fornisce alle Organizzazioni Sindacali nazionali stipulanti
una informativa, relativa al periodo di riferimento, sugii
argomenti ~ appresso. specificati, riferiti al personale
destinatario del presente CCNL: :

.. andamento recente e quello prevedibile dellattivita
dell’Azienda, con rlguardo ai pill significativi indicatori di
~ bilancio ed alle prospettive di sviluppo, anche in
considerazione. delle dinamiche dei mercati di riferimento;
. situazione,  struitura = e  andamento  prevedibile
dell'occupazione dellAzienda e politiche di make or buy;
. processi di riconversione e di riposizionamento strategico:
— revisione dei processi e dei modelii organizzativi,
produttivi e distributivi, con particolare attenzione
all'innovazione del portafogllo prodottl, allo svuuppo
tecnologico ed agli investimenti;
orientamenti e possibili azioni per il mlglloramento

-della. qualtta dei servizi offertq
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: dlnamiche del costo- del lavoro-anche con nfenme foalla -
disponibilita della’ forza lavoro (ferle presenzelassenze
dal servizio, inidoneita); , ‘

'5. contratto di programma

. distribuzione territoriale degli ufflCI postall con indicazioni

. previsionali riguardanti I'anno in corso sullapertura di
. huovi uffici postali -ed eventuale razionalizzazione della

. rete-degli uffici medesimi;

. dati dell’occupazione, anche - regionale (occupa'z:one

femminile e maschile, varié tipologie di_contratto, livelli di

inquadramento);.

. eventuali interventi normatlw conneSSI al - rapporto di .

lavoro, derivanti anche dalla disciplina comunitaria e da1 .

dialogo somale europeo.

L’Azienda - fOI'I’lISCE altreSI alle - Organizzazioni Sindacali
-stipulanti, anche a richiesta delle stesse, adeguata informativa
al  verificarsi di = eventi . straordinari che incidano
significativamente sull’Azienda. _

b) Prima della fase esecutiva, I'Azienda fornisce . alle
Organizzazioni Sindacali stipulanti adeguata informativa -
in ordine alle decisioni ed ai provvedimenti che intende

~ adottare, qualora siano 'suscettibili'di comportare rilevanti '
cambiamenti dell’'organizzazione = del lavoro . (anche
derivanti dalfintroduzione di nuove tecnologie). - -

c) . L'Azienda, inoltre, fornisce alle. Organizzazioni Sindacali
stipulanti una informativa sui sistemi di incentivazione
commermale prlma ‘della re[atlva fase esecutlva ‘

-,In relazmne a[Ie materie di cui ai punti 1 e 2 della [ettera a)e
della lettera b) che precedono avra luogo la consultazione, su
richiesta di almeno una- delle Organizzazioni Sindacali
nazionalt stipulanti il presente CCNL da presentarsi entro. 10
giorni dal ricevimento dellinformativa. La consultazione si

~ svolgera nell'ambito. dei lavori-del Comitato Nazionale Gruppo
Poste previsto dall'art. 5 del presente CCNL. ‘
‘Detto esame dovra esaurirsi. entro 9 giorni dalla data fissata

- dall'Azienda per il primo-incontro entro i quali, con riferimento
alle decisioni di cui alla precedente lettera -b), non.si darar
“luogo all'attuazione dei provvedimenti di cw trattasi.

B) Livello Regionale

a) Con periodicita semestrale, entro 1 mese"d_alie
informative rese ai -sensi del precedente punto A),
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. SItuazmne  struttura e andamento  prevedibile
- dell'occupazione a livello regionale e di Unitd Produttiva;
. qualita del servizio e indicatori di produttlwta nel terrltorlo
di. competenza;
. distribuzione regionale degli- uffici postali, con mdicazmn[ '
. previsionali riguardanti I'anno in corso sullapertura di
nuovi uffici postali ed eventuale razuonallzzazwne del]a.
rete degli uffici medesimi; '
. dati sulle varie tlpologle dei contratti di Iavoro nel territor[o
di competenza
. linee " generali della’ -formazmne‘ e riqualificazione
professionale cdn riferimento al territorio di comp‘étenza

Resta fermo che, .con riferimento alle materie d| cui al punto 1
che precede, la consultazmne si realizza con le modalita e al . °
livello nazwnale di cui alla lettera A) del presente artlcolo

-b) 'Prima della fase esecutiva, ‘IA2|enda fornisce alla

" Delegazione Regionale di cui allart. 8, lett. b) e alla -
Delegazione " Sindacale individuata secondo guanto
previsto. dallart. 6, lett. a) del presente CCNL - “una
" adeguata mformatlva in ordine;

1. alte decisioni ed ai pro‘vved_imenti che FAzienda intende
adottare, qualora siano suscettibili di comportare rilevanti
cambiamenti ~ dellorganizzazione del lavoro - (anche
derivanti dallintroduzione’ di nuove “tecnologie) che -
comportino effetti sull’ occupazwne nella reglone e nelle
_Unita Produttive di riferimento; C
ai piani di attuazione di nuovi regimi di orario nella regione
e nelle Unita Produttlve di riferimento, Ia cui mtroduzmne
abbia formato oggetto di specifico accordo; .

3. alle linee generali della formazione e rlquahflcazmne
- professionale connesse ai processi di cui al punto 1 che_ -

precede;
4, ai dati di cui allart. 31 - Iavoro straordinario . — J”U\Q '
J - capoverso 5,\1}\‘\,\ =
' : In reIaZione all! mformatlva d! cui ai punti1,.2, 3 e 4 che

. precedono la-Delegazione -Sindacale: reglonale d[ culi a/afﬁx_
_ lett. b) ovvero le Organizzazioni Sindacali regionali possono
formutare fichiesta di consultazione, ‘da presentare {entro 5




Ch

giorni dal ricevimento dellinformativa, cui fara jegwto un
incontro per I'esame delle relative materie a livello territoriale.
Nel medesimo termine, analoga richiesta potra essere
formulata dalla Delegazione Sindacale di cui all'art. 6, lett. a)
del ‘presente CCNL ovvero dalle OQ.8S. provinciali,
relativamente alle materie che producono lmpattl sulle Unita
Produttive di riferimento. -

Le Delegazmm sindacali di cui sopra potranno formulare proprle

. gsservazioni.

. Detto esame dovra esaurirsi entro 6 giorni’ successivi alla data
fissata dalfAzienda per [lincontro, ‘durante i quali, con
riferimento alle decisioni di cui ai precedenti punti 1, 2, e 3, non -
si dara luogo all'attuazione dei progetti di cui trattasi.

Le disposizioni relative alle fasi di informazione e consultazione
a livello regionale disciplinate nel presente articolo si applicano
esclusivamente a Poste ltaliane S.p.A., fatti salvi gli accordi
aziendali intervenuti in materia nelle Aziende del Gruppo.-

Le procedure di cui al presente articolo si pongono come
autonome rispetto agli alti momenti di confronto sindacale
regolati dal presente CCNL e, pertanto non si cumulano con le
relatlve procedure. .

e ,'pro'c’edUre di informazione e consultazione previste dal ¢

Presente articolo per le materie di cui alla lettera A) sub a), <~

puntl 1 e 2 e sub b); B) sub a), punto 1 e sub b), punti 1 e 3,

onché le previsioni di cui allart. 7-che segue (mformazmm
riservate), cost&tuxscono attuazione della- dlsmplma di cul al
D. Lgs n. 25!2007

Con periodicita annuale nei primi tre mesi dell'anno successivo
a quello di riferimento, su richiesta delle Parti, nell'ambito del -
Comitato Nazionale Gruppo Poste di cui all'art. 5 che segue,

viene effettuato uno specifico confronto sull'andamento e gli
esiti delle procedure di cui al comma che precede. |'esito
positivo del confrento sulle citate procedure di informaziorie e
consultazione realizza, -ai sensi e per gli effetti di cui allart. 7
del ‘D.Lgs. n. 25/2007, la conclusione del procedimento di
informazione e consultazione di cui al decreto legislativo
medesimo. La conclusione di deito procedimento si intende
waltresi positivamente realizzata in assenza della richiesta di cui
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Le Par’n si danno atto che i temi relativi alle\-gén opportunitd
vengono trattati allinterno del Comitato per l'attuazione dei
Principi di Parita di Trattamento e di Uguaglianza di. Opportunita -
edeiCPT. Reglonall di cui alfart. 5 del presente CCNL. ~

" Con riferimento al SIStema d| rnformazmne e consultazione
disciplinato dal presente articolo, le Parti convengono di
incontrarsi nel corso della vigenza del presente CCNL, al fine di -
effettuare una verifica congiunta sulla efficacia complessiva del .

. sistema secondo i principi cendivisi.

Art. 5
Partecipazione

lLe Parti- stipulanti convengono sull'opportunita di individuare,
nel Gruppo Poste ltaliane, un sistema coerente di organismi
partecipativi a composizioné mista Azienda e Organizzazioni
Sindacali ed assumono la partecipazione, ai diversi livelli e nei
diversi luoghi del sistema delle Relazioni Industriali, quale
metodo per il miglioramento compless;vo della qualita " del
lavoro e del cllma interno. 5

Obiettivo dei suddetti organismi & quello di favorire un proficuo
scambio di opinioni; in sedi non negoziali, fra i rappresentanti
aziendali e quelii dei lavoratori, sia per ' agevolare una
consapevole partecipazione degli stessi ai. processi di
cambiamento che intervengone ‘a livello nazionale ed
-internazionale, sia nella consapevolezza che I'integrazione e la
collaborazione tra le Parti sviluppino livelli di efficacia e di
efficienza . aziendali e determinino un  miglioramento
- complessivo della qualita del lavoro. -

‘Pertanto le Parti convengono di costi*zﬁire i seguenti organismi:

Comitato Nazmnale Gruppo Poste; :
“nte Bilaterale per- la Formazione e R:quallflcazlone '
rofessionale;
Comitato per [lattuazione dei principi di parita di
trattamento e uguaglianza di opportunita;
- Organismi Paritetici per la salute e srcurezza sui !uoghl
di lavero;
- Osservatorlo Pantetlco sulla Sanlta Integratrva
- Osservatorio di cui al Protocollo di Intesa in’ materia d|
proposizione commerciale del 22 ottobre 2013 AII
20 al presente CCNL) .

\SX
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'COIVIITATO NAZIONALE GRUPPO POSTE é \ =T
- Compasizione : ‘ o - %7 |

|l Comitato Nazionale - Gruppo Poste é composto da due .
c:omponentl della Segreteria Nazionale di ogni Organizzazione
Sindacale stipulante il presente CCNL e da una adeguata
rappresentanza del Vertice: amendale del Gruppo Poste

- ltaliane. . ‘ C \)
Funzaonamento , QQ -
‘Il Comitato si rlunlsce due volte Fanno, su convocazione della -
Direzione aziendale, a seguito dell’'approvazione della relazione
semestrale e . del bilancio. -Sessioni straordinarie saranno -
) / previste a segmto delle decisioni assunte preventlvamente
7 / allimplementazione di linee strategiche deliberate dal CdA di
Poste ltaliane S.p.A. che abbiano rilevanti impatti sul perimetro
aziendale, sulle condizioni di lavoro e sull'occupazione.

- Gli oneri relativi .al funzionamento del Comitato sono a carico
del Gruppo . Poste ltaliane; per quanto attiene alle attivitd dei
singoli component, gli stessi saranno considerati in servizio ad
ogm conseguente effetto :

Materie : ‘

Il Comitato Nazionale Gruppo Poste svoige funzmm di studio e

approfondlmento dei principali aspetti relativi alle prospettive
strategiche e produttive delle aree di business del Gruppo, con

particolare ' riferimento allo scenario compeétitivo |n cui si

collocano [ s:ngoll compartl -

In partlcolare costltmscono oggetto di analisi: _' o

e prospettlve evolutive dei mercatl dl rn'erlmento per il
Gruppo Poste ltaliane; ‘
la situazione occupazionale nel Gruppo Poste ltaliane,

~le connesse dinamiche e le relative linee di tendenza
con particolare rifefimento ai frend evolutivi dellé
professionalita, all'occupazione femminile, ai fenomeni
demografici anche legati all’'occupazione giovanile ed
ai risultati delle politiche attive dél lavoro, cosi come.

- delineate nel relativo protocollo (Allegato 21 al
presente CCNL);
gli investimenti, con part:colare r[fenmento allo svnuppo

~ tecnologico degli assef del Gruppo Poste Italiane;

i processi di innovazione ' tecnologica,  di

prodotto/servizio -e di mercato,. in grado di produrre
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: nlevantl effetn sui- busmess e sulla competrtmta del .

. A
Gruppo; o Valgn,
- gli impatti sut Gruppo che denvano dall evoluzmne d'\i ' Vﬂ/‘\i
- modello previdenziale. ‘ %\Q '
Inoltre, il Comitato esprimera osservazioni in merito : ' ;
allindividuazione ed al corretto utilizzo delie principali leve di -
politica attiva del lavoro - da attivarsi tempo per tempo in
relazione. alla realizzazione dei piani industriali. -. anche con
~riferimento agll strumentl che favonscano Ioccupaznone

Le matene oggetto- di dlscusswne nell ambito del Comitato.
‘assumono il carattere della riservatezza ai sensi dell’art.7 del
presente CCNL Perfanto, & vietata la” pubblicazione e la
diffusione di eventuale documentazmne distribuita da parte
dell’Azienda.

ENTE  BILATERALE PER LA FORMA‘ZION'E E
RIQUALIFICAZIONE PROFESSIONALE -

I Le Parti stlpulantl, nellintento di promuovere ‘ed attuare
iniziative orientate a migliorare il sistema di formazione e di-
riqualificazione . professionale in Poste italiane S.p.A.;
convengono di sviluppare ed arricchire: le attivitd del'Ente

Bilaterale a livello nazionale avente la finalita principale di.
sostenere, in materia di formazione, il dialogo sociale tra le
Parti medesime, anche . attraverso aggiornamenti sulle
strategle g sulle iniziative adottate dalla Commlssmne '
_Europea '

L’ Ente B|Iatera[e si nunlsce con cadenza mensﬂe

Le Pam allinterno - dell’Ente Bllaterale, promuoveno
-congluntamente attivita in tema di formazione e di
riqualificazione’ professionale, ivi ricomprendendo sia
‘quanto previsto dal D.Lgs. 81/08 sia quanto rinveniente da
eventuali processi di riorganizzazione .e/o ristrutfurazione
-e/o trasformazione aziendale ovvero dall'introduzione di
innovazioni tecnologiche. A tal fing IEnte Bilaterale ha, in :
partlcolare Ia funzmne di: : :

- elaborare proposte e progetti formativi, da realizzare

~anche mediante convenzioni con Enti privati e pubblici, .
analizzandone i relativi impatti;

- promuovere ‘e attuare forme di raccordo e d

~ collaborazione con le Regioni e/o con Enti pubblm E/O _

privati in materia di f mazione;
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promuovere ed assumere ogni inlzaatlva utite a
conseguire, per tutte le attivita indicate negli alinea
precedenti- e per le attivitd formative svolte in Poste
ltaliane S.p.A., l'accesso ai fmanZIamentl comunitari,

. nazionali e regionali; . - _
- promuovere I'aggiornamento sulle iniziative prese dalla
Commissione Europea e dal Comitato per il Dialogo

. Sociale Europeo nel settore postale in materia di

- Formazione e quuallflcazmne

.In relazione a guanto sopra, le Parti si danno atto che I'accesso
alle prestazioni ordinarie del “Fondo di solidarietd per il
sostegno del reddito, dell’ocoupazio‘ne e della riconversione e.
riqualifi_cazione, professionale- de! personale del Gruppo Poste
" ltaliane”, di cui al D.M. n° 78642 del 24 gennaio 2014, &
subordlnato ad un confronto tra le Parti al fine di deflnlre-
spemﬂche intese.

- Le Parti si danno. atto dell’opportunita che I'Ente Bilaterale di

Poste - ltaliane S.p.A. possa esaminare specifici progetti

. formativi relativi -anche ad altre A2|ende che applicano il
presente CCNL.

Gli oneri relativi al funzionamento del’Ente Bilaterale sono a :
“carico di Poste ltaliane S.p.A.; per quanto attiene alle attivita dei
.singoli componenti, gli stessi saranno considerati in servizio ad
ogni conseguente effetto. '

- .

E’ istituito - a fivello nazionale e, per Poste. ltaliane S.p.A., -
a livello regionale - il Comitato per [I'attuazione dei principi
di parita di trattamento ed uguaglianza di opportunita (di
seguito C.P.T.) del - Gruppo Poste (taliane, anche’ in
relazione a quanto previsto dal D.Lgs. 198/2008; il.
Comitato 'si riunisce con -cadenza trimestrale a livello - -
. na2|onale e con cadenza semestrale a livello reglonale

A livelld nazmnale per parte azrenda!e il Com[tato sara
costituito da rappresentanti di Poste Italiane S.p. A Postel
-8, p A., Postemobile; 8. p A. Poste V:ta S.p.A.

i _Com|tator si propone [o scopo  di implementare e
_rafforzare una cultura attenta alla diversita, anche di.
genere tramite azioni posmve tese a realizzare esemp! di
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buone prassi nel Gruppo, nellintento di promuovere la
rimozione degli -ostacoli che di fatto impediscono la
realizzazione delle pari opportunita. In tale contesto, il
Comitato trattera altresi tematiche afferenti I'integrazione e
l'inclusione delle persone con disabilita. Tali scopi saranno .
. perseguiti anche fenendo presenti lo scenario europeo e le
attivita det Comitato per il Dlalogo Sociale europeo nel-

settore postale : - %} \/\_Q__/ Q\/\/

I C_.P.T_. Nazionhale costituisce —altresi sede di
approfondimento delle tematiche di cui al punto 2 del
Protocollo di recepimento dell’Accordo quadro - sulle
molestie e la -viclenza nei luoghi di lavoro allegatc al
presente CCNL. ‘

Il C.P.T. svolge, tra gli altri, un ruolo di studio, di

proposizione.e di ricerca sui principi di parita di cui al
"D.Lgs. 198/2008, nellambito delle materie e dei compiti-ivi

previsti, con particolare riguardo alle attivita di cui al’Ente

Bilaterale; il Comitato & paritetico, tra Azienda e 0OO0.SS,,

seppure con una diversa composmone numerica del
: par’tempantl

Il C.P.T. nazionale viene ubicato nell’ambito della
Direzione Centrale della Societa; i -C.P.T. regionali
vengono ubicati nellambito delle Strutture aziendali
. territorialmente competentl -

A Comltato Nazmnale per I attuaz:one dei principi di parita
di trattamento ed uguaglianza di opportunita, al quale,
nel'ambito di quanto sopra precisato, viene delegata la
" funzione anche di coordinamento e indirizzo delle attivita
dei C.P.T. regionali, € composto come segue:’

a) da 6 componenti designatife dalla Societd, tra i
dipendenti esperti in campo giuridico, statistico,
sociologico;

b) da un/una rappresentante per ogni O.S. nazionale
stipulante il CCNL designato/a dalle O0.SS. stesse; -

c) per ogni componente effettivo & nominato un supplente

che sara convocato solo in caso di assenza dlchlarata '
da parte del titolare.

.-l Comitato Regionale per lattuazmne dei prlnc:pl di parlta
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competenza nell'ambito degli indirizzi ricevuti dal CPT.
nazionale, & composto come segue

a) da 8 componentl de_srgnatr _ dalla Societa. a livello
-regionale, - tra 'ille dipendenti espertife in campo

- . giuridico, statistico, sociologico;

b) da un/una rappresentante . per ogni Q.S. nazmna[e

-~ stipulante.il presente contratto; -

¢) nel caso in cui la rappresentanza smdacafe fosse

 inferiore a 6 - per Iassenza sul territorio di una delle
-00.88. stipulanti il CCNL - la Delegazione Aziendale
adeguera il numero della stessa a quella sindacale;

d) per ogni componente effettivo & nominato un supplente
che sara convocato solo in caso di assenza dichiarata-
da parte del titolare. E :

Il Comitato, sia a livello nazionale. che -regionale; all'atto
dellinsediamento elegge su proposta di parte aziendale
“ilfla Presidente e fra ifle Componentl deI Comitato. stesso_
elegge la: Segretena

lle componenti non potranno far parte del C.P.T. per pill
di due mandati consecutiw ciascuno della durata di 4
anni. S o

Il Comitato predispone ogni due anni una relazione avente

ad oggetto i temi e le azioni positive sviluppate nel corso
del biennio, che dovra essere trasmessa al Ministero del
Lavoro secondo le scadenze previste.

XIl.” Gli.oneri relativi al funzuonamento dei C.P.T. sono a carico

"~ del Gruppo Poste Iltaliane; péer quanto attiene alle attivitd
dei singoli componenti, gl| stessi saranno conmderah in .
“servijzio ad ogni conseguente effetto. :

Al verificarsi di modifiche/integrazioni legislative in materia, le
Parti stipulanti il presente CCNL si incontreranno per valutarne
gli effetti rispetto alle prewsmm del presente artlcolo

| -ORGANISIVII PARITETICI PER LA SALUTE E LA SICUREZZA
- Sul LUOGHI D LAVORO

A!lo scopo di - attuare misure volte a 'promuovere il
miglioramento della salute e della’sicurezza. dei lavoratori le
Parti, considerata la rilevanza attribuita al ruolo della sicurezza
sul piano della moderna organizzazione del lavoro, confermano
la. costltuzmne in Poste Italiane S.p.A. g|| Organ smi Paritetici
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per a salute e la smurezza sul lavoro a Ilvello naz;ona[e e
reg:onale - :

_l funzmnamento degli Organismi Paritetici di ciii al comma che
precede resta disciplinato - dagli accordi tempo per tempo
mtervenutl tra le Partl

L’Organismo si riunisce' con cadenza trimestrale a livello
nazionale e con cadenza semestrale a livello regionale.

Le Parti convengono che 'Organismo Paritetico Nazionale per -
la salute e la sicurezza.sui luoghi di lavoro di Poste lItaliane
. S.p.A: svolga i medesimi compiti previsti dal presente articolo

anche con riferimento ad altre Aziende che. apphcano i
presente CCNL :

OSSERVATORIO ~ PARITETICO  SULLA’  SANIT
INTEGRATIVA

In relazione a quanto previsto dalfart. 79 del presente CCNL &

dall'accordo di cui allAllegato 24 del-medésimo CCNL, viene

 istituito a livello nazionale un Osservatorio Paritetico sulla

o sanita mtegratlva dei dipendenti del Gruppo Poste Itallane cw Si
appllca il CCNL di Poste Itallane SpA. ¢ '

Comgosrzmne _
L'Osservatorio & costituito da un componente per mascuna

-Organizzazione Slndacale stipulante il presente CCNL e dauna™ '
-adeguata rappresentanza del Gruppo Poste Italiane, nominata
, . da Poste Italiane S.p.A. anche per conto delle AZ|ende che
- 'rientrano nel campo di applicazione del suddetto CCNL.

|- componenti dell'Osservatorio restano in carica fino alla data ‘
del rinnovo del presente CCNL e possorio essere sqstltwtl da .
.. ciascuna delle Parti stipulanti, mediante comunicazione scritta

“da notificare alle Parti stesse. '

Compm e atfnbuz;om
All Osservatorlo $0No assegnatl i seguentl compltl e attrlbuzmnt
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- proporre al Fondo eventuali modifiche alle coperture e
- prestazioni sanitarie previste dal Piano, sulla base deile
risultanze della gestione relativa al precedente esercizio;
-~ essere preventivamente informato in merito all’eventuale
- esclusione dal Piano degli aderenti che abbiano avuto

s o Poursilaiane SpA; '
| Y R Hi“‘ﬁl'ui%uum@e'{"ﬂv&nl??anrm/j/')%rzb .\.‘

- comportamenti contrari alla correttezza e buona fede; , - {
- proporre al Fondo l'adozione di campagne informative  \. N
" - sul Fondo e di prevenzione sanitaria per gli iscritti. i \ﬁJ
e s )
Funzionamernto IR - : B :
L'Osservatorio si riunisce almeno due volte al'anno. N7 ““;—5} N
. Gli oneri relativi al funzionamento deII’Osservatorio sono a -y

" -carico del Gruppo Poste; per quanto attiene alle attivitd dei
singoli.componenti, gli stessi saranno conS|derat| in servizio ad-
~ogni conseguente effetto. . ‘ “ 7 :

N
Art. 6 ' #ﬁv L/L |

Delegaztom Sindacali Temtonah

Aii fini'di quanto previsto in materia di composizione delle
Delegazioni Sindacali territonall le Parti convengono
guanto segue: : '

a) a livello di unita produttiva [a Delegazione Sindacale &
costituita da non pit di 1 dirigente R.S.U. eletto in
rappresentanza di ciascuna lista che ha ottenuto seggi
presso la U.P., congiuntamente a non pil di 1 dirigente
sindacale delle strutture territoriali di ciascuna delle

. 00.8s. stlpulantl il presente CCNL

b) a livello reglonale la Delegazmne Sindacale & costituita
nel modo che segue:

‘s per Ie Reglonl Valle d’'Aosta, Mollse Basilicata,
Umbria e per le province .autonome d| Trento e
Bolzano, dalle  strutture  territoriali  delle
Organizzazioni- Sindacali - firmatarie del CCNL,
unitamente ad un numero massimo di 9 dirigenti
delle R.S.U. eletti nella regione interessata, di cui
almeno 6 eletti in rappresentanza delle O0.8S.
stipulanti il presente CCNL ed i restanti individuatt
proporzionalmente ai risultati elettorali conseguiti a
livello regionale da ciascuna Organi g:\azione;

1
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« per le Regioni: Friuli V. Glulla Abruzzo Sardegna
Marche, Liguria, Calabria, Puglia, dalle strufture
territoriali delle Crganizzazioni Sindacali firmatarie
del CCNL, unitamente ad un numero massimo di 12
" dirigenti delle R.S.U. eletti nella regione interessata,
di cui almeno 6 eletti in. rappresentanza delle
00.88S. stipulanti il _presente CCNL ed i restanti
individuati proporzionalmente ai risultati elettorali
conseguiti a livello . regionale da . ciascuna
Organizzazione; ‘ '

s per le Regionii E. Romagna, Veneto, Sicilia,
Toscana, Campania, Piemonte, Lazio, Lombardia, = &
dalle -strutture _territoriali " delle = Organizzazioni
Sindacali firmatarie del CCNL, unitamente ad un

~ numero massimo di-15 dirigenti delle R.S.U. eletti
nella regione ‘interessata, di cui almeno 6 eletti in -
rappresentanza delle 00.SS. stipulanti il presente
- CCNL ed i restanti individuati proporzionalmente ai
risultati elettorali conseguiti a livello reglonale da
ciascuna Organlzzazmne

. p‘er la Direzione Generale Corporate, in relazione a
guanto previsto dall'art. 2, lettera B), dodicesimo
capoverso del presente CCNL, la Delegazione
Sindacale & costituita dalle strutfure territoriali delle -
_Organizzazioni Sindacali firmatarie del CCNL,
unitamente ad un numero massimo di 9 dirigenti
dele R.S.U. eletti nella unitd produttiva, di cui

almeno 6 eletti in rappresentanza delle 00.8S.
_stipulanti il presente CCNL ed i restanti individuati

- proporzionalmente -ai risultati. elettorali consegum
‘nellunita  produttiva medesima "da ciascuna .
" Organizzazione.

Al fine di consentire il dispiego dei modelli relazionali |
previsti dal presente CCNL, i nominativi dei componenti -
"RSU della delegazione di cui alla precedente lettera ‘b), -
verranno comunicati al’Azienda congiuntamente dalle
Segreterie  Regionali delle Organizzazioni Sindacali
stipulanti il presente CCNL. - ' .

Le Parti si danno atto che il numero dei dirigenti sindacall

territoriali della Delegazione Sindacale di cui alla lettera b) -
del presente articolo, non superera il numero massimo di.
due dirigenti per ciascuna sigla firmataria del CCNL.
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ll. . [l presente articolo costituisce ad ogﬁ] conseguente effetto
parte integrante degli accordi in materla di costatuzmne e
funZIonamento delle R.S.U..

P 1
, Art. 7 ,

o Informazioni Riservate

In relazione a quanto previsto dallart. 5 del D.Lgs. 6 febbraio
2007:n. 25, le Parti, con riferimento al modello di relazioni
industriali di- cui al presente CCNL, convengono di istituire. una
Commissione per la conciliazione delle contestazioni relative
alla natura riservata delle notizie fornite e gualificate come tali

dallAzienda, nonché alla concreta determinazione delle
esigenze  tecniche, - organizzative. e produttive - utili alla

‘classificazione delle informazioni non soggette agli obbhghl di -

informazione di cui al D.Lgs citato.

La Commissione sara- composta da 6 componenti di parte .

aziendale e da’un componente per ciascuna delle OO.SS.
ftrmatane del presente CCNL e si insediera ‘entro tre ‘mesi dalla
_ data di sottoscfizione dello stesso. . '

-Le modalitd di funzionamento della Commissione . saranno
- definite dalle Parti nel[amblto di una spec;frca sessione " di
mcontro : :
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| _CAPITQLO -
DIRITTI SINDACALI

Art. 8
Assemblea

Nei smgoll Iuoghl di lavoro potranno essere promosse-dalla
R.S.U. ovvero, laddove non prevista, dalla R.S.A., rionché dalle
strutture territoriali - delle.” Organizzazioni Smdacall nazionali
stipulanti it CCNL, assemblee del personale ivi'in servizio, con
' ordme del glorno su matene di mteresse smdacale o del Iavoro

"La convocazmne, Ia sede e lorario delle assemblee e - -
eventuale partecipazione di dirigenti- sindacali esterni alla
categoria sono comunicati alla Societa (Unitd Produttiva di
competenza) con preavviso scritto da notificarsi due giorni
lavorativi prima e, in casi eccezionali, 24 ore prima.

Le assembleg saranno tenute in Iu'oghlildonel -ed jn via
prioritaria. allinterno delle Unita Produttive, fuori dagll ambienti-
" ove Si svolge I attl\nta lavorativa.

-Per problemi comuni a tutto il personale delia Filiale e di pit
Uffici Postali, ovvero ad una plurahta di strutture nell’Unita
Produtt[va puo essere indetta un’unica assemblea, alla quale i

* relativi dipendenti possono partecipare. In tale occasione, il
luogo ‘per .lo svolgimento dellassemblea sara- individuato
dallAzienda e ubicato in -modo da- rendere agevole la
partempazmne dei lavoratorl ' :

Gli . Organismi Sindacali di cui sopra provvederanno a dare
" comunicazione dell’ assemblea ai-lavoratori nei mogi consentiti, . -

L’Azienda provvedera a darne oomumcazmne tempestlva ai

Responsabill degli uffici interessati. -~ - :

Compete agh Organlsml Smdacall promoton di curare il corretto
‘andamento delle assemblee _ ; &)\J\S\\)\

La partempazmne aIIe assemblee durante l'orario di lavoro &
limitata a 10 ore annue, per le quali verra corrisposta la normale
retribuzione; la durata dellassenza dal lavoro - comincia a
ecorrere dal momento in cui il- dipendente si allontana dal’
Nposto di lavoro per partecipare alfassemblea fino al spio rientro -
" nella sede di servizio. A tal finé si te\(ra conto deligrilevazioni
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dei dispositivi d| controllo automatlm delle presenze nonché di -
quelle effettuate dal responsabile della singola unita produttlva
ovvero del smgolo Iuogo di lavoro. :
o

Viene .‘rm\nata. alla contrattazmne nazionale la possibile
pattuiziene di ulteriori ore retribuite di assemblea, nell’anno-di

. scadenza e rinnovo del CCNL, ' : ;;%

Nel pieno esercizio e nella piena attuazione del diritto di =
“assemblea, to svolgimento della medesima sara teso ad evitare %{
disagio alla clientela ed a tal fine I'Azienda dara alla stessa
" adeguata informativa preventiva. Inoitre, le assemblee sul posto (™

di lavoro verranno tenute di regola nelle prime o ultime due ore
di servizio; in tale ultimo caso, [I'Azienda garantisce [a
~ partecipazione per la durata effettiva dell'assemblea. '

In relazione a quanto previsto al comma che precede, nel
Contact Center di Poste ltaliane le assemblee per i lavoratori |
occupati in attivita remotizzabili presso altri siti dovranno essere
indette rlspettando il criterio della non contemporanelta tra i
diversi Centri.’

Nel caso in cui non sia possibile ‘remotizzare le attlwta Ia~
contrattazione territoriale definisce’ specifiche intese finalizzate
ad individuare, tra e modalita per lesercizio del diritio di
.assemblea la definizione, all'interno dei-turni, delle fasce orarie
a minor picco di traffico ne[l amblto del!e quali convocare lg . |
riunionj dei laveratori. -

-

Per:- i Centri di Meccanizzazione Postale, al fine di
contemperare il . dlrltto di assemblea di tutti i lavoratori con
specifiche esigenze di particolare rilevanza per la produzione,
'la contrattazione territoriale definisce intese finalizzate ad
individuare, tra le modalita per I'esercizio del diritto di
assemblea, la definizione, allinterno dei turni interessati, delle
fasce orarie a minore intensita lavorativa nel’ambito delle quali
convocare le riunioni dei lavoratori, '

Negli uffici che svolgono la propria attwlta a contatto con il
pubblico, nel caso di-assemblee per una durata superlore a due
ore che interessino una pluralita di Uffici ovvero Uffici a maggior
traffico.verra individuato un presidio utile ad evitare disagi alla
- clientela:

In relazione a quanto sopra, per Poste ltaliane S.p.A. la
contraftazione territoriale definisce specifiche intese finalizzate .
ad individuare gli uffici interessati, le attivita da garantire e le .
modalita di individuazione dei\lavoratori coinvolti. In tal caso, i
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dipendenti coinvolti nel preSJdIO potranno parteclpare ad altra \K
- assemblea mdetta anche in altri ufﬂm

Il persona!e viaggiante e gli autisti dei circuiti nazmnall a Iungo
percorso istituzionalmente e permanentemente  assegnati
all'attivita al di fuori dalle sedi di lavoro che, non potendo -
partecipare, per motivi di servizio, a riunioni sul posto di lavoro,
. prendono parte ad altra assemblea appositamente indetta fuori _
dell'orario di servizio o, comungue, fuori del proprio turno di -
favoro, usufruiranno di riposo compensativo per ‘la stessa
durata dell'assemblea. - .

La predetta dispOSIZione pud essere applni:até anche al
personale in servizio nell'ufficio postale con meno di 5
dlpendentl :

In tali casi sara predisposto, -a cura del responsabile dellunita
produttiva nella quale si svolge 'assemblea, I'elenco nominativo
del personale che, libero dal servizio, ha partecipato alla
riunione,. con [indicazione delia durata della stessa. |l
responsabile dell'unita produttiva da cui dipende il personale in
questione accreditera, sulla base delle segnalazioni, il numero
di ore, o frazione di ore, da compensare con equivalente
perlodo di fiposo, fino al Ilm:te massimo delle 10 ore annue.

Art. 9
Referendum

La Societa dever consentire, nellambito aziendale, [o
svolgimento, fuori dellorario di lavoro, di referendum tra i
~ lavoratori, sia generali che per categoria, su materie inerenti
- lattivita sindacale, indetti dalla R.S.U. ovvero, laddove non -~
prevista, dalla R.S.A. nonche dalle QO.SS. stipulanti il presente
CCNL, -con diritto - di partecipazione di tutti .i lavoratori
appartenenti alla . unitd produttiva e alla categoria
particolarmente interessata. '

, Art 10 -~ — e
Locahr delle Rappresentanze Sindacali Umtane

: La'Someta nelle unita. produttlve con almeno 200. dipendenti
_‘pone permanentemente a disposizione delle Rappresentanze
Sindacali Aziendali/Unitarie. e delle Organizzazioni Sindacali
stipulanti, per I'esercizio delle loro funzioni, un idonec locale
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_ comune adeguatamente . attrezzato allinterno  dellunita -
© produttiva o, in mancanza, nelle |mmed|ate vucmanze dl essa

Nelle unlta produttlve con un numero mferlore di- dlpendentl le
Rappresentanze Sindacali Aziendali/Unitarie -hanno diritto di ‘

- Usufruire, ove ne facc:1ano richiesta, dl un locale idoneo per le . -
 loro riunioni. :

At 11 D -
Contributi sindacali | = s

e trattenute per contributi sindacali a favore delle 00.SS. H\“\\\
~ stipufanti il CCNL vengono operate dalla Societa a titolo -
gratuito sulle retribuzioni dei lavoratori il cui rapporto di -
favoro sia regolato dal presente contratto collettivo; le
trattenute vengono effettuate in base a deleghe mdnnduall
firmate dai-singoli interessati.

¢ Le relative d,eleghe vengono inoltrate  tramite
“raccomandata (o tramite’ PEC), dalle Organizzazioni
Sindacali alle duali va effettuato i versamento; alla
" struttura . aziendale  comunicata  dalla  Societd,
contestualmente alla sottoscrizione del CCNL efo- con
comunlcazuone successiva in caso di variazione. :

Esse devono contenere:
- le generallta ed il codice fiscale del dlpendente

— il numero di matricola;
- lOrgan[zzazmne Sindacale beneﬂcnarla

- il miese e l'anno di decorrenza; 3 : ey
— iliuogo e la data del rllasmo_ . _ \
— lafirma del dipendente in originale; - - ‘ o \l }'}
- il consenso per il trattamento dei dati personali. AN
: . : [

[l versamento -delle somme trattenute per contributi-f
sindacali verra effettuato dalla Societa, sul conto corrente '
postale - indicato - dall’ Organuzzaznone Sindacale L
_beneficiaria, non oltre il mese successivo a quelle in cui la

% trattenuta stessa viene operata

ﬁwLa misura_della trattenita non potra essere superiore a
0,80% determlnato su minimo tabellare pil |ndennlta di
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A VIi. Le deleghe ‘vengono nIasc;ate a tempo indeterminato e R\\‘)\
* possono essere revocate in qualsiasi momento dai ’
lavoratori.- In tal caso la trattenuta viene a cessare dal
- mese suceessivo a queilo nel quale la revoca stessa sia”
_ pervenuta alla Societa. La revoca deve essere effettuata

individualmente da ogni smgo[o interessato mediante atto
‘scritto in originale, ordinatamente compilato, inviato a
mezzo raccomandata indirizzata alla’ struttura aziendale
comunicata dalla  Societd, contestualmente alla
sottoscrizione del CCNL  efo ‘con comunicazione
successiva in caso di variazione, ‘e - separatamente -
ailOrganizzazione Sindacale interessata.

. La sola gcomunicazione-all'Azienda dovra essere corredata
di una’ copia di un documento |dent|ficat|vo valido del
dipendente mteressato '

A\Le deleghe a favore delle 0O. SS. stlpulantt in atto alla

\\hata dell'entrata in vigore de! CCNL, conservano la loro
vahdlta e sono: assoggettate alla dlsc:lplma del presen’ce

articolo.. :

Art. 12
Diritto di affissione

La Societa colloca all'interno def luoghi di lavoro, ed in ambienti
- accessibifi a tutti i lavoratori, un albo a disposizione - delle
. Rappresentanze sindacali per |'affissione di comunicazioni a
- firma dei responsabili dei medesimi organismi sindacali. -

| contenuti dellinformazioné dovranno riguardare la materia
- sindacale e ‘del rapporto di -lavoro e devoho nspettare le
d|3posr.2|on| di fegge generall sulla stampa

La Societa provvedera a rimuovere il materlale di informazione
o di pro'paganda affisso-al di fuori delle apposi-te bacheche.

Poste Itailane S pA consentira ai Iavoraton con uno SpeCIfICO
- link- allinterno del proprio portale, accesso ad una sezione
denominata “Bacheca sindacale”, nella quale potranno essere [
inseriti esclusivamente i comunlcatr unitari delle  Segreterie /

_aZIonall delle Organizzazioni an acali stipulanti il presente
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DICHIARAZIONE A VERBALE

Le Parli ritengono utile per il corretto svoigimento delle refazioni AL
sind‘a_cali secondo | modelli condivisi che le comunicazioni f\/ ’“} /‘\
affisse agli albi messi a disposizione delle Rappresentanze S .
sindacali a norma del presente articolo, vengano inolirate, a
titolo mformat:vo anche alla dfrezrone aziendale di riferimento.

we  (p

Attivita sindacale

Lo svolgimento dell'attivitd sindacale ‘avra luogo nelle forme e
nei modi coerenti con le prerogative sindacali necessarie a -
‘garantire la massima informazione dei lavoratori e nel rispetto
della normativa vigente, senza pregiudizio del normale
svolgimento dell'attivitd aziendale e senza venir  meno
/all'obbligo di rendere per interd la prestazione lavorativa.

| dirigenti delle R.S.U. ovvero, laddove non prevista, della
~ R.S.A., nonché ‘i dirigenti nazionali e territoriali delle
Organizzazioni Sindacali stipulanti il presente CCNL potranno

" accedere, durante l'orario di lavoro, nei luoghi in cui si svolge
I'attivita lavorativa nell'ambito- dellUnita Produttiva, nel rispetto
di modalita che non pregiudichino I'ordinario svolglmento del
lavoro, avuto riguardo alle caratteristiche organlzzatave della
Soc;eta stessa.

- Art, 14
Tutela e ag:bthta delle rappresentanze smdacah umtane e
aziendali -

I trasferimento ad altra -unita produttiva del dirigente della
R.8.U. ovvero, laddove non prevista, della R.S.A. pud essere

. disposto solo previo nulla osta delle Associazioni Sindacali di
appartenenza, salvi i casi d| cambiamento di quallfica ¢
categorla

fa disposizione di cui al punto precedente si appllca fino 2lla
fine dell'anno successivo a[la data in cui & cessato I‘[ncanco
dirigenziale.

La fnateria delle aglblllta e deHe tutele dei dlrlgentl delle
Orgamzza2|on| Slndacall e regolata dalle dlsp03|2|on| d| legge e .
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Istituti di patronato

Gli istituti di patronato e di assistenza sociale, riconosciuti dal
. Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, per 'adempimento -

dei compiti di cui alla L. n. 152 del 30 marzo 2001 hanno diritto
di svolgere, su .un piano di parita, |a loro attivita all’ interno della
Societa senza pregiudizio .del normale svolglmento dell'attivita

lgvorativa. C/
CAt16 %

Diritti sindacali dei Telelavoratori

.\'

In relazione a quanto previsto. al comma 13 dellart. 28 del -
presente contratto, ai dipendenti che svolgono [a propria
prestazione nella forma del telelavoro verra assicurata ia piena
partempazmne alle attivita ed alle iniziative di natura sindacale
svolte in Azienda, garantendo le comunicazioni con |
rappresentantl dei lavoratori. - '

In particolare, sara assacurata ai telelavoratori:

linformazione in merito” alle comunicazioni di carattere
“sindacale fornite dalle. Rappresentanze sindacali unitarie e
dalle Organlzzazmnl Sindacali ‘stipulanti. Le predette
. comunicazioni, in fase di prima applicazione, verranno
_effettuate a cura delle strutture aziendali mediante I'utilizzo
- diidonet strumenti telemahmesecondo modalita condivise-
- trale Parti; '
la partecipazione alle assembiee indette nelfunita
produttiva di appartenenza. A tal riguardo, [l'unita
produttiva di -appartenenza del = telelavoratore verra
precisata sin dallinizio in sede di perfezionamento
dell'accordo individuale, in coerenza con gli accordi che.
verranno definiti tra le Parti in merito all'attivazione di
specifici progetti di telelavoro;
i telelavoratori saranno inclusi nel calcolo per determmare
le soglie per gli organismi di rappresentanza dei Iavoratorl ,
assicurando loro le stesse condizioni di parteapazmne edi
eleggibilitd (elettorato aftivo e passivo) alle elezioni per
tutte le istanze rappresentative dei lavoratori. -

NOTAAVERBALE . e,

LAznenda Si |mpegna a porre in essere le azioni volte a favonre
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00.SS, stipulanti il presente CCNL su matérie inerenti I'attivita A |
sindaqa’le. o B S - :
. - ! X
At o N
Controversie colletl_tive e procedure di raffreddamento e di -

conciliazione

A) 'Controve’rs_i‘é cdllettive’, |

Le controversie ‘aventi ad oggetto la disciplina del rapporto di
lavoro e I'esercizio dei diritti sindacali, che Tiguardino -una
pluralitd di dipendenti, dovranno essere sottoposte al tentativo -
di. composizione da effettuarsi tra le ‘singole -Societa e le
00.88. stipulanti, escludendosi durante la fase di confronto il
ricorso a qualsiasi forma di azione sindacale e legale.
E' esclusa dalla predetta procedura la materia attinente i
licenziamenti collettivi, per la quale si applica la legge n. 223 del
1991. - - ' : o -
Al realizzarsi della fattispecie di cui al primo comma della
presente lettera -A), ad iniziativar delle 0O.SS. naziohali
stipulanti, mediante atto scritto contenente le motivazioni della
- controversia, si dara corso alla procedura di confronto secondo .
“i tempi & le modalita disciplinate dall'art. 2, lett. B), del presente -
CCNL. C : -

“B)  Contiti di lavoro. L w} ‘_

. Al sensi di quanto previsto dallart. 2, punto 2 della L. 146 del
1990, cosi come integrata dalla Legge n. 83 del 2000 - secondo
il quale nei contratti collettivi devono essere. in ogni caso
. previste procedure di raffreddamento e ‘di conciliazione
. obbligatorie per entrambe le Parti - ed al fine .di favorire il
‘regolare andamento delle relazioni industriali, prevenendo e
-riducendo quanto pit possibile ‘le situazioni conflittuali ed i
conseguenti effetti negativi nei confronti della clientela, Poste. |/
Maliane .S.p.A. e le 00.8S. osserveranno le procedure di

- raffreddamento e di conciliazione di seguito specificate. -

. 1) Livello di Unita Produttiva.

Qualora insorga un conflitto collettivo -di lavoro presso
una Unitd Produttiva, la R.S.U. interessata unitamente
- ad almeno una delle competenti ‘strutture territoriali del

‘Sindacato apriranno la procedura di seguiito indicata,
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dando in tal senso motivata comun:caznone scntta alla .
struttura amendale dell Unita Produttlva

Entro i tre g|om_| successm alla ricezione della predetta
., comunicazione, - 'Azienda avviera con la Delegazione
 Sindacale di cui allart. 6 lett. a) del _presente .CCNL, -

incontri finalizzati alla rrcerca delle pOSSIbII[ soluzmnl .
_ conmhatwe - - ‘

Dopo tre gloml 'successivi alla data del pnmo lncontro la
procedura si intendera comunque esaunta tra le Parti ad
ognl conseguente effetto. '

Ove la predetta procedura non si concluda con una
conciliazione tra.le Parti, si dard luogo ad un ulteriore
tentativo di composizione tra le Parti a-livello regionale.
In tal senso I'Azienda, entro i 3 giorni successivi-alla
chiusura della procedura di cui al,comma.che precede,
avviera con la Delegazione di cui al'art. 6, lett.. b)-del
presente CCNL, incontri fmallzzatl alla ricerca di possmllz '
soluzmm COﬂCIllatIVe '

: La procedura dl cui ai commi che precedono, in tutte le
sue fasi, si intende comunque esaurita e conclusa tra le-
Parti decorsi 12 giorni lavorativi, comprensivi del sabato,
a partire dal primo incontro a livello di Unita Produttiva.

Ove il conflitto a livello di Unita Produttiva insorga su
materie gia oggetto delle procedure di cui all'art. 2, lett.

B), entro i 3 giomni successivi. alla ricezione della
comunicazione di cui-al comma 1 del presente punto 1,
- I'Azienda fissera I incontro con la Delegazione smdacale
di cui alfart. 6, lett. a) del presente CCNL al fine di’
ricercare possibili soluzioni conciliative. In caso di esito
negativo si dara luogo, entro i successivi 3 giorni, ad un
ulteriore tentativo di conciliazione a livello regionale con
la Delegaznone di- cui allart 6 lett. b) del presente
CCNL ' L o

La procedura di cui al comma che precede si intende
comunque esaurita e conclusa tra le Parti decorsi 7 -
- giomni’ lavorativi, comprensivi del sabato, a partire dal -
primo incontro tenutosi a IlveHo di Unita-Produttiva.

Pam si asterranno da ognl azione dlretta 7

- Durante Iespletamento della procedura d[ cui sopra le - ;
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'2)* Livello-regionéle |

Qualora msorga un conflitto collettivo di lavoro presso
pit Unita Produttive di una stessa regione, la Segreteria
Regionale dell’0.S. stipulante interessata dard in - tal
senso motivata comunicazione scritta alla struttura R.U.
di- Regione dell'Azienda, chiedendo l'attivazione della
_procedura di seguito indicata. :

“Entro i tre giorni successivi alla ricezione della predetta
comunicazione, I'Azienda avviera con la Delegazione
Sindacale di cui allart. 6, lett. b) del presente CCNL,
incontri finalizzati alla ricerca delle possibili solu2|on1
' concmatlve :

Dopo 8 giomi lavorativi, comprensivi del sabato, a
“partire dal primo incontro la procedura si intendera
comunque esaurita e conclusa tra le Partl ad ogni
conseguente effetto.

- Ovel ll conflltto di lavoro insorga su materie gia oggetto
delle procedure di cui allart, 2, lett. B) del presente .
- CCNL, la procedura di cui al comma che precede dovra
ntener5| conclusa dopo 6 gd. lavorativi, comprensrvr del
sabato a partlre dal prlmo incontro.

Durante Iespletamento delle procedure di cui sopra le
Parti si asterranno da ogni azmne dlretta

)

3) lee!Io nazionale ‘

_Qua[ora insorga un conflltto collettlvo che mteressr pitl
regioni, la Segreteria Nazionale della O.S. stipulante -
interessata dara ,in tal senso motivata comunicazione
scritta, ‘con effetto nei confronti di tutte le 00.SS.
‘stipulanti, alla struttura centrale di Risorse Umane
chiedendo Iattlva2|one della procedura di seguito
indicata. : ‘ |

Entro i tre giorni successivi alla ricezione della predetta -
comunicazione, PAzienda dara corso ai conseguenti
incontri fmahzzatl aila ricerca delle pOSSIbIlI soluzrom
concrllatlve

Dopo die_ci giorni successivi alla’data del primo incontro
. tra le Parti, la procedura si intenderd comuhque esaurita
e conclusa ad ogni conseguente sffetto. :
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Ove il conflitto di lavoro insorga su materie gia oggetio
delle procedure di cui allart. 2, lett. B) del presente
CCNL, la procedura di cui al comma che precede dovra~ -
ritenersi conclusa dopo 5 gg. successivi. alla data del-'
" primo incontro. :

Le Parti si danno atto che con le procedure di cui alla lettera B)
del presente articole hanno inteso dare -anche applicazione alle
previsioni vigenti in materia di “procedure di raffreddamento edi
conciliazione” di-cui alla Legge n. 83 del 2000

Le Parti hanno sottoposto alla competente Commissione di
Garanzia le -norme di cui al presente articolo, ai fini della
valutazione di cui allart. 13, lett. a) della legge 146/90, cosi =
come modificata ed integrata dalla legge 83/2000 e, in caso di -
modifiche dell'assetto organizzativo efo societario del Gruppo
Poste che incidano sull’ ambito di applicazione della suindicata
legge, si: impegnano a rivedere la presente. disclplma e a
sottoporla nuovamente alla Commissione di Garanzta

| ///
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CAPITOLO III

DISCIPLINA DEL RAPPORTO DI
| LAVORO |

Premessa -

. Le Parti, in " considerazione dei fenomeni di evoluzione ed
-ammodernamento del mercato e delle ‘organizzazioni del.
~ lavoro, ritengono necessario adottare pohflche dell’'occupazione

~ in grado di coniugare nei dispositivi che seguono il ricorso alle
diverse tipologie contrattuali di . lavoro con la sicurezza di =
adeguatt livelli occupazmnah ed economico-sociali. , '
Attraverso l'adozione di tali politiche le Parti intendono
impegnarsi a favore di una migliore qualitd del lavoro, da
misurarsi non solo con riferimento a specifiche caratterlstlche
dei singoli, rapportl di lavoro, ma anche alle chances che a
7 questi ‘si associano di ulteriore’ progresso nel mercato del
lavoro, innanzitutto in termini di pro‘spettive lavorative futu're

- Le Partl hanno un mteresse convergente a persegunre una

~ migliore: qualita del lavoro, in una logica di valorizzazione e
. motivazione delle risorse. umane, quale capitale strategico, che’

. ne metta in risalto le potenmahta ela produttlwta

Le Parti - in linea con l‘oblettlvo di una crescita sostenlbne con
" piu postl di lavoro di migliore qualita - si danno.atto che la
disciplina degli istituti inerenti la costituzione del rapporto di
. lavoro previsti nel presente Contratto- contribuisce a- garantire
specifiche: forme di lavoro non disgiunte da adeguati livelti di
sicurezza ~sopra citati,, ad agevolare [lintroduzione - di
un'organizzazione del lavoro moderna e-a sostenere e favorire -
il processo aZIendaIe di adeguamento ai mutamentl strutturall in .
campo economico.

Nel pe'r'seguire,ta[i obisttivi ‘comuni ed in coerenza con | pitt
* recenti orientamenti legislativi; le Parti condividono la comune
- intenzione di riconoscere ed aderire ai valori ispiratori delle -
politiche attive: del lavoro e delle esigenze di conciliazione dei
tempi di.vita e di lavoro.
L’Azienda conferma altresi che orientera i. propr[ comportamenti
- al rispetto del principio di non discriminazione dei lavorator,
inteso nella sua pil ampia- acgezione. In tal senso, sia-nella
: fase di assunzmne che nel corso dello svoig{mento dei rapporto
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di iavoro A valutazwne delle risorse - & effettuata avendo
riguardo all’attitudine’ profesSIO_naIe al ruolo, prescindendo da
ogni fafto non rilevante a tali fini e indipendentemente da

. nazionalita, sesso, razza o origine etnica, opinioni polltlche
: rehglose 0 smdacall nonche tendenze sessuali. ..

. Riconoscendo’ Ilmportanza di tall valori, iAZIenda Qarantisce di
" improntare ai suddetti principi anche la relazione con Festerno,
facendosene promotrice in tutte le sedl opportune

Le Pam moltre ritengono necessario mdlwduare momenti
congiunti di. momtoragglo analisi e verifica sulla - materia, -
assicurando, qualora dovessero verificarsi modifiche od -
mtegrazmm di legge, l'attivazione di specifici incontri al fine di
_esammare i contenuti- e le compatibilita delle nuove discipline
con le dlsposmon] contrattuali ed individuare =modalita,
tempistiche ‘e procedure che ne consentano I'eventuale
differente applicabilita in Aznenda '

'_Pa_rlmentl, .qual,ora‘ dalle evoluz_lonl legislative sopra richiamate
dovesse scaturire la definizione di ulteriori tipologie e forme
contrattuali, le Parti'si impegnano ad approfondire ed analizzare -
i contenutl delle stesse eda valutarne la eventuale appllcablllta

CArt 18
AsSunzione '

,Le assunzioni del personale sono effettuate in conform[ta_ '
" alle dlSpOSIZ[Oni di legge e del presente contratto; prima

dellassunzione il lavoratore pud essere sottoposto a visita
medica di idoneita al lavoro, secondo le modalita stabilite
- dalle previsioni Iegislative tempo pet‘ tempo vigenti.

All'atto dell’ assunzmne la’ Socista comunica al lavoratore

la data di assunzione; L : ‘
Finquadrariento professionale; : '
il luogo e la.sede di lavoro, fatto salvo quanto previstq
dallart.. 40 del presente CCNL con riferimento
. allistituto del “trasfertismo”; :

la struttura/funzione aznendale di assegnazmne
- il trattamento economico iniziale; ‘ :
la durata dell'eventuale périodo di prova.
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o, NeI!a Iettera di assunzione & moltre spec&ﬂcato che al
~ lavoratore viene consegnata copia del wgente CCNL e del
Cod|ce Etico amendale - '

IV Al ‘atto delfassunzmne al Iavoratore viene consegnata
‘tutta Ja documentazione essenziale ai fini dello
svolgimento del rapporto di lavoro - ivi compresa quella in
materia di sicurezza e salute sui luoghi di lavoro ai sensi
del D.Lgs. 81/2008 --i moduli informativi relativi alla -
Previdenza Complementare e quelli utili alla scelta relativa
alla destlnazrone del TFR.

' V ﬁ\l fini dellassunznone il lavoratore deve presentare i
‘ seguenti documentl

— documento di |dentlficazione; '

- certificato del casellario giudiziale penale (rilasciato
dalla Procura della Repubblica presso il Tribunale della
cifta di residenza) di data non anteriore a tre mesi;

" - certificato degli studi compiuti;

.~ certificato di nascita, di cittadinanza, di residenza e di
stato di famiglia (Iinteressato dovra comunicare anche
l'eventuale domicilio di cuf agli articoli 43 e seguenti del
Codice Civile nonché il domlcmo fiscale, se diversi
dalla residenza); o

. = copia del codice fiscale; -

- per i lavoratori extracomunltan permesso di soggiorno
in corso di validita che abllltl allo-svolgimento di lavoro
subordinato; _

- eventuali certificazioni “attestanti- [ abllltazmne allo -

© - svolgimento deli'atlivitd lavorativa, richiesta dal ruolo

. professionale per il quale si procede all'assunzione;

- - la . documentazione necessaria - ai sensi delle .

' -disposizioni di legge, ai fini- amministrativi, fiscali e/o

previdenziali.

.VLa'seguente documentazione pud essere sostituita’ da
autocertificazione rresa con le modalita di cui al D.P.R. 28
dicembre 2000 n. 445: ‘

- certnﬂcato di nascnta

- -+ certificato di c;ttadmanza esclusivamente per i C|ttad|n| _
italiani;

- certificato di resndenza

- certificato di stato di famlg i
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VII. |l lavoratore dovra comunicare tempestivamente e per - _ . .
iscritto gli eventuali-successivi mutamenti di residenza e/o . \
domicilio. i NN

. Le procedure di assunzione dovranno avvenire nel rispetto
delle finalita e -delle dlSpOSlZlonl del D.Lgs. 196/2003
“Codlce in materia di protezrone dei datl personall ’

Art. 19
~ Periodo di prova .

Il lavoratore assunto in servizio pud essere soggetto ad un.
periodo di prova. :

La durata masmma del penodo di prova e fissata nei, |
seguentl termini:

- quarantacmque glom: per i lavoratori appartenentl al '

~ livello F; ‘

- tre mesi per i Iavoraton appartenentl al Ilvelh E D, C
B .

- seimesiperi Iavoraton appartenentl al hvello A

| suddetti periodi sono calcolati avendo a rlfenmento |I
calendario comune.. Nel-caso in cui la scadenza. del
periodo di prova coincida con una giornata festiva, resta
fermo il termine in pari data essendo; in tale ipotesi,
esclusa la proroga al primo giorno feriaie SUCCessivo.

il personale assunto con contraito di Iavoro a tempo
parziale dovra garantire in termini di giorni lavorativi un.

periodo di prova di pari durata a quello prewsto perJJJ" \;
personale a tempo pieno,

Nel caso in cui il periodo di prova venga mterrotto per .
causa  di malattia, il lavoratore sard ammesso “a
‘completare il periodo di prova stesso ove le ‘assenze,
cumulativamente, non abbiano. ‘superato i 30 giorni di°
calendario per la prova di durata massima trimestrale e- 60
giorni di - calendario  per quello di durata massima
semestraie. i penodo di prova resta altresl sospeso in
caso di infortunio sul lavoro; in tal caso il lavoratore sara
.ammesso a completare il penodo di prova stesso ove le .
assenze, cumulativamente, non abbiano superato la-
durata di sel mesi, : ' '
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~Non sono ammesse né la protrazione, né la finnovazione
del penodo di prova, salvo guanto previsto al corhma |l
che precede e laddove la Societa ritenga g[ustlftcata‘_
I'assenza stessa (a titolo esemplificativo, nei casi di
fruizione del-congedo di maternita/paternita); in-tali ipotesi
i penodo di prova verra protratto per  un  tempo
‘ cornspondente alla durata dell assenza. -

-~ Le assenze riconosciute come causa dl sospensione sono
‘soggette allo stesso trattamento economico prewsto peril
comspondente personale non in prova.

Du_rante il periodo di. prova il trattamento economico non
puo essere inferiore a quello minimo fissato per il livello
nel quale il dipendente & stato assunto. Durante detto
- periodo verranno assicurati al personale almeno 3 giorni di
addestramento/formazione,  laddove  necessario.  in
relazione-alla specifica attivita lavorativa,

‘ Vli. ‘Nel corso dél periodo’ di-prova il rapporto di lavoro pud
" essére risolto, in qualsiasi momento, da ciascuna delle
due-parti stipulanti senza obbligo di preavviso, con diritto
al TFR e alle connesse competenze di fine lavoro.

VIII. Qualora la rlsoluzmne avvenga ' per dlmlssmni in-
qualunque ‘momento, oppure per iniziativa della Societa
~ durante il primo mese, la rettibuzione viene corrlsposta per
il solo pefiodo di servizio prestato. Qualora la risoluzione
~ da parte dellAzienda .avvenga invece oltre il termine
‘predetto, viene corrisposta al dipendente la retribuzione
fino alla meta o alla fine del mese in corso, a seconda che
la nsbluzrone stessa avvenga entro la prlma o la seconda

. qumdicma del mese. - :

[X. Trascorso Il p_erlodo di prova senza che da una delle parti
il rapporto di lavoro sia stato risolto, il lavoratore si intende
confermato in’ servizio e gli verra riconosciuta IanZIanlta
da! glorno deli'assunzione a tutti gh effetti.

_ Classificazione del personale

Al personale, in relazions al diverso grado di- partecipazione al
processo - produttivo aziendale, . al .differente  apporto
professionale richiesto e alle diverse responsabilitda connesse.
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'ad ogm funzione aziendale, & mquadrato in 6 1|veII|_

_ professionali :

G
q ¥

. Linquadramento  del personale -avviene sulla base di
_declaratorie generali, . ruoli ed esempllflcazlonl di f:gure
professionali. '

Le Parti s danno atto- che le ﬂgure professwnall sono da
ritenersi esemplificative & che la descrizione: delle attlwta dei
ruoli non ha carattere esaust[vo '

Le declaratorie, i I’UOII e le -fig_uré p'rofessionali. descritti
consentono per analogia di inquadrare . le ulteriori figure
professmnall non indicate neI presente CCNL

.Nellamblto delle predette declaratone Vengono - mdnnduate
-alcune figure professionali che, inh relazione all'esperienza
- maturata ed.alla conseguente completezza nel ruolo 'vengono - -
'_-dlstlnte in junlor”e senior”. '

: -

Le_ Parti convengono che per il passaggio  a “senior”. &
necessario maturare un'esperienza professionale, ‘supportata
anche da idonei percorsi formativi finalizzati al consolidamento
nello specifico ruolo ed all'acquisizione delle competenze
distintive, per-un periodo complessivo di 24 mesi di effettivo .
svolgimento delle stesse mansioni: tale periodo &
opvenzionalmente - ridotto per |l personale in servizio con
Contratto a tempo mdetermmato con 24 mesi di anzramta nella
|sura dl :

6 mesi per le figure pirofession'ali junior i'hdic:ate nel livello
- E; :
- 9 mesu per I'operatore sportello junlor del IiveHo D.
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. 'Declaratorie'

LIVELLOF : ‘ N\
" Lavoratori che - svolgono attlwta semphm con conoscenze

elementari ed attivita tecnico-manuali c€on gonoscenze nhon
specialistiche; tali attivita, manuali e non, presuppongono
conoscenze " tecniche: non specmche 0, se di natura
amministrativa o tecnica-contabile, di mero supporto manuale o
di contenuto puramente esecutivo. Pud essere richiesto
l'utilizzo di mezzi, strumenti, apparecchiature di.uso semplice.

Ruoli

Addetfo di Base :
‘Lavoratori  che svo!gono servizi d| wgﬂanza ‘anticamera,
portineria ‘e collegamenti interni; servizi di archivio, protocollo, .
copia .ed operazioni connesse, anche con l'uso di strumenti
meceanici o informatici; mansioni di operaio comune.

Figure professionali esemplificative - -
Addetto al protocollo _
Addetfo guardiania e accessi

LIVELLO E
Lavoratori ‘che operano nel business ‘di base o in attlwta di
‘supporto, a contatto 0 meno con la clientela, con conoscenze
generiche - di carattere tecnico pratico, che svolgono in
autonomia aftivitd esecutive e tecniche con contenuti
professionali di natura operatlva con capacita di utilizzazione di
strumenti semplici e complessi, sulla base di processn deﬂmtl, ‘
e/o d[ istruzmm dettagliate.

Ruoli :

Addetto ,rumor- Addetto ' :
Lavoratori che, nei dlver3| Centri di Produzmne Uffici di
Recapito e Postalr e nelle Strutture di Staff, nelfambito di
processi produttivi e procedure definité, svolgono attivita
esecutive, tecniche, di supporto e/o operative, connesse a tutte
“le dlverse operazioni del ciclo di Iavorazmne dei prodottl _

Figure prciféssionali esemplificative
Addetto produzione - junior
Addetto CUAS — junior

" . Addetto Lavorazioni Interné - jU!‘HOI’
" Portalettere - junior
Addetto Staff - junior
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Lavoratori che - svolgono attl\nta esecutlve e tecniche, con
conoscenze specifiche, responsabilita ‘personali e di gruppo,
con  contenuti  professionali di  parziale - o media
specializzazione. Comprende i lavoratori che,  impegnati
v . direttamente nel business di base o in aftivitd di suppoito,
J svolgono attivitd a contatto o ‘meno. con la clientela che
presuppongono adeguata preparazione professionale con
capacita di utilizzo di-strumenti semplici @ complessi e che
richiedono preparazione tecnico-professionale di parziale o
" media specializzazione e capacita di autonomla operativa nel

fimiti dei regolamenti d:esecuzmne L S : ; _

Rugli
. 1) Addetto senior

Lavoratori che, nei diversi Centri di Produzione, Uffici di
Recapito e Postali ‘e nelle Strutture di- Staff, nellambito di
processi produttivi e procedure definite, hanno maturato- una
. significativa esperienza professionale per un - periodo
complessivo di effettivo svolgimento delle stesse mansioni
secondo le tempistiche previste al sesto capoverso del
presente articolo.

Flgure professio‘nali esemplificative
Addetto produzione - senior
Addetto CUAS - senior
Addetto Lavorazioni Interne - semor
Portalettere - senior . :
Addetto Staff — senior

2) Operatore Junior - Operatore :
Lavoratori che, in diversi- ambienti organizzativi aziendal,
svolgono  nellambito  di  procedure .definite, _ attivita
dmministrative, tecniche o gestiscono le relazioni con i clientt
fornendo -informazioni sui prodotti o effettuando le. operazmm
richieste.

Figure professionali esemplificative
Operatore Sportello — junior
Operatore Doganale

‘Operatore Call Center - junior

LIVELLOC _ , A :
Lavoratori che, in possesso di conoscenze specifiche
qualificate, svolgono attivita di carattere tecnico-amministrativo-
commerciale, di" coordinamento di  lavoratori o particolari
i carichi di responsabilitd. Nell'ambito di tali attivitd effettuano ©
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operazmnl complesse in piena autonomra e con potere d|
iniziativa nell'ambito di procedure definite e dlSpOSlZlonl dei

responsabm gerarchlm ’ o : :
‘Ruoli -~ 7 : | : q))

1) Operatore senior
- Lavoratori che, in diversi ambienti organlzzatlw aZIendali hanno
maturato una significativa- esperienza professionale per un
- pericdo complessivo di effettivo svolgimento delle stesse
mansioni, secondo-le tempistiche previste al sesto comma del .
presente articolo, nell’ambito di procedure definite, espletando.
‘attivita tecnico-amministrative e gestendo le rela2|on| con i
: cllentt :

Figure professionali esemplificative
~ Operatore Sportello — senior '
' Operato’re Polivalente

/ 2) Coordmatore

/ Lavoratori che coordinano le risorse assegnate individuando
soluzioni tecnico-opérative utili alla gestione, all’addestramento |
ed al supporto della squadra; presidiano |a corretta esecuzione
deile attivita operative e fungono da interfaccia con'le figure
prepogte ‘gerarchicamente al livello superiore- per ‘la
-segnalazione e risoluzione di.eventuali criticita. - '

Figure professionali-esemplificative
Caposquadra Portalettere -
Caposquadra Lavorazioni Interne
Caposquadra CRP
Direttore Ufficio Postale Monoperatore -
Operatore Doganaie Master-

i

LIVELLO B - ' .
" Lavoratori -che, in possesso di conoscenze'specia'listiche,.. Q
" svolgono funzioni inerenti attivita tecnico/specialistiche ovvero N\
funzioni di gestione, guida e controilo con responsabilitad di un
- gruppo di lavoratori, con facoltd di-decisione nell'ambito di o
un'autonomia funzionale . circoscritta da direttive superiori, o S
“norme © procedure. aziendali, idonee anche a supportare i ‘ Z\¥ '
processi decisionali. o ;

Ruoli o - o : : ‘&\)&\\\
1) Supervisor - ' '
Lavoratori che, in diversi amblentl organizzativi aaendafl sonobj

- responsabili della -gestione di risorse -umane e nspond no
o dlretta ente degli obiettivi del gruppo assegnatl dal’Azien
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fungono da punto di riferimento professionale supportando’il
. gruppo di persone coordinate néllo svolgimento delle attivita e -
ripartiscono le attivita rispetto ai carichi di lavoro; :rilevano, Ie
esigenze formative/addestramento del team segulto

relaz|one a nuovi prodotti, servm procedure -

Flgure professmnah esempllflcatlve
Tufor Call Center :
-Responsabile Turno CRP - _
Responsabile Turno Sistemi Informativi o
. Direttore Ufficio Postale '

2) Specrahsta _
Lavoratori che p0531edono un know-how specialistico e ché, in
_ diversi ambienti organizzativi aziendali, nei limiti delle direttive
-dei propri- supenon forniscono supporto di tipo SpeClahStICO in- -
relazione a specmche tematiche in progetti e/fo processi di
lavoro, |nterfac0|and05| con le funzmnl azuandah di rifefimento.

Figure professionali esempllflcatlve
Specialista Progetti Operativi di Filiale
. Specialista Commerciale Clienti Retail
) Sistemista O '
Analista programmatore
~. Specialista di staff -
- Web Designer .

LIVELLO A - Quadri

Lavoratori con elevata preparazmne professmnale ampla
autonomia, alto grado di specializzazione, responsablllta diretta
" nellattuazione degli obiettivi della- Societd, cui sono attribuiti -,

compiti di rilevante importanza: Appartengond a questo livello i .
dipendenti che hanno la gestione € la responsabilita di strutture’
_organizzative di rilieve, o ai quali, in relazione all'elevato
contenuto specialistico della proféssionalita, sono atfribuite
~ funzioni, orgamzzatlve in ambito commereiale o progetti di
mteresse strategico per. la Societa, che comportlno attivita di
studio, consulenza, progettazmne programmazione,

plan:flcazmne ricerca’e applicazione di metodologte innovative
della massima rilevanza, :

~ Allinterno del presente livello professmnale sono mdivzduate
due distinte posnzmnl retrlbutlve A2 ed A1l
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Posizione Re_tributiva A2 . T | / 3\9 | r\
Ruoli ' o S

1) Responsabrle di. Strutfura :
Lavoratori- che sono responsabili di strutture organizzative e
" - della gestione di risorse umane/economiche e che rispondono
direttamente degli obiettivi assegnati dall’Azienda. Nel’ambito
di tale profilo professionale le attivitd svolte presuppongono
refazioni all'interno e/o all’esterno della societa e la conoscenza
delie politiche strategiche e di sviluppo aziendale.

Figure professionali esemplificative =~ i
. Responsabile di Servizio CRP - AW
Direttore Ufficio Postale '
Responsabﬂe Centro Primario di DleHbUZIOHe

2) Professionaf S : L
Lavoratori che coordinano strutture commerciali  con
‘ responsablllta diretta sugli obiettivi nel territorio di competenza /
efo che possiedono un elevate know-how specialistico e, in
\Jdiversi contesti - organizzativi aziendali, ‘contribuiscono con il
2\ propric supporto -professionale al :mantenimento di elevati
v standard  qualitativi.  L'attivita di tali figure professionali &
‘caratterizzata da supporto consulenziale efo interpretativo,
analisi e studio, progettazione e indirizzo in relazione a \
specifiche tematiche. . _ }

‘Figure professionali esemplificative
Venditore Imprese
Building Manager
~ Analista

Posizione Retributiva AT

Rugli ~
1) Responsabile di Struttura Complessa
- Lavoratori che, in ambienti organizzativi eterogenei e
complessi, sono responsabili della gestione di risorse umane ed
economiche e rispondono direttamente degli obiettivi assegnati
dall’Azienda. Nel'ambito di tale profilo professionale le attivita
svolte presuppongono relazioni allinterno e/o all'esterno della
Societa di elevata complessita e la piena conoscenza delle
pO|ltIChe strategrche e dirsviluppo azsendale
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Figure professuonah eSempllflcatwe - Q}\jﬂ‘/

Responsabile CRP :

Responsabile di Servizio (Filiale / Polo / CMP)
Direttore Ufficio Postale

Responsab:fe Cenfro Primario di Dlstnbuz:one

'.v

2) Professional Master .
Lavoratori ~ che coordinano strutture commerciali con
‘responsabilita diretta su obiettivi di rilevante complessita
economica in aree -geografiche di grandi dimensioni e/o che
possiedono .un elevato know-how- specialistico fungendo, in
diversi contesti organizzativi aziendali, da punto di riferimento in
progefti efo processi di lavoro di ‘rilevante importanza.
" NelPambito della propria professionalita contribuiscono _a
supportare le politiche aziendali attraverso attivita _ di
consulenza, progettazione e indirizzo. ' o ,

_Figure profeséionéli esempl‘ificative,

' Responsabile Engineering
Responsabile Venditori Imprese.
. Responsabile Vendfton Pubblica - Ammm!strazrone'

' Locale

Mobilita Proféssionale

In relazione alle esigenze tecnico-produttive dei diversi ambiti -
organizzativi ed alla negessitd di conseguire negli ambiti
medesimi un livello comune di professionalité atto ad evitare la
parcellizzazione dei compiti nei processi di lavoro, nonché di
favorire I'accrescimento, anche orizzontale, delle competénze
, delle risorse, la Societa terra conto, nellimpiego del personale;
/\{ ~ dei seguenti criteri pringipali: nella mobilita d'impiego delle
A risorse, in podsizioni di pari livello di inquadramento, tra, i diversi
ambiti organizzativi come di seguito specificati, ovvero,
all'interno dello stesso ambito organizzativo, tra diverse attivita
“o figure professionali, si terra conto. del’ grado- di
specializzazione e delle limitazioni correlate - ad  attivita .
propriamente tecniche.. o : :

In particolare, al fine di valorizzare lo sviluppo orizzontale delle
competenze e salvaguardare la. professionalitd acquisita, -la
fungibilitd orizzontale, tra i diversi ambiti organlzzatlw potra -
essere attuata nei seguentl termini: .

Recapito verso CRPICUAS o
CRF’/CUAS/Recaptto Verso Servm e Staff di supporto al
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. Con riferimento ai criteri di mobilita professrona!e sopra definiti
fe Parti si-danno atto che, qualora dovessero- attuarsi pram di - _ -
-riorganizzazione che interessino i CRP ed i CUAS, i relativi \
processi condivisi potranno prevedere meccanismi di fungrbmta _ &
ronzzonta!e verso if recapfto delle risorse ivi operantl

Cr[ter! di accesso ai Ilvelll professmnah

La Someta per. la copertura d| eSIgenze rllevate nelle diverse
posizioni |nterne valorizzerd la ricerca e lo- sviluppo - delle.
risorse interne utilizzando sistemi integrati .di selezione, -
formazione e valutazione del potenziale e. delle competenze. -~
Nelle fasi -di ricerca ‘verranno utilizzate fmetodologie- che si
ispireranno anche ‘a criteri oggettivi con I'obiettivo condiviso
‘della migliore . coniugazione dello sviluppo aziendale e
professionale -dei ‘dipendenti e -della. valorizzazione
dell'esperienza maturata. :

In particolare, i criteri di accesso. ai - livelli professwnah di
maggiore responsabilita, identificati essenzialmente nei ‘Quadri,
ono ispirati a principi di riferimento coerenti con gli obiettivi -
_strategici della’ Societa, nella consapevolezza che tali figure
costituiscono un riferimento organizzative fondamentale per. il
“presidio dei processi ed il raggiungimento dei risultati aziendali.

- Mutamento temporaneo di mansioni .

In applicazione dell'art. 2103 del codice civile, come modificato
dall'art. 13 della Legge 20 maggio 1970, n. 300 - in caso di
assegnazione' a mansioni superiori a quelle del livello di
appartenenza - il lavoratore ha diritto al trattamente }
corrispondente all'attivita svolta e |'assegnazione siessa diviene

definitiva dopo un periodo di tre mesi, salvo che la medesima
non abbia luogo per la sostituzione d| Iavoratore assente con
_diritto alla conservazione del posto. '

Commlssmne Nazmnale Pantetlca per la Classn‘lcazmne
Professmnaie -

In re]azmne al sistema di classmcazmne professwnale prewsto
dal presente articolo e alla esigenza condivisa dalle Parti di
curamne la corretta manutenzione con riferimento alla nascita ed -
-evoluzione di nuove figure profess:onalt viene costituita una
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Commlssmne Nazionale Pante’uca per la classificazione
professionale, composta da. 6 componenti in rappresentanza
Y delle 00.8S. firmatarie del presente contratto e 6 componenti
. in rappresentanza delle Az:ende che appllcano il presente
CCNL. ' : .

La Commlssmne si riunisce .con cadenza almeno
quadrlmestrale ‘ T n

' _Alla Commissione & demandato il complto dl condurre attivit d|_'
" osservazione e studi sull'evoluzione - delle professionalita’
esistenti allinterno delle aziende, anche attraverso progetti ed
ana[|S| comparate sui prmclpall scenari d| rlfenmento

La Commissione effettuera altres‘l una specmca analls: anche in

ordine al tema della’ Mobilita - professionale di cui al presente .
articolo, con particolare riferimento agll aspettl della fung[bl[lta _
orizzontale. . ' : : : o

~Infine, nell’ambito delle proprie- competenze, la Commissione -
in coerenza con la nascita dei nuovi progetti sperimentali e dei
processi di. innovazione tecnologica/organizzativa - potra -
formulare proposte. per favorire l'avvio di progetti formatlw
';nerentl lo svﬂuppo e Ievolu2|one delle flgure professicnali.

Arf:.2-1. | Q:»’h,

Quadri

“Ai sensi e per gli effetti della legge 13 maggio 1985 n.190 -
J. e della legge 2 aptile 1986 n.106 sono definiti Quadrl i
dlpendenn ‘che, ‘pur non appartenendo alla categoria dei
dmgentl rivestono un ruolo centrale e svolgono con
carattere continuativo funzioni di rilevante. importanza ai
fini dello svuuppo e dell attuazmne deglt oblet’uw della
Socneta

| requisiti di appartenenza alla categona sono individuati
nella declaratoria del Ilvello A, dicui all'art. 20 del presente
contratto. |

Con fiferimento al -personale appartenente -al- livello .
professionale A, in ragione della particolare ‘rilevanza
attribuita alla figura del Quadro in Azienda, nellambito
deil'attivita dellEnte Bilaterale per la Fomazione e
R1qua||f|ca2|one Professmnale poiranno essere, prom055i
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'spec‘ific_i progetti formativi finalizzati alla crescita ed allo S/ DS
- sviluppo delle professionalita e delle competenze. 33) S

. 'L'Azienda si impegna,. inoltre, a valutare . eventuali
. proposte avanzate dai singoli. lavoratori in ordine ad
-iniziafive formative mirate ad ~accrescere specifiche

- comipetenze professionali. :

“In tale ambito saranno inoltre valutate, compatibilmente
con le esigenze organizzative della Societa, le prioritarie
necessita.formative espresse da ciascun Quadro.

Nei confronti di tale personale potranno essere. inoltre
- attivati progetti di riqualificazione, volti al mantenimento e
allo -sviluppo nel tempo delle competenze, al fine dii
-sostenerne una coerente valorizzazione e adattabilita alle
evoluzioni organizzative, tecnologiche e produttive. -

"Oltre a quanto previsto dalia: vigente normativa di legge in
materfa. di brevetti e diritto d'autore, viene riconosciuta ai
“Quadri’ — previa specifica autorizzazione aziendale — la
. possibilita di pubblicazione nominativa o di svolgere
- relazioni in’ ordine a ricerche o lavori afferenti I'attivita
svolta :

La prestazione lavorativa- dei Quadri, nei cui confronti

- trovano applicazione le previsioni dell'art. 17 del D.Lgs.
. 66/2003, deve risultare orientata al raggiungimento di
obiettivi e risultati prefissati, nel'ambito del rapporto -
fiduciaric esistente’ tra tale categoria di lavoratori &
I'Azienda ed & temporalmente funzionale alle attivita e alle

- esigenze. operative della struttura di appartenenza,
secondo caratteristiche di flessibilita e determinazione
autonoma sul proprio tempo di lavoro, differenziate per
attivita di staff e di produzmne '

“In considerazione di- quanto precede; al personale
appartenente al livello professionale A viene attribuita .
un mdennlta di funzmne per un lmporto lordo annuo pari a: .

\) K/\l\__

posizione retributiva A2 staff - 2.250,00 euro

posizione retributiva A1 staff 4.000,00 euro
posizione retributiva A2 produzione . | 2.800,00 euro

| posizione retributiva A1 produzione 4.700,00 euro
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le indennita valorizza in particolare la specificita della
posizione ricoperta, la connessa responsabilita funzionale
/o l'apporto professmnale altamente qualificato, le
- carattéristiche di.  maggiore/minore  flessibilita ed
autonomia nonché . la disponibilita complesswamente

assicuratanel d:smpegno delle attrlbuzmm. , @ fa

A far data dal 1° gennaio 2012 Ilmporto annuo di cui alla
precedente tabella & stato incrementato, esclusivamente
per il personale Quadro interessato, dell |mpoﬁo Iord
annuo corrispondente al valore degli assegni individuali d

- cui al secondo comma della dichiarazione a verbale del ,
- CCNL 11 luglio 2003 per il personale non dirigente di ' / ﬁ_
Poste ltaliane S. p.A; conseguentemente tali assegni

individuali, a far data dal 1° gennaio 2012, non sono pru '
_ corrisposti.

L'eventuale mobilitd da attivitd di staff ad. attivitd di
produzione e viceversa  determinerd I'adeguamento.
dell'indennita di funzione, m coerenza con la tabella di cui
al comma che precede '

: In applicazione della Iegge 13 magg|o 1985 n. 190 e della -
" legge 2 -aprile 1986 n. 108 - in caso di assegnazione a
mansioni proprie della categoria del livello A Quadri
nonché a quelle specificate per la posizione retributiva A,
anche nel caso di appartenenza alla posizione retributiva
A2, ovvero a mansioni dirigenziali - al lavoratore compete
il trattamento corrispondente  all'aftivita svolta e
lassegnazione, che non sia avvenuta in sostituzione di
lavoratori assenti con diritto alla conservazione del posto,
diviene definitiva quando-si sia protratta. per un periodo

superiore a sei mesi. D

Art. 22 = W

Rapporio-di lavoro a tempo determinato

"

In materia di contratti a tempo determinato le Parti
stipulanti richiamano le previsioni di cui al D.Lgs. 15
giugno 2015 n. 81 ove si riconosce che i contratti a tempo
indeterminato sono e continueranno ad essere la forma
comune dei rapportl di Iavoro 7
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Wricorsoal contratfo a tempo determinato & ammesso aII
condlzmm pre\nste dalle dlsposrz:onl di Iegge

L assunzione di “lavoratori 7 a tempo determlnato in
: soshtuzxone di lavoratori in congedo di maternita, paternita
-0 congedo parentale pud avvenire anche con antlc;lpo fino
a 3 mesi rispetto al periodo di inizio dellastensione, in
coerenza con quanto disposto dall’art, 4, secondo comma,
del. D Lgs 26 marzo 2001 n: 151. ' :

Il ricorsq al _c,ontratto a tempo determinato & ahimessoz

per Poste ltaliane S.p.A., nella- misura media annua
dell8% del numero dei lavoratori a tempo
indeterminato in forza su base reglohaie al 1 gennalo
dell'anno di assunzione: :

per le altre Societa cui si applica il presente CCNL
nella misura media annua del 15% del numero dei
“lavoratori a tempo indeterminato in forza al 1 gennaio
~dell anno di assunzione.

- L'eventuale individuazione di limiti quantltatlw diversi da
' ,quelll previsti dal comma che precede & demandata alla
contrattazione collettlva aZIendaIe/terrltorlale

'Sono in ognl caso esenti dai limiti quanhtat:w di utilizzo
sopra individuati le fattispecne escluse in virta delle _
prewstonl di legge. :

. Fafte salve le lpote51 di cui al precedente comma V, nel
caso di contemporaneo ricorso in Poste ltaliane S. pA. a
contratti di somministrazione a tempo determinato di cui
allart. 26 ed al contratto a tempo determinato, - la
© percentuale complessiva di lavoratori utilizzabili con le
- suddetfe tipologie, fermo restando il rispetto dei Ilmitr
quantitativi di utilizzo rispettivamente . previsti, non potra
. superare il 14% del numero. dei lavoratori in . servizio
nellambito della stessa regione al 1 gennalo deli anno di
assunzione.

I, Ai Iavoratorr con contratto a tempo determlnato saranno
“assicurati - in tempo utile, anche ai fine di prevenire rischi

connessi al lavoro svolto - gli interventi mformatlwlformatlv/
necessari .in matgria di sicurezza nonché relativi al
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fiavoratwa e della tipologia di att|V|ta

IX. Nel corso del rapporto di lavoro — in coerenza con e
vigenti- dlSpOSIZIOI‘l[ Ieg|s]at|ve in materia — 'Azienda fornira
" ai lavoratori assunti con contratto a tempo determinato
nenché alle rappresentanze sindacali aziendali ovvero alle
rappresentanze sindacali unitarie mformaztonl in merito ai.
posti vacanti a-tempo mdete;mlnato che si rendesserg
disponibili nell’ ambito della provincia di appartenenza, in
modo da agevolarli nella eventuale richiesta di posti di
lavoro a tempo. indeterminato, utilizzando a tal fine g|| '
strumenti di comumcaZIone aZ|endaI1 in uso.

L'Azienda informera le Orgamzzaztonl Sindacali stipulanti
il presente contratto, sia a livello nazionale che terrltg)rlale
in merito al lavoro a tempo ‘determinato, secondo quanto
prewsto dallart. 4 del presente CCNL :

X.

L’_assunzione_ di perso'nale con contratto a tempo -
determ‘in:ata avviene con le stesse modalita previste
dall'art. 18 del presente. CCNL, provvedendo alla

consegna di_copia del contratto di lavoro a tempo
determinato  al- lavoratore allatto dell'assunzione e

comunque non oltre cingque glornl lavorativi dalla data dl

assunzmne stessa.

le Per . il personale assunto con contratto a 'tempo
determlnato la durata del periodo di prova VIene fissata in

stesso; comungue entro i limiti previsti dall'art. 19 del
presente CCNL, fatto salvo quanto di seguito previsto. Nel
caso in cui il predetto periodo di prova venga interrotto per .
causa di malattia o infortunio, il lavoratore sard ammesso

a completare il periodo stesso .ove le” assenze,
cumulativamente,. non superinc .1/3 della durata del
periodo di prova in caso di malattia, o l'intera durata del
periodo di prova stesso in caso di. mfor‘tunlo .

XHI. In caso di-malattia, il !avoratore con contratio a tef ;
determinato ha diritto. alla retribuzione ed al periodo di
comporto nella misura- pari ad 1/5 della durata del
contratto stesso e comungue non olire la scadenza del
medesimo. Nelle ipotesi di gravi patologie di cui all'art. 41
del presente CCNL, [a retnbuzuone e Ia conservazione del
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| posto di lavoro spettano fino al limite massimo di 2/5 della
) durata del contratto stesso, ferma restando la scadenza
del medesimo. o o

/. In caso di infortunio la conservazione del posto di lavorg &
garantita per un periodo non superiore a quello spettante
ai lavoratori a tempo indeterminato € comunque entro i
limiti di durata del contratto a termine.

/. Con riferimento alla dlsc:|pllna di Iegge in materia di
esclusioni da limitazioni quantitative dei contratti di lavoro
a'tempo determinato, le Parti si danno atto che per fase di
avvio di nuove attivita si intende un periodo di tempo fino a -
‘\12 mesi decorrenti, a titolo esemplificativo, dalla data di
avvio di un nuovo servizio, di una nuova attivita ovvero di - '
na nuova unita produttiva azuendale

Rapporto dl Iavoro a tem parz:ale :

AI fine di valonzzare tutte le poten2|ahta dellistituto del
rapporto di lavoro a tempo parziale ed in particolare al fine
di favorire la conciliazione tra tempi di vita e tempi di
“lavoro, le Parti stipulanti convengono sul principio che tale
.tlpologla contrattuale costituisce, nel rispetto de! principio
di non discriminazione, uno strumento funzionale alla
flessibilita ed alla artrcolazwne della prestazione di lavoro,
in quanto atto a soddisfare gli interessi individuali e somah
del Iavoratore ele emgenze dellimpresa. -

II ricorso al rapporto di lavoro a tempo parziaig, rediante
- assunzioni dall’esterno ovvero mediante trasformazione
consensuale del rapporto di lavoro del personale in
- servizio a tempo pieno, avviene nel rispetto di quanto \
‘previsto dalla nuova. . disciplina’ organica _dell'istituto "‘A
introdotta dal DLgs 15 giugno 2015 n. 81
compatlbllmente con le esigenze della Societa connesse
alla funz:onahta dei servizi,

- I rapporto di !avoro a tempo parziale, sia a tempo
determinato che a tempo indeterminato, - costituito in
forma scritta e sottoscritto dalle parti. Ferme restando le

previsioni di CfUI allart. 18 del presente CCNL, ai sefisi
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N
lfeil art. Sldel D.Lgs. n. 81/2015 nef contratto dl Iavoro a
- tempo. parz;ale dovra essere contenuta

h Gontratto Cellétiivo

- la puntUale.. indicaz’lone della durata della 8
_ prestazione Iavoratwé : o \,,7’}
la  collocazione temporale . delloraric con 7
riferimento al giorno, alla settimana, al mese e
all'anno. ‘

ando Iorgamzzazmne del lavoro & articolata in turni, le
cazioni di cui ai punti precedenti potranno essere
- fornite anche mediante rinvio a turni programmati di
Y avoro articolati su fasce orarie prestabilite.

\’\ J \ er il persbhale gia in éennz;o a tempo pieno ‘do'vra
i ‘ ssere, altresi, indicata la data dl trasformaz;one .del
rapporto in part—tlme _ , o . -

V. In caso d| assunzione di personale a tempo pieno, la
' Societa dara precedenza al personale a tempo- parZIaIe ‘
gid impegnato in precedenza a tempo- pieno & in |
subordine’ a quello assunto a tempo_indeterminato a
tempo. parziale, con almeno 1 anno di anznanlta di
servizio, che ne ahbia fatto richiesta. ‘ ,
Nell’ambito dei lavoratori che hanno dlrltto di precedenza o
la trasformazione del rapporto di lavero in full time avverra
secondo i seguenti criteri declinati-in ordine di priorita:

. o, s n- ) . ’/‘_,
1. -anzianitd aziendale; , ' P
2. anzianitaanagraﬁca. g 'E-»/
.“,

I diritto di precedenza di cui sopra si applica al personale
impiegato presso la stessa unitd produttiva, che risulti
adibito alle stesse mansioni, fatti salvi i casi in cui le
mansioni - stesse ‘richiedano per il loro espletamento
specifiche competenzefidoneita tecnico- professmnall {a’
titolo  esemplificativo, conoscenza di lingue straniere,
professionalita tecmco/lnformatlche competenze ad alto
contenufo . specuahstlco esperienza  professionale
consolidata in specifici settori, abmtaz:one professmnale
ed-iscrizione ad albi).

. La trasformazione del rapporto di lavoro, conseguente al
* diritto di precédenza di cui sopra, che. determini la
variazione del luogo di lavoro non pud comportare oneri
‘\economici a carico delPAzienda.

— v
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Dé@ caso’ di assunzione di personale a tempo parziale, ’_Q \/
’ \

i
i

S

-

c_‘ ----- "Azienda dara informazionie al personale gia dipendente | -
con rapporto a tempo pieno occupato. nella stessa unita

produttive e prendera in considerazione . le domande dj DA
- trasformazione  a tempo parziale dei rapporti - dei (k
'dipendenti a tempo pieno. : : i

\

La prestazione individuale a tempo parziale & determinata \[{ e

consensualmente tra le parti e resa in misura ridotta nel ¢
. limite minimo" del 50% e massimo del’85% delPorario di
~ lavoro individuale a tempo pieno previsto su base annua.
A _fronte di particolari esigenze di-carattere organizzativo
efo cOmmerciale, | predetti limiti _possono:  essere,
" nellambito della . contrattazione aziendalefterritoriale e

pre su base consensuale, ridotti oyvero ampliati,

In.coerenza con le disposizioni di legge vigenti, la minare
prestazione del rapporto di lavoro a tempo parziale pud
essere articolata su base giornaliera, settimanale, mensile-
oannua. - o ‘ S
A titolo ésemplificativo la prestazione di lavoro pus
articolarsi: b . :

— con presenza giornaliera ridotta su tutti i giorni della
settimana (ex orizzontale); o .
.~ Con presenza limitata ad alcuni giorni della settimana
‘ 0, nel corso dellanno, anche ad alcuni periadi di esso

{(ex verticale); . ' .
- .con presenza giornaliera ridotta in alcuni giorni defla

settimana e assenza di prestazione in alcuni giorni

della settimana, de! mese e/o dellanno (ex misto).

VIL. Il numero dei rapporti a tempo parziale attivi in Poste
ltaliane S.p.A. non potra. complessivamente superare su
- base regionale il 10% del personale a tempo pieno con
~ contratte a tempo indeterminato in forza al 1 gennaio
dell'anno di riferimento.
La predetta aliquota potra essere incrementata entro il
limite massimo di un ulteriore 5% nel’ambito della
- contrattazione aziendale/territoriale. '

I'limiti_ percentuali sopra indicati si intendono riferiti solo ai
-~ contratti a tempo parziale a tempo indeterminato con
< ~esclusione dei contratti' in cui l'articolazione della
g bresta,z'oné a tempo parziale abbia durata predetgrminata.

[
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dall'atti\lazione' di rapporti a te'mpo-parziale.

29 " - --;1).,
) V\\JII inizio dl ogm anno, € comungue prlma deII awvio di _ :w-

specifiche iniziative, la Societd dard informativa alla |
( Per te altre Aziende. alle quali si appilca il presente CCNL, )Q/ o

delegazione sindacale territoriale a livello reg|onale di cui
allart. 6 del presente CCNL, in ordine ai livelli
professionali e alle tipologie . di attivita interessate

il personale a tempo parziale non potra superare il 20%di -~/
quello a tempo pieno con contratto a tempo mdetermmato .
in forza al .1 gennalo dell’ anno di rlferlmento QZL

£

VIl Per quanto concerne Ie trasformazmni da tempo pieno a .
tempo parziale, la Societa, procedera alle stesse in -

conformita con i requisiti-e le modalita- previste dall’art. 8 z
del D.Lgs. n. 81/2015 e s.m.i.. -
Ferme restando le ipotesi per le qualj le dlsposmonl di
‘legge stabiliscono il diritto alla trasformazione del rapporto \\M >/
di lavoro in part time,. la Societd dara precedenza I P
nell'accoglimento delle domande e compatibilmente conle , E‘z\ ,

proprie esigenze organlzzative e.produttive, alle domande
avanzate dai favoratori nei casi e secondo Iordlne di’ N
A

priorita seguente IR , %

- patologle oncologlche o gravi patologle cronico- N

degenerative ingravescenti riguardanti il coniuge, i

~ figli o i genitori del Iavoratoreodella lavoratrice; \X =
- dipendenti portatorl di handicap grave ai sensi X
dell'articolo 3, comma 3, della legge 5 febbralo ﬂ
R 1992, n. 104;

persona “convivente con totale e permanente
iNabilita lavorativa con connotazione di gravita ai -
sensi dell'articolo. 3, comma 3, della legge 5 .
‘febbraio 1992, n. 104, che abbia necessita di

. sistenza continua in quanto non-in grado dl
c’;%rr_mlbere gli atti quotidiani della vita; _
oratrici madri e lavoratori padri di figli di eta

contpresa tra uno e tre anni;

- tavoratore o lavoratrice, con f]g[lo convivente di ta
non superiore a tredici anni o con figlio convivente
- portatore di handicap ai sensi dell'articolo 3 della
legge n. 104 del 1992; o

- Iavoratorirst'udenti. '

L’Azuenda inoltre, - 'accogllera le dbmande di
trasformazmne da full tlme in part time dei. Iavoratorl affetti
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ﬁ*’ da patologie oncologiche per i'quali residui una ridotta

‘ DICHIARAZ‘ION‘E A VERBALE

" Javoro di provemenza 0 in uno wcmrore

X AI rapporto di lavoro a tempo’ parZIale possono essere

capacita lavorativa, anche a causa degli effetti invalidanti
di terapie salvavita, accertata nei modi previsti dalla
legge, dei lavoratori affetti da patologie di particolare’. -~
gravita di cui all'art. 41 del presente CCNL nonché det\
dipendenti che accedono a programmi terapeutici e -
Y riabilitativi d| cui all'art. 45-del presente CCNL; i medesimi \R
dlpendentl hanno altresi diritto, in caso di richiesta, aI \
ripristino del rapporto di lavoro in tempo pieno. .

La trasformazione del rapporto di lavoro da tempo pieno a
tempo parziale potra avvenire a tempo. indeterminato
ovvero avere durata predeterminata, di norma non
~ inferiore a 12 mesi; in tale seconda ipotesi, salvo disdetta
da notificarsi da parte della- Societa o del lavoratore
almeno 60 giorni prlma della data di scadenza il rapporto

' \Q:isfqg della prestazmne a tempo pleno pr[ma della . -
scadenza .del termine, motivate da gravi e comprovate

_ raglonl di carattere personale efo familiare, saranno prese
~-in considerazione dalla Societa compatlbllmente con le
eS|genze organlzzatlve e produttwe '

In caso di disdetta il Iavoratore rlprendera Iattlwta
lavorativa. a tempo pieno nella medesima i posizione o in’
posizione equivalente nell'ambjto del - livello
inquadramentale di appartenenza, compatibilmente con le
esigenze organizzative e di servizio.

In caso di rfpnstmo del!a prestaziofie lavorativa a tempo pleno
la - Societa, compatibilmente con fe esigenze organizzative e
produttive e con il: livello di -inquadramento professionale di
appartenenza, reinserira . il lavoratore nella stessa unita / ;
produttiva-di assegnazione ovvero, ove possibile, nel luogo di

apposte per iscritto clausole elastiche che consentano la
- variazione della collocazmne temporale, della prestazione
lavorativa o ovvero. la variazione in aumento della stess
fino al limite del 90% della normale prestazione annua

tempo pleno [
/Z Z( “,1/‘}(@,524{
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“Lelclausold elastiche prevedono, a pena di nullita, .le
ondizioni elle modalita con le quali il datore di lavoro pud
odificare la collocazione temporale délla prestazione e (""’
Jvariare in aumento la durata € possono. essere apposfe
.. al momento della costituzione- del rapporto di lavoro a
Qtempo par2|ale o della sua trasformaz;one da full t|me in
part tlme :

- Nell eserclzm d[ tali c[ausole dovra essere rlconosmuto al
prestatore di lavoro il diritto ad un preavviso 'di quattro
giorni lavorativi,” nonché alle specmche compensazioni di
“seguito preV[ste :

L'eventuale rifiuto - del lavoratoré non costituisce -
giustificato motivo di licenziamento. - ' ‘

Fermo - restando quanto previsto dalle disposizioni ’K /
legislative in materia e fatto salvo quanto indicato al
successivo comma X, le modifiche dell'orario determinat .
dalle clausole elastiche comportano il diritto del lavoratore -
‘ad una maggiorazione della retribuzione oraria globale di- -
fatto, comprensiva dellincidenza della: retribuzione sugli
istituti retributivi indiretti e differiti, pari al 15%. per la i
variazione in aumento delfa prestazione Iavdrativa. - o

Le variazioni dellorario di cui sopra non_danno diritfo alle ~ ~-
'/ maggiorazioni.economiche di cui al presente comma nei

=" casi in cui le mede3|me siano richieste dal Iavoratore
interessato.

Fermo restando quanto prewsto dal comma 7 del] art. 6
~ del D.Lgs. n. 81/2015 e s.m.i., decorsi 5 mesi dalla stipula
delle predette clausole, il Iavoratore -pud darvi disdetta
dandone alla Societd preavviso di un ‘mese, quando
ricorrano e seguenti documentate ra_giohi':

a) esigenze di carattere familiare;

b) esigenze di tutela della salute cerhﬁcata dal

~ competente servizio sanitario pubblico; '

c) hecessitd di aftendere ad altra attnvnta lavorativa
subordinata o autonoma; o

d) necessitd di frequentare. corsi d1 studio efo di

- formazione per il tempo necessario- a soddisfare tali
esigenze- '
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Nel caéo di oggettiva impossibilita, nelle fattispecie di cui &“"‘“«i‘:‘;%%w‘

alle precedenti lettere a) e b) il predetto periodo di . ,._:ﬁ_m_\,)
\preavviso potra essere ridotto. S %\i ‘
Resta in ogni caso salva la possibilita, per il datore di “d == |

lavoro e per il lavoratore, di stipulare nuovi patti Gontenenti
nuove clausole nel rispetto di quanto previsto dalla
presente disciplina contrattuale. '

Le Parti si danno atto ¢he la disciplina di cui sopra in-
_materia di clausole elastiche non si applica nei casi - di
riassetto complessivo dell'orario di lavoro che interessino
lintera Azienda ovvero unita organizzative délla stessa,
con conseguente rimodulazione dell'articolazione oraria .
concordata tra le parti. ‘ :

Per il personale di Poste ltaliane S.p:A. con r'appo"rto_di P e ¢
lavoro a tempo parziale con riduzione della prestazione
lavorativa su base mensile e/o annua (gia "part time
verticali*), Azienda e lavoratore possono pattuire per
iscritto, al momento dellinstaurazione del rapporto di
lavoro ovvero nel corso di svolgimento dello stesso, una
- clausola elastica “speciale” riguardante 'aumento della

prestaziope-dilavoro da rendere nei giorni, nelle settimane .
efo ngi/esi di Spspensione dellattivita lavorativa definiti

Staziohe lavorativa aggiuntiva potra-essere resa
nella provincia ove & ubicata la sede di lavoro, -
possibilmente nell'ufficio -di applicazione, ‘ovvero nella
~., [ provincia eventualmente indicata dal lavoratore,
x ( compatibiimente con le esigenze tecnico organizzative e
ya produttive della struttura di appartenenza e di quella di
- assegriazione in regime di clausola elastica; in tal senso,
lAzienda ed il lavoratore possono concordare, in -
occasione . dell'attivazione della clausola, una. diversa
icolazione oraria rispetto a quella prevista dal contratto
\ i lavoro per lo svolgimento della prestazione lavorativa

> ordinaria.
o .
L2

Z.»~~ La prestazione lavorativa aggiuntiva resa nella sede di
assegnazione in clausola elastica non determina il
rimborso delle spese di viaggio, vitto, e alloggio né ia
corresponsione dellindennita di trasferta. ‘

L'Azienda, al ricorrere di esigenze organizzative e
produttive di durata almeno pari a 7 giorni consecutivi di
calendayi possano essere soddisfatte’ mediante .
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"/\,)I'uti[izzb della clausola elastica “speciale”, potra contattare
- in virtt-di un criterio di rotazione su base provmc:lale - |I
rpersona[e part time che svolga le medesime mansioni o Ie*w
. mansioni di pari livello inquadramentale di volta in volta
" individuate dallAzienda, che abbia sottoscritto la suddetta
clausola elastica e per il guale ricorrano tutte le, seguentl
condizioni: ‘

- risulti pienamente idoneo - alle’ modalita di -
esecuzione delle attivitd per. le quali- si renda
: necessaria I'attivazione della clausola;

- nel biennio- solare precedente a’ quel]o di
attivazione della presente clausola. elastica (1
gennaio anno -2 / 31 dicembre anno -1) abbia
effettivamente reso la prestazione lavorativa per
un numero di giorni almeno pari all85% della
prestazione pattuita nel proprio contratto di lavoro;
sono  equiparate  alleffettivo.  svolgimento
dellattivita lavorativa le giornate di ferie,, festivita
soppresse e PIR, le assenze a titolo di permesso
studio, malattia connessa alle gravi pat'ologie di
cui allart. 41 del presente CCNL e/o al ricovero
ospedaliero, owero riconducibile a terapie
salvavita debitamente certificate, i periodi
d'infortunio sul lavoro riconosciuti dall’ INAIL quelli
di congedo di maternita, ivi inclusi gli eventuali
periodi di interdizione anticipata efo posticipata
‘nonché que]li'di congedo parentale.

' L’e[enco provmmale del personale interessato a svolgere
prestazmnl favorative in regime di clausola elastica
‘s peCIaIe” sara ordinato sulla base del seguentl critert,
declinati in ordine di priorita: :

1. anzianita aziendale;

322 anzianita anagrafica. S
Azienda contattera la risorsa, come sopra individuata,

un preavvisoc di almeno tre- giorni lavorativi. |l
lavoratore sara libero di accettare o meno la richiesta e,
nel caso di'formale accettazione, sara tenuto a tutti gli
effetti di legge e di contratto ad effettuare ]a prestaz;one

per il penodo previsto.

L’effettivo svo!glmento di prestazmm Iavoratlve in regi
di clausola elastica "speciale” di cui. al presente co
determina_il riconoscimento della normale retnbuz:one
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b
r;m nonché di una magglorazmne/ pari. all’ 8% - della
retribuzione globale di fatto. Tale importo deve intendersi
_ comprenswo dell'incidenza- sugli istituti retributivi e
/normatlw diretti, indiretti, immediati e/o differiti {(a titolo
esemplificativo 'e. non esaustivo: . tredicesima e
quattordicesima mensilita, ferie) nonché sul TFR.

 Fermo restando che la complessiva remunerazione di cui
al presente comma & corrisposta soio per le giornate di
“effettivo lavoro, le Parti convengono che.il lavoratore che,
per qualsivoglia motivo, non renda effettivamente la
prestazione lavorativa non avra diritto alla retribuzione e
_ alla maggiorazione prewste per le attivita rese in clausola’

3 elastica. Nelle ipotesi in cui'la mancata prestazione in -
~ “regime di clausola ‘elastica sia riconducibile ad eventi /.
indennizzati dagh istituti previdenziali ed assistenziali, al
lavoratore sara corrisposta - al ricorrere dei relativi
presupposti - la sola indennitd riconosciuta dai suddetti 78
- enti, senza alcun onere a cartco delI’Azienda

L'Azienda potra recedere dall’ accordo di clausola elastica ..\
"speciale” qualora, nel corso dello svolgimento delle
relative attivita, sopraggiungano eventi - ad eccezione di
. quelli indennizzati dagli-istituti previdenziali e assistenziali-
, ~ che determinano limpossibilita . di rendere  la
f\ prestazione, anche con riferimento alle modalita dr
: = esecuzione delle prestazioni per le quali si & resa -
' necessarla Iattivazione della clausola.

' In"c'aso di COmprovate ragioni di carattere familiare efo
personale, il lavoratore che abbia accettato di- svolgere
prestazmm lavorative in. regime di clausola " elastica
“speciale” potra recedere dall accordo’ con almeno 5 giorni
lavorativi di preavvlso :

»/ La prestazione aggiuntiva resa ai sensi del presente q‘__
5 comma non puo determinare il superamento’ del limite mj}
annuo complessivo di ore pro capite pari al 90% della ‘-
comspondente prestazione full tlme

La Societa - potra rlchledere io svoig!mento di lavoro
Supplementare da parte del personale part time a tempo .
indeterminato nonché di quello assunto con contratto a
tempo  determinato.” Le prestazioni di-  lavoro
- supplementare, intendendosi per tali quelle svolte ‘oltre
lorario concordato fra Ie parti anche in relazione alle

Q\
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, - fglornate\Llle settimane o ai mesi, potranno essere rese
/ ﬂsmo al limite deli'orario normale di favoro previsto dalla

- contrattazione co!lettlva per il personale a tempo pieno.
] Iavoratore potra nflutar3| di svolgere la prestazione di
% lavoro supplementare . eésclusivamente al ricorrere di
comprovate ed adeguatamente documentate esigenze
" lavorative, di salute, familiari o di formazione
professionale. . ‘ -

Il lavoro supplementare & retribuito  con una
maggiorazione della retribuzione oraria globale di fatto,
S comprensiva dell'incidenza sugli istituti retrlbutlw indirettie
‘ differiti, pari al 156%. -

Al lavoratore in- part time, indipendentemente
dall'articolazione della prestazione, potrd essere richiesto
lo svolgimento di lavoro straordinario, intendendosi per
tale quello reso oltre il normale- orario lavorativo
contrattualmente previsto per il personale a tempo pleno

onomico e normatlvo dei I_avoratorl che
i con contratto di lavoro a tempo parziale

- lme & determlnato avuto r[guardo alla ‘ridotta
durata della prestazione, nonché - all' articolazione
dell'orario di lavora. ' ’

| lavaratori a tempo parziale hanno diritte, in particolare
per quanto concerne le ferie, ad un numero di giorni:

- pari a quello dei lavoratori a tempo pieno, se la
riduzione delia prestazione lavorativa & su base
_ giornaliera (ex orizzontale); -

%) 4 proporzionato alle giornate lavorate nellanno se la
riduzione della prestazuone & riferita ad alcuni glornl
della settimana, del mese efo delfanno (ex verticale),

- calcolato combinando i due criteri se la riduzione della
- prestazione lavorativa riguarda sia 'orario giornaliero
sia alcuni giorni della settlmana del mese efo dell'anno

(ex misto).

Per i lavoratori con contratto di lavoro a tempo parziale ex
_ verticale ed ex misto, ferma restando la disciplina
contrattuale prevista in materia di Assenze per malattie -
Trattamento di cui all'art. 41 del presente CCNL, il geriodo ™™
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A di prestaz;one Iavoratwa ‘pattuita.”

~7Al personale-a tempo parziale non deve essere riservato
un trattamento meno favorevole rispetto &l lavoratore a
tempo  pieno di pari inquadramento e devono essere
'appltcate Ie tutele contrattuall e dl legge

rappresentanze sindacali stipuianti sull’ andamento delle
. -assunzioni a tempo parziale, sulle articolazioni prevalenti e
sul rlcorso al lavoro supplementare e straordmano

D,ICHIARAZ.IONE,A VERBALE

“Con riferimento éﬂe prewsiom'd.f clu.l al present’e' articolo, }’e Parti
Intervenuti tra fe Parti stipulanti if presente GCNL.

In relaz:one agl ambiti oggetto di confrattaz:one di cui all an‘ 2

del vigente CCNL, le Parti ritengono che if rapporto di lavoro a

-presente.articolo alla contrattazione aziendale/territoriale.

N B  Art.24
((J @ ) Apprend:stato Profess:onahzzante
s : ASSUHZIOI’Ie L C . o

L Lapprendlstato professionalizzante” & un contratto di
lavoro subordinato a tempo indeterminato finalizzato alia

N formazione. e alloccupazione dei  giovani nonché al
g&\ conseguimento di una qualificazione professionale ai fini
T contrattuali. Attraverso tale istituto, che costituisce uno

/apprendlstl ricevono ‘una formazione sul lavoro volta
professionali e specialistiche.

Possono essere assunti con contratfo di “apprendistato
professmnailzzante i giovani di etd compresa tra i diciotto
. & I ventinove anni; con riferimento al limite massimo di eta,
il contratto pud  essere sottoscritto fino al - glorno
precedente il complmento del ;(rentesmo anno di eta:

i comporto verra nproporznonato in relazrone alle glomateQ

La Societa mformera con cadenza semestrale le -

=
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si danno atfo che sono fatte salve diverse previsioni di accordf

=
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 tempo parziale costituisce élemento del confronto sulfe politiches:
. occupazionali, fatte salve le specifiche materie demandate dal. ‘

strumento privilegiato di accesso al mondo del lavoro, gli ={:

azmnare dl Lavoro per il personale non dirigente di Poste Itallane '“ ),
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// “allacquisizione di competenze di base, trasversali, tecnico ™
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Per. coloro che siano in possesso - di Una/ ualifica -
professmonale consegu;ta ai sensi del D.Lgs. n. 226/2005,
ii contratto pud essere stipulato a - partire . dal
diciassettesimo anno di eta. - : -

Ai fini" della loro quahﬂcazmne 0 rlquahflcazmne'

professionale, ai sensi delfart. 47, comma 4, D.Lgs n. ,
- 81/2015, & possibile assumere in ‘apprend[stato (
_ professionalizzanté, ' senza limiti di eta -i ~ lavoratori

beneficiari di lndennlté dl moblllta o] dl un trattamento C|I _
dlsoccupa2|one -

|- apporto di apprend|stato cost:twto per !SCFIttO ai fini
“della prova, & precedufo da visita sanitaria, effeftuatain
coerenza con la presente dlscrplma contrattuale;
finalizzata all'accertamento della idoneita delle condizioni
fisiche dell'assumendo rispétto - allo .svolgimento - delle
prestazioni previste dalla successiva occupazione.

Nel contratto di apprendistato professionalizzante .sono
indicati il periedo di prova, la durata del contratto, il piano
formativo -individuale, la quallflcazmne da conseguire al
termine del periodo di apprendistato in base agli esiti della
formazione aziendale ed extra aziendale svolta, il livelio di
inquadramento iniziale e quelli successivi previsti dallo
specifico percorso nonché il relativo trattamento
economico. ' S -

.-[I periodo . di prova del . contratto dl apprendlstato é
disciplinato ai sensi dellart. 19 del presente CCNL in
coerenza con quanto previsto: per i rapporti di lavoro a’
tempo indeterminato; in_caso di contratto di apprendistato
di durata inferiore a 15 mesi, la misura del periodo di
prova e pari ad 1/5 del[a durata del contratto stesso. ‘

Sfera di appllcaZIone :

1 apprend|stato & ammesso per tutte le mansioni ed i livelli
|nquadramenta[| previsti dalla. contrattazlone collettiva
témpo per tempo vigente in Azienda, ad esclusione: della
categoria dei Quadri e delle figure professmnail con
: funZ|on| di coordinamento e controllo. -

_ Durata _

La d;jrata del contratto di Qpprendistatd &.di norma fissata
in 36 mesi, ferma restando la posgibilita per 'Azienda di
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/ - definire una durata inferiore nel rispetto del limite minimo/,. '_ j{ -

di legge di 6 mesi.” \f,a _
~ Inquadramento N / -
. Durante il periodo di apprendistato, j lavoratore & R
inquadrato al livello immediatamente inferiore rispetto a
quelld di destinazione finale, con riconoscimento del : =0
trattamento economico minimo contrattuale previsto in . Q /,\
- relazione al livello inquadramentale attribuito, : SNV

Decorso un periodo lavorativo/formativo di durata pari a;
=1 mese per gli apprendisti il cui livello
inquadramentale di destinazione finale sia “D",
— 2 mesi. per ¢li- apprendisti il cui livello
inquadramentale di destinazione finale sia "C”,
=3 mesi per g apprendisti il cui livello
. inquadramentale di destinaziohe finale sia “B",
Y I'Azienda valuta il grado di - professionalita acquisito . f.
/»3' : . _dallapprendista per 'eventuale svolgimento da parte dello ~

. -~ StesBe,di attivita operativa anche in autonomia.

o s

. Fatto salvo quanto specificatamente previsto dal presente. ZIN
. . articolo, apprendista ha diritto. alio stesso trattamento {6\;- '
‘ ) ) previsto dal presente CCNL per | lavoratori ‘di livello /
N ({\ -+ .. inquadramentale pari a quello tempo per tempo attribuito -
L -~ allapprendista, ivi comprese in particolare Ie previsioni in ¢
S | //}L 7/ ~materia di durata settimanale dell’orario di lavoro e ferie.
_ W: Restano confermati i divieti e le limitazioni previsti dalla_
. legislazione vigente. - ' :
I'apprendista non in prova, assente per malattia, ha diritto
alla conservazione del posto ed alla corresponsione
dell'intera retribuzione fissa per un periodo di-assenze,
- - singolarmente efo ‘cumulativamente considerate;, non
superiore a un numero di giorni di calendario pari- ad 1/3
della” durata originaria del contratto di apprendistato; il
periodo di conservazione del posto é caicolato avendo
riguardo a tutti gli episodi ‘morbosi occorsi - durante il
periodo di apprendistato, ivi incluso il periodo di prova. Per,
i lavoratori affetti da patoiogie di cui allart. 41, comma I,
del presente CCNL, che si assentino per malattia in via
continuativa' o con intervalii di durata inferiore a trenta

giorni, il diritto aila retribuzione e alla conservazione del
poste Q\iene i '
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calendario pari a 2/3 della durata originaria del contratto di
-apprendistato. _ o _ A
Nel solo caso di infortunio sul lavoro, Papprendista non in
. prova ha diritto alla conservazione del. posto ed alla -
" corresponsione. della retribuzione per un ‘periodo - di
assenze, singolarmente e/o cy‘mulativamenté-qonsid_er‘ate,- S
non superiore ad 1/2 rispetto alla durata complessiva del
rapporto instaurato. - Lo T ,
Fermi restando i periodi di conservazione del posto di
lavoro sopra indicati, in caso di assenze per ‘malattia,
infortunio, maternita e/o paternita di durata superiore a 30
- giorni continuativi di calendario, Ja durata de! contratto di
apprendistato  sara prolungata per un  periodo '
corrispondente allassenza. . '

Il rapporto di apprendistato pud essere costituito a tempo
pieno o a tempo parziale, in coerenza con le previsioni di
cui all'att. 23 del presente CCNL; FAzienda garantira in
ogni caso l'erogazione. della’ formazione helle . misure -
fissate al successivo - paragrafo - “Contenuti della
Formazione”, comma Il. | : .

“Al lavoratori -assunti- con contratto di apprendistato & .
consentito, alle condizioni e secondo le modalita previste
dalla legislazione vigente e dalla specifica
regolamentazione, 'accesso alle prestazioni del Fondo di
Previdenza Complementare — Fondoposte.

’ . N N . < y
Proporzione numerica ‘ f‘/

Per Poste ltaliane S.p.A., it numero complessivo degi
apprendisti; i inclusi quelli assunti per il framite delle
agenzie ~di -'somministrazione autorizzate, " non puo
superare il. 20% dei lavoratorl a tempo indeterminato
. complessivamente occupati alla “data del 31 dicembre
~ dellanno-precedente a quello di riferimento.

Nelle altre Aziende cui si applica il- presente ~C_CNL, i
numero di apprendisti non pud superare |l 25% calcolato
~ secondo il criterio di cuial précedente eomma. :

* Preawviso
Al termine del- periodo di formaz.i'bn_e, c-orrispohderrlte‘al.[a

scadenza del contratto, ciascuna parte pud recedere dal
contratto medesimo dando” un - preawviso di 15 giorni.
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) LJ applitazione la disciplina del contratto di apprendistato. (‘:’Q

Qualora alla scadenza del periodo di apprendistato le parti
- hon abbiano esercitato la facolta di recesso nei termini di
| _cui sdpra, il rapporto prosegue come ordinario rapporto di

Javoro subordinato a tempo indeterminato. S
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- L'apprendistato pud essere risoito. prima della fine de!
., _periodo -di formazione pattuito solo in presenza di una
“@iusta causa o di un giustificato motivo.

Obbligo di stabilizzazione

* Al sensi di quanto previsto dalfart. 42, comma 8, D.Lgs. n.

- 81/2015, I'assunzione di nuovi apprendisti con contratto di
apprendistato professionalizzante potra avvenire solo se si
sia proceduto alla trasformazione a tempoindeterminato di
almeno il 50% dei-contratti di apprendistato avviati nei 36
mesi precedenti la nuova assunzione. -

Al fini- della suindicata percentuale di conferma non si
computano i rapporti cessati per recesso durante il periodo «
~di prova, per superamento del periodo di conservazione
del posto in caso di malattia efo infortunio, dimissioni o
licenziamento per giusta causa.

~ In caso di mancato rispetto di tali limiti percentuali si potra -
‘procedere ad assunzioni con contratto di apprendistato in
conformita alle disposizioni dj legge in materia.

st

e Parti condividono la necessita di valorizzare la
formazione svolta all'interno delfimpresa anche attraverso
- verifiche . che tengano: conto delle: esigenze di
- adeguamento rispetto alle regolamentazioni regionali.

Contenuti della Formazione

Nei confronti delPapprendista viene garantita'l’erogazione'
della formazione di cui all’art. 44, comma 3, del D.Lgs. n.
81/2015. S ’

Il percorso formativo dellapprendista, definito nel Piano
-ormativo Individuale, in" coerenza con la qualificazione -
professionale da conseguire e. la professionalita
posseduta, & strutturato nel rispetto dei seguénti criteri

"N figenerali:: - %
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- a. limpegne formativo dell’apprendfsta si art|cola in
-dlmeno:
/.- 80 ore annue nmedie di formazione per gli -
)/7 apprendisti con livello di destinazione finale “D”,
- 100 ore annue medie di formazione per gh
- apprendisti con livello di destinazione finale “C”;
- 120 ore annue niedie di formazione. per gl
apprendisti con Iivello di destinazione finale “B”.

Tale monte ore & comprensivo della formazwne
professionalizzante, interna e/o esterna- allAzienda, per ,
l'acquisizione delle competenze di base e trasversali 3
- nonché di quelle tecnico—professionali e specialistiche.

b. La formazione, al fme di garantime [leffettivita ed
" efficacia anche nei casi in cui le Regioni non abbiano
ancora provveduto alla regolamentazione dei profili
formativi, potra essere erogata, fino all'intero monte
ofe complessivo, allinterno dell’Azienda o presso altra. -
struttura di riferimento, sempre che sia assicurata la
disponibilita di locali idonei alla finalitd formativa, la-
presenza di risorse umare in grado di trasferire
competenze: e [laffiancamento di un - tutor, La
formazione per [I'acquisizione delle competenze di
base e trasversali nonché quella professuonahzzante
L inclusa la formazione teorica iniziale in materia di
c Ksmurezza sul lavoro prevista dall'Accordo Stato- -
Regioni del 21 dlcembre 2011, possono essere svolte .
anche in modalita onthe job efo in affiancamento,
nonché in modalitd on-line, quest'ultima nella misura
definita in sede di Ente Bilaterale: per la Formazione e
Riqualificazione Professionale e comunque entro la
misura massima del 45%:
| profili formativi sono oggetto di confronto e venflca
nellambito - dei lavori del’Ente Bllaterale per la
/ - Formazione e Riqualificazione Professionale. -
/ Nella medesima sede questi potranno essere integrati
~==.. . /0 modificati in relazione alle specificita ed alla
= \._ipologia delle attivita svolte in Azienda, in maniera tale
) da garantime I'adattamento e la coerenza rispetto
“all'evoluzione delle esigenze tecmche organizzative e

produttwe
g ‘ . Le ore di formazmne nei limiti sopra dettl SONO COMpress
nelforano normale di lavo /

CL “JL;
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V. Le attivita formative, in relazione aila qualificazione da
conseguire, comprenderannc di norma | seguenti
contenuti, a carattere generale efo specifico, rispetto ai
quali potranno anche essere definiti, in sede di Ente
Bilaterale per la Formazione e Riqualificazione
Professionale, eventuali adeguamenti e integrazioni:

competenze relazionali; '
organizzazione ed economia; W .

disciplina del rapporto di lavoro;

prevenzione e sicurezza sul lavoro; - _

conoscenza dei prodotti e dei servizi di settore e .

contesto aziendale; _ )

conoscenza ed applicazione delle basi tecniche e

scientifiche'della-professionalité; o

g. conoscenza ed utilizzazione delle tecniche e dei -

metodi di lavoro; e ,

. h. conoscenza ed utilizzazione di strumentj e tecnologie ==}
di lavoro anche con riferimento allarea informatica;

i. conoscenza ed utilizzazione di misure di sicurezza
-individuale e tutela ambientale: | A

J.. conoscenza delle. inhovazioni di prodotto, di processo "’
e di contesto. ' A .

CoooTw

—h

Le ore dedicate alla prevenzione e sicurezza sui luoghi di
~-lavoro saranno erogate all'inizio del rapporto di lavoro.

La formazione dovra essere strutturata ‘e certificabile. La
registrazione della formazione svolta e della qualificazione
professionale ai fini contrattuali acquisita sara effettuata
-sul “Fascicolo Elettronico del Lavoratore” di cui all’art. 14
o - del:D.Lgs. n. 150/2015. In attesa della piena operativita -
- del Fascicolo Elettronico del Lavoratore le parti del
contratto  individuale - provvedono - allattestazion

deilattivita = formativa utilizzando il - modelio di - cui
allallegato 1A del Decreto del Ministero del Lavoro del 12
ottobre 2Q15. : o -

Gli 'interventi'ffc"})}rhativi pofranno essere ;reé!izzati anche,
- per il tramite di Fondimpresa. - '

Piano Formativo Individuale /&//Q ﬂ\t*_”::“

_Nel Piano Formativo Individuale, redatto contestualmente { 1, ™
alia softoscrizione del contratto o comunque entro 30 ‘k‘/
giomni dalla stessa secondo il format di cui ail'allegato 1A /
del Decreto del Ministero del Lavoro del 12 ottobre 201
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evidenziando le competenze di base e quelle tecnico-
professionali da acquisire ed indicando Iartlcolazmne ele
modalita di erogaznone della forma2|one

(A% ﬁ | - . ' '
q(/ \Jviené definito il percorso formative - dellapprendista,
]

1. Nel mede5|mo Plano Formatlvo .sara indicate il Tutor"'
az;endale quale flgura di nferlmento per I apprendlsta

\_ * lil. Qualoral apprendlsta ne sia sprovwsto il Piano Formativo * -
' Individuale pud prevedere altresi le speclflche abilitazioni . .
richieste ‘da norme di legge. efo regolamenti, da ottenere,
nei tempi programmati in quanto propedeutiche alla
prosecuzione del percorso formatlvo e del rappoﬁo di
Iavoro ' : -

Tutor

E’ pre\nsta in coerenza con quanto stablllto dall art. 42
comma 5 lett. C), D.Lgs. n. 81/2015, la nomina di un Tutor
aziendale, inserito nell'organizzazione' dellimpresa, con |
formazione e competenze adeguate. In particolare
. nellambito dell’'Ente. Bilaterale per la Formazione e
¢ Rigualificazione  Professionale ~sard . curata la
- predisposizione di un apposito modulo formatlvo
finalizzato a trasferire la. conoscenza del contesto.
normativo di nfer[mento e delle metodologie.
Ciascun Tutor non’ potra -affiancare plu di cmque
apprendlsti o ‘ L

'Informativa _ <( L o k

La: Someta nelambito degll mcontn prewsﬂ alfart. 4 del
*vigente CCNL, informera le OO. SS. stipulanti ‘il CCNL, la
Rappresentanza -Sindacale * ‘Unitaria  ovvero le
Rappresentanze Aziendali, in merito alle assunzioni con
atto di apprendistato professionalizzante.

- Art. 25 L
Apprend:stato di alta formazrone e di ricerca

In m,atena di rlcors,o all’ appren_dlstato per il consegwment_q di
titoli di studio universitari e di alta.formazione, istituto destinato
a soggetti di eta compresa tra i diciotto e i ventinove anni in
possesso di diploma di istruzione secondaria superiore, le Parti
fanno riferimento ‘alla normativa vigente, nonché alle i
alle sperimentazioni avviate dai soggetti competenti
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In proposito la Societa promuove, anche _atr: |
Bilaterale per la Formazione e Riqualificazione Professionale,
intese con le Regioni e le istituzioni formative locali per
) J’attiva;i,o ie di contratti per I'alta formazione. '

: | Art. 26 . Coeg
Contratto di somministrazione a tempo determinato

La Sgcieté potra avvalersi di contratti. di éomministrazione
a tempo determinato in coerenza con quanto previsto in .
materia dal D.Lgs. n. 81/2015. -

"Il numero di lavoratori utilizzati con. contratto di
- somministrazione a tempo determinato non potra superare
I'8% del numero dei lavoratori in servizio alla data del 1
gennaio del’anno di assunzione. Per Poste ltaliane S.p.A.
- il iimite di utilizzo sara pari al 6% del numero dei tavoratori
in servizio nell'ambito della stessa regione alla data del 1
géninaio dell'anno di assunzione. ‘

Feventuale individuazione di limiti quantitativi diversi d
quelli di cui al' precedente comma & demandata alla \
-contrattazione collettiva aziendale. _ '

Sono in ogni caso esenti dai limiti quanfitativi sOpra‘
individuati le fattispecie escluse in virtd delle previsioni di
* legge. o

L'Azienda provvedera a comunicare:

. - alle 00.8S. nazionali stipulanti it CCNL, il numero dej
_contratti di somministrazione di- lavoro prima della
- stipula degli stessi; tale informativa sarj, inoltre, resa
per Poste ltaliane S.p.A. alle Delegazioni Regionalj di
cui allart. 8, lettera b) del presente CCNL e per le altre
~ Societa del Gruppo alla Rappresentanza Sindacale
" Unitaria  owvero  alle Rappresentanze ~ Sindacali
* Aziendali. Ove ricorrano motivate ragioni-di urgenza e
- necessita di stipulare il contratto, {'utilizzatore fornisce /
le” predette comunicazioni entro i cinque giorni
successivi; ‘ _ P
- ogni dodici mesi alle 00.8S. nazionali stipulanti il
CCNL, alla Rappresentanza Sindacale Unitaria ovvero
. alle Rappresentanze Sindacali Aziendali, il numero déj
contratti- di somministrazione di lavoro conclusi, la
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,-"9/ durata degli stessi,

4 lavoratori interessati.
Al Iavoratore sommlnlstrato in coerenza con le vigenti
normative, & garantlta - anche in relazione ad eventuail
rischi connessi - la formazione richiesta in relazione alle”
mansioni che lo stesso & chiamato a svolgere, ivi
compreso uno specifico affiancamento, qualora si renda
‘necessario. L’Azienda osserva nei confronti dei lavoratori
somministrati gli obblighi di pfevenzione e protezmne cui &
i tenuta, per legge e per il presente CCNL, nei confrontl dei
" propri dlpendenn ‘

. Al lavoratore somministrato & riconosciuto, per tutta la -
durata della somministrazione, I'esercizio dei diritti di.
liberta e di attivita sindacale, nonché di partec:pazmne alle’
assemblee del personale dlpendente della . impresa
utilizzatrice; in conformita alla \ngente dlsc|pl|na Iegislatlva
ed aI presente CCNL.

.Per tuto quanto non espressamente prewsto SI fa& ,(
- “riferimento alla dlSCipl!na Ieglslatlva wgente

- t:{‘ ' Al‘t.27 ’
/ _ | Lavoro Agile

~Le Parti condividono I'impegno & ricercare soluzioni di
' flessibilita organizzativa che consentano di lavorare in
tempi e spazi diversi attraverso 'uso delle tecnologle e nel
rispetto degli obiettivi assegnatl

In tale ambito appare di partlcolare interesse lo strumento
del Lavoro Agile, quale modalita flessibile di esecuzione
del rappotto di lavoro subordinato che. ‘consente di
agevolare la conciliazione delle esigenze personall e
- familiari con quelle professmnall

Le Parti SI |mpegnano ad . |ncontrarS| entro 6 mesi dalla
softoscrizione del presente CCNL al fine di confrontarsi in
merito allindividuazione degli eventuali ambiti organizzativi .
e dei profili professionali interessati. '
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Art. 28
Telelavoro ")

b

Le Parti, nel richiamarsi all'Accordo Iriterconfederale sottoscritto; ‘)«f
- I data 9 giugno 2004 per il recepimento dell'’Accordo Quadro
Europeo sul telelavoro, concordano nel considerare il telelavoro
-una innovativa modaiita della prestazione finalizzata a
realizzare le esigenze di flessibilitd  organizzativa e di
produttivita dell'Azienda, coniugandole con ia vita sociale e
familiare dei lavoratori in relazione al contesto ambientale
nonché alle condizioni territoriali ed alle esigenze di mobilita,

i, telelavoro viene inoltre riconosciuto” dalle Parti come una
modalita di svolgimento della prestazione di lavoro idonea a

. soddisfare specifiche esigenze di flessibilita e sicurezza proprie
di alcune situazioni, quali quelle dei lavoratori disabili e dei

. lavoratori che -riprendano il servizio dopo periodi " di lunga’
assenza per maternita, malattia, infortunio, aspettativa. Le Partj
-convengono pertanto, che a -tali categorie. di lavoratori sara
attribuita prioritd nella scelta dj partecipaziorie - ai -progetti
aziendali di telelavoro. -

Il telelavoro, nell’ambito del rapporto di lavoro subordinato,
costituisce una forma di ‘svolgimento della prestazione
lavorativa attraverso il prevalente utilizzo di strumenti telematici
da un luogo diverso e distante rispetto alla sede aziendale.

Il telelavoro determina una modificazione dei luogo di
adempimento della prestazione lavorativa, secondo modalit3
logistico-operative riconducibil; alle seguenti tipologie:

f//’_ )-, telelavoro domiciliare, nei casi in cui Pattivita lavorativa
57 viene prestata dal dipendente presso il proprio domicilio; -
* telelavoro da remoto, nei casi in cuj Fattivita lavorativa
viene prestatain ambienti organizzativi e logistici distanti
a sede aziendale cui fa capo lattivitd medesima in
ini gerarchici e sostanziali; | : )
elelavoro mobile, nei casi in cui Pattivita viene resa
prevalentemente allesterno della struttura aziendale di
appartenenza,  attraverso Futiizzo  di  strumenti
informatici collegati con Ia struttura stessa.

Le differenti modalita di esecuzione. dell’attivita favorativa non
incidono  sul’inserimento del lavoratore nelf
aziendale né sulla,connotaz‘ione giuridica del rapporto di lavor
subordinato cosi come disciplinato dal presente CCNL.
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Ad ogni effetto del rapporto di lavoro sara garantita ogni

" opportunita di crescita e sviluppo professmnale anche
“attraverso la valorizzazione dei principi di autonomia e
_responsabilita connessi alla particolaritd della tipologia di -
prestazmne - ‘ '

Le ordinarie fun2.|0n| gerarchlche inerenti il rapporto di lavoro
potranno essere espletate in via telematica e nel pieno rispetto
del'art. 4 della Legge n. 300/1970, anche con riferimento al
ragglunglmento degli obiettivi quantitativi e/o qualitativi corrélati
alla prestazione lavorativa resa.

L'attivita di telelavoro potra prevedere rientri perlodlm in

' Azienda per motivi connessi allo svolgimento delta prestazione,
con particolare riferimento a interventi di formazione, alla
© pianificaziorie del lavoro, ed alle ulteriori occasioni di
" integrazione e comunicazione diretta all 1nterno della struttura di

appartenenza,

Nel caso di telelavoro domiciliare il dipendente doVré\ consentire
laccesso a organi istituzionali esterni e a rappresentanti
dellAzienda, nel rispetto della normativa vigente in merito alla

riservatezza ed alla inviolabilita del proprio domicilio. :

Al dipendenti che svolgono prestazioni di telelavoro si applicano '
le norme vigehti in materia di sicurezza e ‘salute nei luoghi di
lavoro previste per i lavoratori che operano in Aznenda

[l dipendente &'tenuto a prestare la sua attivita con dlllgenza e
rjservatezza, a custodire il segreto su tutte le informazioni rese
..~ disponibili per lo svolgimento dei compiti e ad attenersi alle_
istruzioni ricevute dall’Azienda per I'esecuzione del lavoro. In
nessun caso il dipendente pud eseguire, sulla postazuone in
dotazione, lavoro per conto proprio e/o’per conto terzi,

- . Al dipendente sara assicurata la formazione ‘specifica pre\nsta
3 per il profilo professionale di appartenenza. Saranno inoitre
.~ assicurati interventi formativi e di comunicazione connessi alla

+ ¢ particolarita della tipologia di prestazione., ' )

| \\ Le Parti si danno atto che le particolari caratteristiche che
connotano il telelavoro non modificano il sistema di diritti e
libertd sindacali, individuali e collettlw sanciti dalla legge e dalla

contrattazione collettiva. :

In relazione alle modalita e agh ambiti di applicazione
 dell'istituto, & prevista, a richiesta di una delle Pari,
Pattivazione, con periodicitd annuale, di -un momento di &—
confronto .e monitoraggio a livello nazionale finalizzato a
promuovere I'estensione dell’istituto attraverso la realizzazione

\ di progetti di telelavorg.
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tale” contesto, le Parti, a ||vello territoriale, cun ran\ﬁo
‘F implementazmne dei progetta e proporranno eventuali sgluzioni
utrll a favorire lestens:one in relazione alle specificita tefritoriali.

Nel contesto di quanto definito tra le Parti con appositi accordi,
sard data anche. regolamentazione al carattere di volontarieta e

.- reversibilita della scelta di telelavoro, prevedendone temp[ e
\'\ Smodallta dx esercizio da parte dej lavoratorl

N 2 , rt. 29
- , &/ A 7o di lavoro

Il regime deil'orario di lavoro deve essere funzionale ad un
ottimale  utilizzo de!'personale in relazione alle reali
esigenze operative ' realizzando concretamente la
coincidenza tra la disponibilitd della forza lavoro e la o
prestazione - effettiva di lavoro all'interno del processo '

produttlvo : "

L’orario contraﬂuale di lavoro & di 36 ore seftimanali
. conceritrate in 6 o 5 giori in correlazione alle esigenze . {
~ tecnico - produttive. Conseguentemente, in tale ambito, -
fatto - salvo ‘quanto definito tra le Parti in relazione aHe
esigenze organizzative che caratterizzano la prestazmne
lavorativa di specifiche " figure professionali, = lorario
glornahero &, di norma, rlspettlvamente di6odi7oree 12 -
© U 'minuti. :

i Le tabelle relative allorario di lavoro verranno rese note
‘mediante affissione nei lyoghi di lavoro; eventuali .
variazioni ‘verranno comunicate ‘agli interessati con un
preavwso di 48 ore. ‘

L'osservanza del[orano di lavoro, quale elemento
ssenziale della” prestazione Iavorativa costituisce un
\bbhgo peril Iavoratore o : . '

L'accertamento in ordme al. rlspetto dell'orario d| Iavoro
~ verra effettuato mediante [lmprego di S|stem| di rilevazione
automatlca :

.Lorano di lavoro settlmanale concentrato su 6 glorm &
- normalmente rlpartito dal lunedl al sabato

L'orario di Iavoro settlmanaie concentrato su 5 giornt é
norm Imente ripartito dal lunedi al venerdi con "un
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intervallo da 30 a 60 mmut{ in relazione alle’ esrgenze di
ervizio che comporta un conseguente prolungamento fino
) al completamento dell'orario giornaliero d'obbligo; in
—jquesta tipologia di orario il_giorno infrasettimanale non
—”" lavorativo coincide con il sabato. La determinazione della
durata di detto intervallo oltre i 30 minuti ed entro il limite
di 60 -minuti, formera oggetto di confronto con la .
delegazione sindacale individuata secondo quanto
previsto dali'art. 6 del presente CCNL, fattl salw gll accordl
-aziendali firmati in materia.
La relativa procedura si intendera comunque esaurlta
decorsi 9 giorni dalla data di fissazione dellincontro. Ove
la stessa non si concluda positivamente le Parti
assumeranno le proprie autonome. determ’inazioni. .

Nelle  strutture “le  cui eSIgenze r[ch[edano
un‘organizzazione -del lavoro articolata in via ordinaria su-6
giomi della settimana, la Societa potra prestabilire schemi
di rotazione del personale; con 5 prestazioni giornalieré a
settimana per ciascun lavoratore, ovvero con alternanza di -
gruppi di lavoratori predeterminati nelle prestazioni, con:
rotazione . sulla generalitd degli interessati. Detta -
soluzione, ove impegni un arco temporale superiore a 30
- giorni, formera oggetto di confronto con ta Delegazione
Sindacale individuata secondo quanto previsto dall'art. 6
del presente CCNL. La relativa procedura si intendera
- comunque esaurita decorsi 9 giorni dalla data di fissazione
dellincontro. Ove la stessa non si concluda positivamente,
- le Parti assumeranno le proprle autonome determmazmnl

Il riposo g[ornahero non potra essere mfenore a undici, ore
consecutive ognl Venthuattro ore.

. Per esigenze Iegate allarticolazione: d| lavoro su turnl le
™4 Parti, nel’ambito della contrattazione di secondo livello,
potranno stabilire durafe inferiori di riposo giornaliero, fino
i ad un minimo di otto ‘ore consecutive, ferma restando la
misura minima di uridici ore medie neli’arC‘o 'del mese.

= facolta del dipendente nc:hledere rlscontro delle ore di
. servnzno riferite al mese precedente ovvero ad un periodo
non superiore ai sei mesi precedentl attestate dal sistema
di rilevazione delle presenze. Tali richieste dovranno oy
essere presentate alle competenti strutture di nsor "
umane, ‘che si obbhgano a dare tempestiva risposta entr a o

il mese successwo a quell della nch|esta Sia la rlchlesta

o X
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Nelle strutture ove il lavoro & organizzato su turno unico, al fine
di soddisfare le esigenze derivanti dall'articotazione deli'orario di

servizio, il personale pud essere chiamato ad osservare in via
alternativa: ' ' :

e

- \\3 " &) orario sfalsato: o o
ﬂ“\f\\) N anticipando o posticipando I'nizio della prestazione

AN
lavorativa giornaliera e correlativamente anticipando e q / /\
posticipando il fermine della stessa, fino ad un.... N
massimo di due ore rispetto al normale orario di lavoro; "~
. b) orario spezzato: : '
© € attuato nell'ambito dell'organizzazione dell'orario
settimanale concentrato in 5 giorni; Ia. durata di
ciascuno dei due periodi giornalieri ﬁonde’ve essere, in
- via normale, inferiore a 2 ore per tutti i lavoratori, con
“un intervallo giornaliero pari ad almeno un’ora e non

superiore a due ore.

Prima’di-dare attuazione ai regimi sub a) e b) i relativi progetti
* formeranno mateéria, di-confronto con la Delegazione Sindacale -
individuata secondo quanto previsto dalf'art. 6, nel rispstto delle '
procedure di cui al presepte CENL. '

. . Orario su turni” &

Si considera lavoratore turnista colui che narmalmente effettua
la sua prestazione lavorativa in qualsiasi metodo di
-organizzazione del lavoro (anche a squadre) in base al quaie
“diversi lavoratori sono successivamente occupati negli stessi

-+ posti di lavoro secondo un determinato ciclo (compreso quello
- rotativo). - _ ‘ '

In_considerazione -delie peculiari caratteristiche del servizio e

della correlata necessita di- garantire i prefissati standard: di.

quaiita, pud essere .adottato l'orario dj lavoro su turni nel
rispetto dei seguenti criteri direttivi; L

' - a) articolazione dell'orario di’ lavoro suU due o pil turni
~ giornalieri, la ¢ui durata non puo superare le 8 ore;

b} possibilita di istituire e modificare turni per periodi non

.. superiori ad un mese ed a fronte di particolari

esigenze, sentita la Delegazione Sindacale individuata

( i DAL S
A
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secondo quanto prewsto dall art 6 d{ esente
CCNL; '
attuazione ‘di schemi di turnazione strettamente‘
correlati ai flussi di traffico, sia per quanto riguarda
l'articolazione dei turni di lavoro che la composizione
degli stessi;
detefminazione della durata . normale dell'orario di
lavoro sulla base di un arco temporale di pit settlmane
fine ad un massimo di 1'mese, fermo restando il limite
di 36 ore settimanali. In tal caso i superamento del
limite del normale orario contrattuale settimanale di 36
ore .non da luogo, a compenso per lavoro straordinario-
purché mediamente, ne! periodo.di riferimento, il limite
-stesso  venga rispettato Ove- cid non si verifichi,
eventuali differenze in pill o in meno, daranno fuogo ai
trattamenti .contrattualmente previsti. Prima di dare
attuazione a detto regime, i relativi progetti formeranno-
materia di confronto con ‘la Delegazione Sindacale
individuata sécondo quanto previsto dallart. 6 nel
rispetto delle procedure di cui al presente CCNL. Ove
tale regime di orario riguardi, per rag|on1 con’ungentl ;
legate alloperativita del servizio, un periodo di
applicazione contenuto nel limite di un mese, detta
procedura si intenderd comungue .esaurita decorsi
nove giorni dalla data di fissazione dell'incontro. Ove la -
stessa . non" si concluda positivamente, le Parti
. -assumeranno le proprie autonomé determinazioni,

durante le soste fuori sede di lavoro il persona!e in
servizio negli’ uffici- ambulanti, natanti e aerei, in
servizio viaggiante di messaggere ed |l personale
comandato a prestare servizio di trasporto dei dispacci
postali da Comune a Comune con automezzi -della
Societa, & considerato in servizio a tutti gli effetti finoal \
. | limite massimo di 4 ore per soste non superiori-alie 6

W) ore; ‘ . - - _ ~

la. rotazione fra i vari turni & obbligatoria per tutto il
* personale fatti salvi i casi di esclusione disciplinati da
-norme di legge oppure le ipotesi in'cui detta rotazione
si_presenti incompatibile con diritti, obbllghl e divieti |
previsti dalla legge;
in relazione -a sopravvenute eS|genze operatlve di’
carattere - straordinario, la = variazione del ‘turno
‘giornaliero assegnato nonché “lo spostamento del
~ giorno libero dal servizio non coincidente con il riposo
settimanale verranno comunicati al lavoratore con' un
preavviso di 48 org;

83




("ﬁ?’% ‘ ” !'\] Pl s e o ST HIST RS I IOt ‘ _ : ' v

Pledersiontd biceafinlt N

. e ; ur Do . - . s f .
C::Nj“w Co?tréfto éo!lettwo Nazionale di Lavora per il personale non dirigents di Poste Italia
. o e . . ’ MK
h) i casi di limitazione e di esclusione dal turno notturno )[

"t

.- verranno regolati dalla legislazione vigente;

i) -in ogni-caso, la distribuzione dell'orario di lavoro deve
] essere tale da favorire il massimo contenimento del
tavoro straordinario. . ' )

\_x\ln tutti i casi di Ja\foro a turnb, il personale del turnoj cessante £
“potra lasciare il posto di lavoro soltanto quando [sia stato

sostituito da quello del turno successivo.

Flessibilita Multiperiodale

Nei casi in cui ricorrano esigenze tecniche, organizzative,
commerciali ~ e produttive programmabili, tali da
comportare una variazione dintensitd  dell'attivita
lavorativa, con accordo tra le Parti,” nellambito del
- secondo livello di contrattazione, pofranno. essere
. introdotte forme di flessibilita- multiperiodale in cui la
durata dellorario di lavoro di cui all'art. 29 del presente
CCNL, pud risultare anche da una media plurisettimanale
in un arco temporale di quattro mesi. In tali casi, 'orario di
 lavoro sara distribuito in maniera tale da non superare le
9 ore giomnaliere e le 42 ore settimanali nei periodi di
‘maggior lavoro e da non risultare inferiore a 4 ore
giornaliere e 30 ore settimanali nei periodi di prestazioni
- ridotte. _ - o : ,
Tale orario di lavoro rappresenta normale orario di lavoro
_purché venga rispettata la media nei termini suddetti. '
‘Le Parti concordano che durante i periodi di flessibilita
- multiperiodale al Tavoratore interessato non saranno
richieste prestazioni di lavoro straordinario.

-+ Nellambito degli accordi di cui sopra, saranne definiti gli
‘specifici trattaménti connessi alla realizzazione delle forme
di flessibilitd multiperiodale ivi comprese le modalita -di
programmazione e fruizione delle ferie; sara inoltre
valutata I'esistenza di particolari- condizioni di disagio di
~ hatura personale e familiare delle quali tenere conto
- nell'attivazione di regimi di orario multiperiodale.

Per le ore prestate oltre Forario contrattuale & corrisposta
una. maggiorazione del 10%, fermo .restando il
‘riconoscimento  delle . maggiorazioni  contrattuaimente
- definite per le prestazioni rese in orario notturno e/o nei
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érmo- restando la definizione delle articolazioni orari
‘multiperiodali nell'ambito dei richiamati accordi, I'Azienda
comunichera ai lavoratori interessati con anticipo non .
inferiore a 15 giorni la suddetta articolazione oraria per
lintero - periodo considerato. il suddetto termine potra
essere ridotto in- presenza di specifiche esigenze
organizzative solo con accordi di secondo livello e’
comunque non potra essere inferiore a 10 giorni.
Eventuali modifiche. dovranno essere concordate con
I mteressato

Losservanza c_l_ei_“ turni di lavoro in regimé di orario
multiperiodale & dovuta da parte di tutto il personale
interessato, fatti salvi comprovati impedimenti.

Nel caso di cessazmne del rapporto di Eavoro o d
. spostamento ad altra  attivita non. interessata  dalla

flessibilitd multiperiodale, al personale coinvolto verra
corrisposta una somma pari alla retribuzione oraria per le -
~ ore prestate in eccedenza in occasione dei periodr ding -""
. "maggiore intensita dellattivita lavorativa”. Al lavoratore
che non abbia effettuato, anche parzialmentg, le ore di
compensazione in regime di orario multiperiodale, le
stesse saranno recuperate in prestazioni differite.

Forme: di flessibilitd multiperiodale non potranno essere
attivate nei confronti di lavoratori con rapporto. di lavoro a
tempo parziale, per i quali trovano applicazione le
previsioni di cui all'articolo 23 del presente CCNL.

Flessibilita in ingresso

Nell'unita organizzativa pud essere introdotto un sistema
~ di flessibilitd in ngresso, e correlativamente ~in usc1ta
dell’'orario glornahero di lavoro. :

Detio SIStema puo essere mtrodotto da parte dell’Azienda,
ovvero a richiesta del personale, compatibilmente con le
condizioni tecnico operatlve tenendo conto di criteri che
garantlscano t

-l pleno soddléfacim'ento delie esigenz_é delia clientela;(
- la massima efficienza dell'organizzazione della
' struttura produttiva sia ai fini de! servizio offerto che

~della prestazigne lavorativa degh addettl
V’%_ ‘744—:9))’ \

4
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lavoro tra le unita in senvizio:

P . nessun aggravio di spesa. S e

[D \ ﬂ..{s;"(y il mantenlmento delr equa dnstrlbuzwne del carichi di

Restano, pertanto esclus; dall orario ﬂeSSIblle

i Iavoratorl che di norma esplicano la propria attivita
negli uffici operativi articolati su un’ unico - turno’ di
lavoro giornaliero e quelli addetti a specifici processi
~ produttivi a fasi mterconnesse

gli autisti; - & ~
- il personale di custodia; - \

" il personale in missione; :
il personale che opera in squadra.

La flessibilita si articola su una fascia massima di 60
minutf, in posticipo- rispetto al normale inizio dell'orario df
lavoro, .- con compensazione giornaliera. La scelta
deli’orario di entrata, nell'ambito della fascia, & operata dal
smgolo dipendente - volta per volta, senza necessita di
preavviso, determmandoa di conseguenza Iorarlo di
uscita.

'Ové hon ricorra un diverso titolo di assenza, tutte le

entrate successive al termine della predetta fascia oraria *
aranno- ‘considerate come ritardi mentre tutte.ie uscite
anticipate rispetto al termine- dell'orario di lavoro |
determinato con le modalita sopraindicate; costituiranno, i
salvo diverso titolo, assenza ingiustificata. s

e A3 NP
< =="" L avoro straordinario, festivo, notturno S

li personale, fermo restando quanto previsto dalla
legislazione vigente in materia, non pud esimersi, salvo
dichiarato e oggettivo motivo di rmpedlmento
. dall'effettuare ‘lavoro straordinario, festivo e notturno che
venga nchlesto dalla Socteta

Per- il lavoro straordmano festivo e nottUrno “80No-

corrisposti i compensi stabiliti nella parte economlca de
presente contratto,
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'E' considerato strabrdinario il lavoro esegwto oltre |l
normale orario coniraftuale di [avoro, autorizzato dal
responsablle dell’ ufffclo/unlta di appartenenza per
accertate esigenze di servizio e registrato come tale,
“anche in conformita con le previsioni di cui al precedente
articolo 29, nei sistemi di documentazione dell'orario di
lavoro. '

Il ricorso al - Iavoro straordmarlo deve avere carattere )
-eccezionale e trovare obiettiva giustificazione in necessita -
|mprescmdlbll| |nd|ffer|bi|| e d: durata temporanea

.~ Fermi restando i llmltl di Iegge vigenti mmatena di lavoro
“straordinario, viene fissato un limite. massimo complessivo
di 250 ore annue per ciascun lavoratore, Detti limiti, anche
in analogia con quanto previsto dalile normative vigenti, .
potranno essere superati quando sussistano eccezionali |
esxgenze tecnico-produttive elo nei casi dl forza magg|ore

In-caso di superamento non occaswnale._ de!,_CItato limite
massimo, le misure, idohee a garantime il relativo
contenimento,  saranno  oggetto di confronto tra la
Direzione dell'unita produttiva interessata e le R.S.U.
competenti alle quali saranno semestra]mente forniti i dati
del lavoro straordinario effettuato nell unita produttwa
medesima.

I lavoratore chiamato ad effettuare prestazioni
straordinarie deve esserne irformato almeno due ore
prima. del termine del normale orario di lavoro e,
i compatibilmente con le esigenze di servizio, effettuare tali

prestazioni senza soluzmne di contmmta con il lavoro
ordlnarlo ‘ |

Nel caso di prestazioni stracrdinarie rese non in continuita
con il normale orario di lavoro o comUnque richieste dopo -
il termine dell'orario normale, sara corrisposta al lavoratore, . 4
la retribuzione per il tempo di effettlvo lavero con un

minimo di-1 ora. '

'Non & consentlto al Iavoratore trattenersi- sul posto di
lavoro oltre I'orario normale seynon deve prestare lavoro
straordinario. .
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VII.

| dati relativi al lavoro straordinario, -aggregati a livello
nazionale e disaggregati a livello regionale, formeranno S
oggetto di al‘la|lSI ed approfondimenti a livello naz;onale e
reglonale con cadenza semestrale

Lavoro fest:vo

. E conssderato lavoro festlvo quel[o compiuto dal
‘lavoratore nel!e domemche o per i lavoratori in turno nel {
'giorno di riposo settimanale, e negli altri giorni riconosciuti *

festivi
. Il.° A" lavoratori turnisti che ‘prestano attivita Iavoratlva\{
ordinaria di domenica, con reiativo spostamento del riposo
ettimanale, & riconosciuto |l trattammento di cui all'art. 74\
‘comma Il.

nelle festivita infrasettimanali il dipendente pud scegliere,
~ in logo del compenso straordinario, di fruire di un glorno
/g J / di riposo compensatwo ' _ -

Lavoro nofturno

Si considera -tavoro .notturno guello prestato in un periodo di
““. almeno sette ore consecutive comprendente lintervallo tra la
- IO\ mezzanotte e le cinque del mattino. Quindi il lavoro notturno &
¢ . quello svolto tra le 22:00 e le 05:00, ovvero tra le 23:00 e le
- 06 00, ovvero tra le 24:00 e le 07:00. -

+ ./ Si considera lavoratore notturno qualsnam Iavoratore che svolga .-
‘*' ne! periodo, notturno almeno tre ore della sua prestazione
giornaliera ordinaria ossm almeno tre ore comprese trale 22 00
e Ie 07:00. .

Ai soli effetti retrlbutl\n & consnderato lavoro notturno quelio
\ effettuato tra le ore 21. OO e le ore 07.00.

‘ .

‘1 KII limite delle 8 ore glornaller,e di prestazione dei lavoratori
/L/t, notturni & calcolato come media nelle ventiquattro ore.

Il divieto di adibire al lavoro notturno le donne per il periodo che
va dallaccertamento dello " stato. di gravidanza fino al
compimento di un anno di eta del bambino, rlguarda anche il
lavoro notturno eccezmnale
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' T/JLa hon ob /|gatoneta del lavoro notturno, prewsta ai sensi delle ?Q__-; o
/ vigenti. dISf/OSIZlonI di legge, per:

lavoratrice madre di un figlio di eta inferiore a tre anni o, in (/ M
alternativa, lavoratore padre convivente con la stessa, _
lavoratrice .o lavoratore che sia I'unico genitore- affldatarlo .
- di un figlio convivente di eta inferiore a 12 anni, ‘
lavoratrice madre adottiva o affidataria di un minore, nei
. primi tre anni dallingresso del minore in famlglla e
comungue non oltre il dodicesimo anno di etd o, in
alternativa, il lavoratore padre adottivo 0 affidatario
convivente con la stessa, 7
!avoratrlce o lavoratore che abbla a proprio carico .un T
soggetto disabile -ai sensi-della legge 5 febbralo 1992 -
n.104 e successive modificazioni,
nguarda anche il lavoro notturno eccezmonale

Ai sensi delle previsioni leg|siat|ve di cui agll articoli 14 e 15 del
D.Lgs n. 66/2003 e successive modifiche e integrazioni, a cura
- © a spese del datore di lavoro® viene effettuata la valutazione
delio stato di salute dei lavoratori notturni - per il tramite delle
competenti strutture sanitarie pubbliche o per il tramite del
medico competente - attraverso controlli preventivi e periodici,
almeno ogni due anni, volti a verificare - lassenza di
-controindicazioni al Iavoro notturno a cui spno adibiti i lavoratorl
stessi.

_ Art.32
Com‘o ore individuale

Le Partr si danno atto che il confo ore mdlvrduale

costituisce un valido strumento di flessibilita ' della \\%. W,
‘prestazione lavorativa. A livello nazionale, le Parti &
individueranno, in appositi accordi, gli ambiti organizzativi - %) N
-in-cui trovera applicazione, di volta in volta, il presente . "
jstituto. : ' h

Di seguito la disciplina & le modalita applicative delFistituto
che hanno trovato apphcazrone a far data dal 1° gennalo
2012

- ‘per ciascun lavoratore confluiscono nel conto ore
individuale le prime 20 ore annuali- deile prestazioni
straordinarie;
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~ inoltre, su base volontaria, possono confluire nel conto e
ore individuale fino ad un massimo d| ulteriori 100 ore. AN
annue;

'opzione di cui sopra potra essere esercntata dal
lavoratore tre volte I'anno, e si intende fissata per i
successivi quattro mesi;

il lavoratore ha diritto al recupero delle ore confluite nel
conto ore individuale coerentemente con le esigenze di
servizio, entro i quaitro mesi successivi. Ai fini del
recupero verra data precedenza ai lavoratori .con,
oggettive esigenze di conciliazione dei tempi di vital -
con_ i tempi di lavoro, anche in coerenza con quanto
previsto dall’Avviso Comune Governo e Parti Sociali
del 7 -marzo 2011. Le ore accantonate per le guali non
sia ‘stato possibile il recupero=-in—forma- specifica——
verranno compensate con una maggiorazione del 15%
della retribuzione oraria ordinaria calcolata secondo i
- criteri di cui allart. 74 del presente CCNL e da -
Ilqu1dar5| secondo le procedure in atto; -

a tutti i lavoratori sara garantito riscontro documentale
mensile delle ore confltite nel conto in parola e dei -

» o relatlw movimenti. _
(e ’DICHIARAZ!ONEAVERBALE _ AT

Le Pam convengono che la presente disciplina non ftrova
‘applicazione nei confronti del personale con qualifica di Quadro
in coerenza con le caratteristiche di flessibilita proprie defla -
prestazione lavorativa, connotata da autonomia orgamzzatrva
ed operativa nell'ambito degli obiettivi assegnati alla funzione dl
appartenenza, e ftenuto conto degli specifici trattamenti
riconosciuti- a tale categor.ra i Iavoraton nelf'ambito del .
| presente CCNL. ‘ :

\ ::J. ' e o R
A Plavamesilviliog YN

. Art. 33
-Reperibilita

La Societd ha la facolta di richiedere la reperibiiita, fuori
. dal normale orario di lavoro e ferma restando 'osservanza
del riposo settimanale, al personale in possesso di
. competenze e professionalita direttamente correlate al
funzionamento - di impianti elo tecnologie operanti con
contmwta

i personale in repenbl!lta al fine di effettuare gli eventuah

j: ;e nti nchlest| dovra garantire cond|2|om di .

e
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S rintracciabilitd, a mezzo di idonea strumentazione 5
individuata dalla Societa, in.modo da raggiungere il luogo .
dintervento nei tempi € con le modalitd richieste e
comunque, di norma, entro 90 minuti dalla relativa
chiamata. ‘ ‘

M. Per lindividuazione del personale di cui sopra, la-Societa
provvedera a predisporre opportune turnazioni che
favoriscano la pi ampia rotazione del personale
interessato, fatta salva la possibilita, nell'ambito  dei

lavoratori designati dalla Societa stessa, di dare Tas. N
precedenza a ‘coloro che abbiano avanzato specifiche “&\\ N
richieste in tal senso. . o \\\ﬁ\ ‘ S
Al personale di cui al presente articolo spettano: .

é ‘. j l‘

a) un compenso di 20,66 euro per la reperibilita prestaf
per [e giornate di sabato, domenica e per gli altri giorni
festivi infrasettimanali, e di. 15,49 euro per i restanti
giorni della settimana. Ove la reperibilita richiesta risulti
a cavallo tra due’ giorni per i quali & previsto un
differente compenso, si provvedera aila liguidazione
del compenso medesimo secondo il criterio della
prevaienza; _ ‘
un ulteriore compenso per Pintervento effettuato, anche !
attraverso gli strumenti telematici messi a disposizione
dallAzienda,. da liquidarsi secondo ie previsioni
normative vigenti in materia di lavoro -straordinario.
Ove. tale intervento risulti, nellambito dell'intera.
reperibilita prevista, inferiore ad un’ora, il compenso di
cui al presente punto sara comunque liquidato nella
misura minima di un’ora; _ o

un rimborso, secondo le procedure.in atto in” Azienda,
per e spese eventualmente sostenute in caso di

AN
(‘c :
' : ‘\ ./ intervento. o . N -
L/ { : , EAN S , ’ \“\ k /\\ ‘ :?},2‘_‘__‘__\
‘ ' / La reperibilita non puo essere richiesta per periodi inferiori a 1 g\ A

ore continuative, fermo restando che, a tal fine, periodi\_ Y,
continuativi di reperibilitd che interessino frazioni . di giorni

diversi e consecutivi verranno considerati cumulativaments.

‘//% DICHIARAZIONE A VERBALE

o T Nell'Alfegato 3 al presente CCNL sono elencati gli ambiti
( 2N ; ,
- ﬁ ?\"“x organizzativi di.Poste lfaliane S.p.A. attualmente “interessati

dallistituto dellasreperibilitarin caso di variazioni organizzative -
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; ) ‘ r" ’)che, pur on modiﬁcando il perimetro di ‘appf/'CaZJone deﬂa S
Ny .;/ - reperibilita, riguardino gli ambiti individuati. nel medesimo “‘“w-.\)
e T Alfegato 3, FAzienda ne dara informativa alle 00.SS. stipulanti. '

Fatti salvi accordi gia in essere alla data di sottoscrizione del
presente contratto, qualora si rendesse necessario integrare
l'alfegato di cui al punto che precede ovvero attivare listituto in
Societa diverse. da Poste [taliane che applicano il presente
contratto, fe Parti si incontreranno per definire gii spec;frc: ambiti
organizzativi mteressat:

“Art. 34
Permessr

“Al lavoratore che ne faccia domanda. per glust|f|cat| motivi, .
la Someta accordera compatibilmente con le esigenze dl _
sérvizio, permessi orari, fino ad un massimo di 30 ore

‘annue, da fruire ad ore [ntere o a frazioni di mezz'ora e da
“recuperare entro il mese - successivo alla frwztone del
permesso stesso.

In caso di calamité per le quali sia stato dichiarato [o stato
di emergenza, ai dipendenti che non abbiano potuto
~ rendere la prestazione lavorativa la. Societa accordera,
* previa specifica richiesta delfinteressato, ulteriori 36 ore
-~ annue di permesso, fruibili anche a giornata mtera da-
recuperare ‘entro il quarto mese suiccessivo all'assenza.
II'recupero delle orefgiornate di assenza pofra avvenire,
compatibilmente con le esigenze tecniche organizzative e
produttive- e previa condivisione con I'Azienda, sia ad ore
" . che a giornata intera, anche nel giorno di liberta lavorativa
© (ad es. il sabato per i lavoratori non turnisti  con
* articolazione della prestazmne settlmana]e su 5 g[ornl dal
lunedi al venerdl) .

Nei casi di fruizione dei permessi di cui ai precedenti
commi | e Il & riconosciuta al lavoratore la facolta di
convettire le ore di permesso da recuperare in permessi
retribuiti spettanti in luogo delle festivita religiose e civili
soppresse ovvero in permessi individuali retribuiiti (PIR) di
cui all'art. 36 del presente CCNL, entro 'anno di relativa
} maturazione. Ove il lavoratore non eserciti tale fjacolté, le
ore di.permesso retribuite ed eventualmente - - non
recuperate, potranno essere oggetto di compensazione
con le ore disponibili nel conto -ore |nd|V|dua|e ove lo
dtgsso risulti-attivato. -
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V.  Le |avoratrici gestantl hanno diritto a permeSSI retribuiti per’
leffettuazione di- esami prenatali, accertamenti Q!lnlclf’
ovvero visite mediche specialistiche, nel caso in cui quest"‘
-debbono essere eseguiti durante I'orario. di lavoro. Per ia

. fruizione di talf permessi le lavoratrici presentano al datore
di lavoro apposita istanza e successivamente preséntano
- la relativa- documentazione giustificativa attestante la data
e I'orario di effettuazmne degll esaml

V.. In occasione . del -.matnmonlo o della costituzione ,_
dell'unione civile, il lavoratore ha diritto- ad un congedo di
15 giorni consecutivi di calendario, senza decurtazione
della retribuzione, decorrenti dal giorno di celebrazione.
L'Azienda accoghera salvo casi di oggettivo impedimento
organizzativo, eventuali richieste di differimento, da un
minimo di una setﬂmana ad un massimo di:cinque- mesi,
fermo restando che anche in tali casi il giorno. della
.celebrazione viene computato nei 15 gloml complessivi di
congedo. : '

V1. Al sensi della Iegge n. 53 del 2000 e delle previsioni del
D.M. 278/2000 e successive modifiche ed integrazioni, il
lavoratore, in caso di decesso o di documentata grave‘
infermita. del coniuge, anche legalmente separato, o

dellunito civilmente, o di un parente entro il secondo

grado, anche non convivente, o di un soggetto
componente la famiglia -anagrafica del Iavoratore ha diritto

a tre giorni complessivi di permesso retribuito allanno. In

 tali. giorni di permesso non sono considerati i glornr festlw

e quelii non lavorativi. :

Nel caso di piti eventi luttuosi nel corso déllo stesso anno,
riguardanti genitori, figli, fratelli, sorelle nonché il coniuge o
f'unito civilmente, i giorni di permesso di cui al comma che
precede potranno essere fruiti in relazione a ciascuno di -
tali eventi. : : It

VIIL Ino!tre nellipotesj in cui Ievento luttuoso rlguardl
medesimo soggetto in ragione della cui grave mfermlta
soho stati concessi | tre giorni di cui al comma Vi,
potranno essere fruiti ulteriori tre giorni.

IX. Nel caso in cui gli eventi di cui'ai commi VI e VIl si siano.
verificati fuori della provincia ove & ubicata la sede di
lavoro, il lavoratore potra fruire, -oltre ai 3 giormi - di
-permesso di ¢cui sopra, di ultenon 2 giorni di-calendario .
non retnbum ;
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"{Ij X. | giorni di permesso di cui ai commi che precedono sono

fruiti, previa comunicazione dell'evento e dei giorni da
utilizzare, comungue entro sette giorni dal decesso o
dall'accertamento dellinsorgenza della grave infermita O
della necessita di provvedere a conseguenti specifici -
interventi terapeutici. L'interessato dovra presentare la
~relativa documentazione nel rispetto della: normativa

~ vigente. ' o :

Nel caso di grave infermita dei soggetti di cui al VI comma
del presente articolo possono essere concordate, nel !
rispetto delle norme di attuazione della legge n. 53 del o
- 2000 ed in alternativa all'utilizzo dei giorni di permesso,
diverse modalita di espletamento dellattivita lavorativa,
anche per periodi superiori-a 3 giorni, ferma restando una
riduzione complessiva dell'orario di lavoro pari a 3 giorni.

I. Permessi retribuiti spettano, - ai sensi delle vigenti
" disposizioni di legge, ai donatoridi sangue, di midollo
osseo nonché al candidato al frapianto di organi tra viventi
€ al potenziale donatore; con specifico riferimento -alla -
" donazione di organi tra viventi, il lavoratore ha dirittc ad
" assentarsi per leffettuazione degli accertamenti e dei .
ricoveri certificati come necessari sia nella fase di pre- Qﬁ
prelievo, sia in quella del trapianto, che nei casi di
eventuali complicanze post-opetatorie. 2

[

Xlil. La Societa pud inolire concedere al lavoratore, per ragioni
\ [f\ \ - familiari o personali € compatibilmente con le esigenze di
NNy

servizio, permessi speciali non retribuiti fino ad - un
massimo di 10. giorni nellanno solare - utili ai soli fini
dell'anzianita di servizio - nonché permessi di breve durata
v, ). ON superiori a due ore per gravi motivi, con facolta di
L.~ corrispondere la retribuzione oppure di- consentirne il
/ recupero secondo le modalita di cui al comma Iii.

: | permessi speciali di cui al presente comma verranno
concessi anche per gli eventi luttuosi relativi agli affini di /
_ primo grado del lavoratore. . o 42

DICHIARAZIONE A VERBALE

Con riferimento alla prévisione di cui al comma [ def presente

articolo ~ in caso di particolari esigenze organizzative relative, |

ad esempio, al personale impiegato in Uffici Postali monoturno -
. Poste [taliane si adoperera per individuare soluzioni gestionalj
\'utiﬁ a consentire la fruizione def permessi in parola,, . ‘F(}(
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. Art.35 ) \0 4 \
Aspettative per gravi motivi Familiari, handrcap, richiamo [ 2/ D
alle armi, volontariato e servizio civile, cariche pubbhche ( Ve )
: eleitrve ya g

- Per gravi motivi famlllarl efo personali

Il lavoratore, ai sensi della legge n. 53 del 2000 e delie -
relative norme di attuazione, pud richiedere per gravi e -
documentati motivi relativi alla situazione persona!e della
propria famiglia anagrafica, dei soggetti di cui alf'articolo
433 c.c. anche se non conviventi, nonché dei portatori di
handlcap, un periodo. di - aspettativa, continuativo o
frazionato, non supenore a due anni neilarco della \nte\
ravoratlva '

Durante. tale periodo il lavoratore conserva .il posto di
lavoro. - L'aspettativa comporta la perdita dellintera
retribuzione, non determina decorrenza dell’anzianita ad
alcun fine e non-& computabile ai fini previdenziali, Per tale
periodo il lavoratore pud procedere -al riscatto ovvero ‘al . -
versamento dei relativi contributi, calcolati secondo i criteri
della prosecuzione volontaria. '

Il limite di due anni & calcolato secondo_ il calendario
comune. o g

['Azienda & tenuta entro dieci glorm dalla nchiesta-'
dellaspettativa ad esprimersi sulla stessa ed a-
cornunicarne l'esito al dipenderite. in. caso di diniego o di
concessione parziale, motivati dallAzienda sulla base di .
esigenze organizzative e produttive, che non consentono
la- sostituzione = del dipendente, il lavoratore potra

. fichiedere che la domanda venga riesaminata nei "
~ sliccessivi qumdlm giorni. : '

Al rlentro, in servizio, ove necessario, allo scopo di favorire -

il reinserimento. nell'attivita lavorativa, il personale potra

- essere avviato a specifici corsi di formazione..
A P

NelPambito dei due anni di aspeitativa per gravi motivi di
cui al punto che precede rientrano anche i periodi di
.congedo straordinario per aSS|stere fam|l|an in condizioni-




‘ / di handicap ‘grave acéertato sensi dellr” Legge n.
./{ﬁ 104/92, | dipendeptl possono fruire del congedo
) straordinario, seconde”i criteri e le modallta previsti dalle N
' disposizioni dl legge in materia. - - E Q
Durante il periodo di congedo i dipendenti hanno diritto ad ~
una - indennita corrlspondente allultima  retribuzione.
percepita. .+ - '
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Per richiamo alle armi”

Il richiamo alle armi per qualungue esigenza delle Forze
Armate determina la sospensione del rapporto di lavoro, °
anche in periodo di prova, con diritto alla conservazione
del posto per tutto il periodo del richiamo.

\ » Il 'lavoratore al termine del richiamo deve porsi a
disposizione della Societa per' riprendere servizio entr0'

- 5 giomni se [I nchlamo ha aviuto una durata non
~ superiore ad un mese;
- 8 giomni se il nchlamo ha avuto una durata da uno a sel
.mesi;
- 15 giorni se il r[chlamo ha avuto una durata superiore a
: -se[ mesi.

Il periodo di-tempo trascorso, in costanza di rapporto, in
richiamo alle armi viene computato a tutti gli effetti quale
‘periodo di servizio prestato.

Le Parti étipulanti il presente. 'CCNL= convengono che i
periodi di richiamo -alle armi sono utili ai fini delia
Vmaturazmne delle ferie. . :

| dlpendenn richiamati alle armi perceplscono Io stlpendlo
e gli assegni personali di cui sono prowvisti, per un
periodo massimo di sessanta giorni; successivamente a
tale . periodo ‘la Societd corrispondera - l'eventuale
differenza fra lo stipendio in godimento & quello erogato
daII'Ammln[strazmne militare.

La diqusizione di cui al comma IV & applicabile anche al
personale con conitatto a tempo determinato fino alla
scadenza del contratto stesso. In tale . ipotesi la
decorrenza del termine del contratto viene sospesa e la
durata del contratto & protratta per un perlodo pari al
- tempo in cui e stato richiamato.
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: Per v ( )1tanato e serwzm civile

L La Someta pud - concedere compatlbllmente con lg |

: - esigenze di servizio, un perlodo di -aspettativa di durata™

hon. superiore ad. un anno, ai lavoratori che ne facciano

. rfichiesta: in quanto aderenti alle organizzazioni di

~ volontariato di protezione civile di cui al D.P.R. 194/2001.

- A tali lavoratori potrd essere inolire riconosciuta la

possibilita di usufruire, compatibilmente con le esigenze|

organizzative e produttive, delle forme di flessibiiita

~ delloraric di lavoro o delle turnazmnl previ dal
" presente CCNL. . o

La Societé pud- concedere, compatibiimente con le
esigenze ‘di servizio, ai lavoratori con la qualifica di
volontario in servizio civile o cooperante ai sensi degli artt.
31 e 32 della legge 26 febbraio 1987 n. 49 & successive
modificazioni, che intendand. prestare la loro opera in
Paesi in via di sviluppo, un periodo di aspettativa di durata
anche superiore a quella massima di un anno.

L'aspettativa di cui ai due commi che precedono
comporta la perdita dell'intera retribuzione e determina la
-, sospensione del rapporto di lavoro a tutti gii effetti. -

~Per ricoprire cariche pubblicheA elettive

Al dipendente con rapporto -di lavoro a tempo
indeterminato, chiamato a svolgere funzioni pubbliche
elettive nonché eletto/designato  alle cariche di
amministratore locale, viene concesso,. a richiesta, un
periodo di aspettatwa non retribuita, anche per tuttala
durata del mandato, secondo quanto ‘previsto dalle
. specifiché disposizioni di legge vigenti in materia.

-Congedo per le donne vittime di violenza di genere

Ai sensi dellart. 24 D.Lgs. n.80/2015 e dellart. 43 del ~u./
D.Lgs. n. 148/2015 & riconosciuto alle dipendenti inserite
nei percorsi di protezione relativi alla viclenza di genere,
debitamente certificati, il diritto di astenersi dal lavoro per
motivi connessi al suddetto percorso dl protezione per un
periodo massimo di tre mesi.

‘La fruizione del congedo avviene ne]le modalita prewste
dalle disposizioni di legge in matena
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L’Azienda pud valutare -l'accoglimento di eventual
-richieste di sospensione individuale del rapporto di lavoro
~ che non siano riconducibili ad alcuna delle fattispecie di .
aspettativa o di congedo prevista dalla normativa di legge. /.-
e di contratto. In. merito a tali richieste, particolare
- attenzione. verra riservata ai lavoratori che abbiano
raggiunto la durata complessiva di due anni di congedo
- - nell'intera vita lavorativa fruendo dei benefici di cui ai punti
A).e B) del presente art[colo per asmstenza ad un proprio
familiare.

- Durante il periodo di sospenswne non utile ai fini
-dellanzianitd di 'servizio, non verra corrisposto alcun
trattamento retnbutn/o né prewdenzmle

- BY -

Il lavoratore che, senza glustlflcato motivo, non riprenda
servizio al termme dei penodl di congedolaspettatlva di cui
al presente articolo sara considerato assente ingiustificato
“a tutti gli effettl di Iegge e di contratto.

DICHIARAZIONE DELL'AZIENDA

In occasione di calamita naturali, 'Azienda valutera eventuali
spec:ﬂcrta connesse con- Iatt:wfa di volontanaf  df cui al D.P. R
194/2001. .

)
4

Al lavoratorl assunti successivamente all'11 Juglto 2003,
spetta un periodo annuale di ferie di 28 giorni-lavorativi in
caso di prestazione resa su sei giorni lavorativi.

Nel caso in cui l'orario di lavoro sia concentrato su cinque
giorni alla settimana i suddetti giorni di ferie sono divisi
per 1,2. Qualora l'orario di lavoro sia invece concentrato
su meno di cinque giorni alla settimana, gli stessi numeri
di glornl di ferie verranno dIVISI in misura proporzmnale

Art. 36
. Ferie

Alla maturazione.di un anzianita di servmo'dl cinque anni,
sara .riconosgiuto un glorno d] fene |n pit rispetto al
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/ numere-di giorni di ferle dr cui ,a[ primo comma del ‘ _
Al ’ o

presente articolo. - . .
Analogamente & riconosciuto un ultenere glorno di. ferie
\ i alla maturazione di unanzianita di servizio di 10 anni.

)\'/ /Al lavoratorj gia in se‘rwzm alla data dell’_11 I'uglio 2003, :
spetta un periodo annuale di ferie di 30 giorni lavorativi in
caso di prestazione resa su sei giorni lavorativi.
Nel caso in cui 'orario di lavoro sia concentrato su cingque
giorni alla settimana’i suddetti giorni sono divisi per 1,2 e
corrispendono a 25 giorni di ferie. Qualora l'orario di , .
lavoro sia invece concentrato su meno di cinque- glorm S e
alla settimana, il numero di’ giorni dr ferie spettantl sara - 77
propomonalmente ridotto.

Con la’ medésima décorrenza, " ai Iavoratorf d| cui al
présente comma, verra inolfre riconosciuto un monte ore
annuo di permessi individuali retribuiti pari a 12 ore in
caso di prestazione resa su 6 giorni lavorativi e pari a 14
ore e 24 minuti‘in caso di prestazione resa su 5 giorni

- lavorativi. Qualora I'orario di lavoro sia invece concentrato o
su m.eno di 5 giorni a settimana, il monte ore annuo di
permessi spettanti sara riproporzionato.

[ suddetti. permessi individuali retribuiti devono essere
fruiti, a giornata intera ovvero frazionati-ad ore, entro il
termlne di decadenza del 31 marzo deII anno successivo
a quello di maturazmne ,

Per I'anno solare di assunZidne spetta ai dipendenti un
perioda di ferie pari ad 1/12 per ogni mese di servizio o
frazione di esso superiore a 15 giorni, prestati.o da
prestare nell'anno medesimo. . K

I perlodl dl ferie d| cui ai commi precedentl non- Sono
comprensnn delle festl\nta soppresse.-

Il periodo di ferie & finalizzato _a reintegrare le energie
"psico fisiche del lavoratore ed & programmatc dalla
Societd tenendo conto delle eventuali ‘richieste del.
lavoratore, compatlbllmehte con le esigenze di servizio.
La fruizione delle ferie avviene -nel rlspetto dei turni- .~
 stabiliti, {

La programmazione e le modahta di frumone delie fer[e -
sono oggetto di consultazione nellambito di uno specifico
incontrg, da effettuarsi a livello terrltorlale entro il primo

trimestre.dell'anno. Q//L"“”
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In caso dl variazione, per impreved_ibili. esigenze
v organizzative, del periodo di ferie gida autorizzato,
comunicata dalia Societa al lavoratore con un preavviso
inferiore a 60.giorni rispetto allinizio del périodo stesso, la
-Societd medesima & tenuta al rimborso delle spese gia
sostenute  dallinteressato, non  recuperabili e
idoneamente documentate, conseguenti alla prenotazione
- di eventuali soggiorni al di fuori della propria localita di-
residenza, ivi comprese le relative spese di wagglo

La Socteta assicura comunqgue al lavoratore il godjmento‘
di 2 settimane continuative di ferie nel periodo 15 giugno -
15 settembre. In aggiunta la Societa assicura, su richiesta -
del dipendente, un’ulteriore settimana di ferie collocata
nel periodo 15 gennaio - 15 aprile.. -

Fermo restando quanto previsto al comma che precede,
‘con esclusivo riferimento alle funzioni di staff centrali e
territoriali, in coerenza con le esigenze produttive ed
organizzative aziendali, vengono ‘istituiti periodi di
chiosura collettiva delle attivita, in coincidenza del -
ferragbsto e delle festivith natalizie, da realizzarsi
attraverso l'utilizzo di ferié contrattuali. :
Lindividuazione. e la durata dei suddetti penodr di
" chiusura collettiva & stabilita attraverso accordi a livello
regionale e di DJrezmne Generale Corporate.

Non & ammessa rinuncia espressa o tacita aile ferle ela
sostituzione di esse con compenso alcuno, salvo quanto
specificato ai successi commi Xl e XII

La cessazione del rapporto‘ di tavoro, per qualsiasi motivo,
non pregiudica il diritto alle ferie maturate e pertanto, in tal
caso, il lavoratore ha diritto alle ~ferie stesse in
“proporzione ai mesi di servizio prestati, considerando
-.come mese intero le frazioni superiori a 15 giorni, ovvero
alla relativa indennita sostitutiva. In caso di decesso del
Iavoratore detta indennita spetta agli aventi causa.

ermo restando quanto previsto al precedente comma X,
_cjascun lavoratore pud cedere parte delle proprie ferie, a -
- titolo gratuito ed in forma anonima, ai lavoratori dlpendentl
dallo stesso datore di lavoro, al fme di consentire a questi
ultimi di assistere i figli minori che, per la particolare
grawta delle "condizioni d; salute, necessitino di cure
costanti nonché in favore dei Iavoraton impiegati ovvero

_ residenti/domiciliati presso comuni colpit(ﬂ calamita
' .,\\__,m : ;/
: i unl ' )
! L B ¢
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g 7 naturali in relaz:one alle quali
di emergenza.
La cessione delle ferie potra riguardare escluswamente i
giorni maturati e non godutl eccedenti il periodo minimo
di ferie la cui fruizione & obbligatoria per legge, nell'anno
di riferimento ovvero, nei- casi eccezionali di cui al
successivo - comma - Xlll, .nellanno precedente. I
lavoratore che, avendo frwto della: propria spettanza
" annuale, intenda godere delle ferie cedute da altri
dlpendentl deve. presentare idonea documentazione
comprovante la sussistenza della condizione di cui al
primo alinea del presente comma. '
Le modalita di fruizione dellistituto di cui al presente
comma nonché i conseguent ademplment| operativi
verranno definiti nelllambito di uno specifico regolamento
che sara oggetto di confronto con le Organlzzaztonl,'
Sindacali nazionali stlpulantt il presente CCNL.

In caso di part[colarl estgenze di servizio che non abbiano
‘reso possibile il godimento delle ferie nel corso dell'anno:

-ovvero in caso di impossibilita derivante da uno stato. di
malattia o infortunio o da assenza obbligatoria, le ferie
potranno essere fruite entro il primo semestre dell'anno
successivo. In caso di motivate esigenze di caraftere
personale e compatlbllmente con le esigenze produttive, - -
potra essere concessa la fruizione delle residue ferie |
‘entro il mese di aprile dell'anno successwo a quello di
speﬂanza

Il decorso delle ferie & interrotto- nel caso in cui, nel
perlodo delle ferie stesse, sopragglunga un'infermita di
natura tale da comportare un ricovero ospedaliero o day
hospital, regolarmente certificato, anche di un solo giorno,
ovvero una malattia regolarmente. prescritta della durata
di almeno sei giorni, che abbia determinato un pregiudizio
_al recupero psico fisico. In tal. caso il lavoratore  deve
\/ darne tempestwamente notizia alla Someta :

Qualora il . Iavoratore non. sia stato espressamente '
autorizzato a fruire; in prosecuzione del periodo di ferie {
programmato dei giorni di ferie non goduti per i motivi di
cui al precedente comma, egli avra I'obbligo di presentarsi

in-servizio al termine del periodo di ferie precedentemente
" fissato, oppure al termine, se successivo, dell’ assenza per
le cause di cui aI comma che precede
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XVI. . La Societa put richiamare il dipendente prima del termine
' del periodo di ferie per imprevedibili esigenze
- organizzative, ferma restando, di norma, la possibilita del
> ()’ dipendente di-completare il predetto periodo. Al
' / } dlpendente spettano, in tal caso, l'indennita di trasferta di

-cui all'art. 40 per il tempo trascorso in viaggio, il rimborso,
\ ‘previa esibizione di idonea documentazione, -delle spese

di viaggio nonché di quelle ulteriori inutitmente sostenute
\ e non recuperabm in conseglJenza del predetto;richiamo.

Art. 37
- Giorni festivi

L e ) : :
- . : . . &) v }
Sono considerati festivi le domeniche e gli altri giorni ) :
riconosciuti come tali dallo Stato a tutti gli effetti civili e di T M 7

seguito elencati;

L% 25 aprile (Anniversario della Liberazione);
ST b magglo (festa del lavoro);
- 2 giugno (festa della Repubblica);
- - 1° gennaio (Capodanno);
- 6 gennaio (Epifania);
- lunedi dopo Pasqua;
15 agosto (festa dell’Assunzmne)
1° novembre (Ognissanti);
8 dicembre (Immacolata Concezione):
25 dtcembre (Natale);
26 dicembre (S. Stefano).

Vlene altresi nconoscmto come giorno festivo
ricorrenza del Santo Patrono della localita in cui insiste la-
’ sede di Iavoro del dlpendente :

In proposito, le Parti convengono che:
_ - il lavoratore che, per effetto del trasfenmento hon
. abbia fruito della festnnta in parola, ha diritto - entro il
termine dell’anno solare di riferimento - ad un giorno di
permesso retribuito;
-~ il lavoratore che neII anno sclare abbia gla fruito del
Santo Patrono e, per effetto del sopravvenuto
trasferimento, si trovi successivamente a prestare
servizio in una localita ove cada la suddetta ricorrenza,
non avra diritto a fruire dell ulteriore festivita del Santo
Patrono.
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delle festivitd sopra elencate, il singolo lavoratore, in
aggiunta alla retribuzione ordinaria, potra optare per un
"importo equivalente al compenso stabilito al comma V del
presente articolo, e non cumulabile con il medesimo N
trattamento, ovvero per una giornata di riposo
programmata e fruita compattbllmente con le esigenze di..
senvizio.

Il personale ha diritto ad un giorno di riposo settimanale di
almeno 24 ore consecutive, normalmente coincidente con
la domenica. Per i lavoratori turnisti il ripose pud essere
fissato in -altro giormo della settimana, cosicché la
domenica viene considerata giorno lavorativo, mentre
viene considerato festivo il giorno fissato per il riposo.

Ai lavoratori che prestano servizio nei giorni di cui ai
commi | e Il spetta il trattamento economico di cui all’art.
74.

| lavoratori che effettuino prestazioni lavorative nel
normale giorno di riposo settimanale per.almeno 4 ore,

- hanno diritto ad un'intera giornata di riposo compensativo,
fermo restando-il diritto al compenso di cui al precedente
comma llt. :

Qualora le festivita di cui al comma | coincidano con la

domenica ovvero, per i soli lavoratori turnisti, in altro

giorno della’ settimana fissato come riposo settimanale, al.

lavoratore spetta, oltre alla normale retribuzione mensile, .

un ulteriore trattamento economico pari ad 1/26 della

retribuzione .base mensile. .Ove le stesse festivita
(U\} coincidano con la domenica e questa, per il personale
i,\ ~ turnista, sia considerata giorno lavorativo, non spetta al
\: personale medesimo 'erogazione del trattamento
g «'economico di cui al presente comma, fermi restando quelh
\ diversi previsti dal presente CCNL.

In re!azmne al comblnato disposto della legge 5 marzo
1977 n. 54 e del D.P.R. 28 dicembre 1985 n. 792, a
compensazione €d in luogo delle festivita civili e religiose
soppresse, vengono riconosciute 4 giornate di permesso
retribuito”  all'annc.  Tali  permessi . sono " fruiti,
compatibilmente con le esigenze organizzative e
produttive, nell'anno di riferimento. Ove [e relative giornate
non -fosSero fruite entro detto termine, [I'Aziendgy
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";; E*’15)'r(‘)vve<:!err;1 ad imputare, a tale titolo, i primi giorni di ferie
-goduti dal lavoratore nell’_anno medesimo. -

- Al lavoratori appartenenti alle Chiese Cristiane Avventiste
. ed alla religione ebraica viene riconosciuto il diritto di
' . fruire, 'a richiesta, del riposo sabbatico in luogo di quello

\ seftimanale domenicale, nel quadro della flessibilita
\deliorgamzzazmne del lavoro, ai sensi delle ieggi del 22
novembre 1988 n. 516 e dell 8 marzo 1989 n. 101 '

VI, In reIaz:one al comma che precede, le ore lavoratlve Hon

prestate il sabato sono recuperate la domenica o in altri
.. giorni lavorativi. senza diritto - ad alcun penso
- aggiuntivo. : 671

N Gg
|

\  DICHIARAZIONE A VERBALE

_ Lufteriore trattamento economico pari ad 1/26 della retribuzione

- base mensife, di cui al comma V del presente articolo, -verra
comsposto anche af Iavoraton part time if cui rapporto di lavoro .
preveda prestazione Iavorat:va nel mese in cuf si verifica la . - ¥
coincidenza tra la festivita di cui al comma I e la domenica
ovvero, per i soli favoratori turnisti, in alfro giormo deﬂa
sethmana fissato come riposo settimanale. o

& ' | At 38
_ - Trasferimenti
A) Livelli F, E, D CB Ly

Lo spostamento deﬂnltlvo e senza. limiti di durata del
lavoratore ad altro luogo di lavoro, ovvero ad altra sede di
lavoro “distante pit di 25 km dalla sede di lavoro di
provenienza nell'ambito dei Comuni di Milano, Roma e
Napoli, configura ipotesi di trasferimento, che pud essere
disposto . unicamente per comprovate ragioni tecniche,
organizzative e produttive. Nel disporre il trasferimento la
Societa terra conto delle cond12|on1 personali e familiari del
lavoratore lnteressato i :

Ll trasferlmento deve essere comunicato per iscritto,.
indicando le motivazioni per le quali & disposto, con un |
preavviso rispettivamente non inferiore a 45 giorni, ovvero
a 60 giorni nei corifronti del lavoratore senza o con
famlglla a carlco La Societa, in caso di particolari
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esigenze i servizio,.puo disporre il trasferimento con u
preavviso inferiore nspetto ai predetti termini, erogand@\
per il restante periodo le mdenmta prewste in-caso d|
trasferta. .

In caso di trasferimento ad altro luogo di lavoro che
comporti-uno spostamento mferlore a 30 Km, il preavviso -
di cui al comma Il del presente- artlcolo viene .
. rispettivamente ridotto a 10 giorni, ovvero a 15 giomi nei
)" confronti del tavoratore senza o con famiglia a carico; in tal

caso non trova applicazione quanto prewsto ai commi Vl e
VIl del presente articolo. ' :

i lavoratore, di eté superiore a 55 anni se uomo 0 53 apni - f -
se donna puo essere trasferito solo in casi di carattere C
eccezionale, adeguatamente motivati da parte aziendale. -

+ Nei confronti di tutti i lavoratori che fruiscano delle tutele di
cui alla Legge 104/92 e . succeéssive modifiche e
integrazioni, ovvero di lavoratori affetti dalle patologie di
particolare gravita di cui alfart. 41, comma 1, del presente
CCNL, il trasferimento, mdlpendentemente dalla distanza,
non puo ‘avvenire se non con |I consenso della persona
' |nteressata .

' Qualora il lavoratore richieda alla Societa di riesaminare le
ragioni oggettive di cui al comma |, potra anche designare
un componente della RSU o un rappresentante sindacalé
di una organizzazione sindacale firmataria del presente
CCNL, per farsi assistere nell'incontro con il responsabile.
della funzione aziendale che ha disposto. il trasferimento,

* assistito a propria volta dal competente responsabile della
funzione delle Risorse Umane.

L’incontro, di cui al comma che precede, dovra tenersi
entro . 5 giorni dafla data di comunicazione dei
provvedimento. - B '

. In caso di trasferimento il lavoratore ha diritto;

al rimborso delle spese di viaggio e di trasloco e
_ allindennita di trasferta per il tempo trascorso in-
~viaggio nelle misure indicate nell'art. 40 del presente
CCNL; -

ad .una indennita di prima s:stemazmne secondo ie
- misure d| seguno rlportate
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istapza Indennlta ‘

30 e<a 50 Km 4 mensilita’
>50e<a 100 Km 8 mensilita
2100 e <a 150 Km 12 mensilita

| rimborsi e le indennita di cui al precedente comma SONo
dovuti nel caso in cui il trasferimento comporti I'effettivo
_cambio di residenza o di- domicilio del dipendente e dei
componenti del proprio nucleo - familiare conviventi

- carico. Al lavoratore cheé trasferisca escluswamente la
propria residenza efo domicilio e non quélla dei
“componenti il nucleo, verra riconosciuto un importo pari
all'85% delle indennitd di cui al' comma precedente.
'L’effettiwta del cambio di residenza o domicilio deve
essere comprovata attraverso la presentazmone di idonea
documentazmne :

Per determmare la distanza dalla sede di lavaro -di

- provenienza.a quel‘la di assegnazione si fara riferimento al =

percorso stradale pit - breve effettuablle con i mezzi di
‘ trasporto privati.

Le indennita indicate nella tabella di cui al comma Vill
sono computate sulla retribuzione di cui all'art. 65 del
presente CCNL e non sono utili ai fini della refribuzione
Jindiretta e differita, ivi compreso il TFR." -

Per le operazioni inerenti alleventuale trasloco, il
lavoratore ha diritto di richiedere un permesso retribuito
fino ad un massimo di 3 giorni.

. I trasferimento - pud  essere altresi ~ disposto,
compatibiimente con le esigenze organizzative aziendali, a

~domanda del lavoratore interessato. ‘In tal caso non
competono al lavoratore medesimo i trattamenti di cui ai
commi che precedono. '

. Nell’éécog]imento' delle domande di trasferimento, di cui al -

comma che precede, in presenza.di pilt richieste per la
stessa sede di lavoro, si terra conto, nell’'ordine:

del’anzianita di servizio; - -
del carichi familiari,

famlllarl

N

delle necessita- dl studio del dipendente elo del su e

/N
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/ N ) ( Si terra(ua;to altresr\d domande di trasferlmento

/ presentate dal lavoratore con coniuge appartenente alle

" re e ot T

forze armate o di polizia ed operante nella localita per la
quale é effeffuata la nchlesta dl trasferimento.

Livello A

Nei casi di trasferimento per esigenze di servizio ad altro
luogo di lavoro, al personale inquadrato nel livello A, in
considerazione della specificita del ruolo ricoperto
saranno riconosciuti, nei limiti della normallta

\nagglo per-sé e per i componentl del proprio nucleo
familiare conviventi a carico;

il rimborso  dellindennizzo . dovuto. in ipotesi di
anticipata risoluzione del contratto di IOcazione,
regolarmente reglstrato

la concessione dei giomni di’ permesso retribuito.
strettamente necessario all'effettuazione del trasloco,
nonché di brevi permessi atti ad agevolare il prlmo
inserimento nella nuova sede di lavoro.

Sara inoltre nconoscnuta Imdennlta di pnma s;stemaztone
nelle seguent! misure:

Dlstanza indennita

>30e=<a 100 Km 4 mensilita '
|[>100e<a200Km . | 8mensilita
[2200Kme <a300Km |12 mensilita

| rimborsi e le-indennita di cui sopra sono dovuti nel caso
in cui il trasferimento comporti 'effettivo  cambio di -
residenza o di domicilio del dipendente e dei componenti
- del proprio--nucleo familiare conviventi a carico. Al
lavoratore che trasferisca esclusivamente la propria
residenza efo domicilioc e non quella dei componenti il -
nucleo, verra riconosciuto un importo pari al'85% delle
indennita di cui al comma precedente. L'effettivita del
cambio di residenza o domicilio deve essere comprovata
attraverso la presentazione di idonea documentaz_io_ne _

.Per determinare la distanza dalla.sede di lavoro di
- provenienza a quella di assegnazione si fara riferimento

al percorso stradale pill.breve effettuablre con | mezzi di
trasporto privati.

(/&‘(} :




O P i ilfllf)"! - ;a 'i‘\
i HER SIS P t}“,'“” “inin

” Aociond T Ji
/}/} { ntratto Colleftivo Nazmnale di Lavoeidy per il [3ersonale gon dirigente di Poste [taliane
-,_\ .

@%@@w

Le indennita indicate nella tabella che precede sono
- -computate sulla retribuzione di cui all'art. 65 del presente
CCNL e non sono utili ai fini della retribuzione indiretta e "

differita, ivi compreso il TFR

Y
Il Quadro, d| eta supenore a 60 anni se uomo © 58/’-7 N
se donna, pud essere trasferito solo in casi di caratte ;3
eccezionale, adeguatamente motivati da parte aziendale.

" Nei confronti di tutti‘i favoratori che fruiscano delle tutele

di cui alla Legge 104/92 e successive modlflche e
integrazioni, ovvero di lavoratori- affetti dalle patoiogie di
particolare gravita di cui alfart. 41 del presente CCNL, il
trasferimento, indipendentemente. dalla distanza, non pud
avvenire se non con il consenso della persona
interessata. : ‘ '

_La Societa, in relazione .ad eventuali trasferimenti verso
isole minoeri, che riguardino il personale di cui ai punti A) e
B), promuovera apposita ricerca interna di personale su -

~ tutto il territario nazionale per il reperimento delle relative
risorse seguendo, nell'ordine, i sotto elencati criteri
preferenziali:. S '

- residenti in atto nellisola o nell'arcipelago, con
disponibilita di propria abitazione; ‘

- - gia residenti (non pitt in atto), con attuale p033|b|i|ta dl
'proprla abitazione nellisola o nell’ arcipelago;

- non residenti, con possibilitd abitativa presso familiari
di primo’ grado residenti nell'isola o nell'arcipelago; -

- non residenti, con possibilita. abitativa presso parenti di
secondo - grado ed oltre residenti nellisola o
nellarcipelago.

ICHIARAZIONE A '\_/'ERBALE

L'Azienda dfchrara che, per i trasfenmentf in un luogo di lavoro
distante olire 200 km da quello o provenienza, ove per cause
“imputabili al favoratore cessino, prima della scadenza di. 12 £
mesi dalla data df effettivo trasferimento, fe condizioni di cui al
comma IX, leitera A) e comma i, lettera B), che hanno dato
luogo all'erogazione delle indennita di prima sistemazione
previste ai commi VIl della lettera A) e | della lettera B), si
procedera al recupero di un importo pari alle mensilitéa mancanti

~ al compimento dej predetti 12 mesi. '
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| trasferimenti - collettl\n, mtende OSI per  tali que[ll
conseguenti a processi- di. rlorgamzzazmne efo
ristrutturazione efo - trasformazione aziendale anche
derivanti da innovazioni o implementazioni tecnologiche,
formeranno oggetto di confronto con le’ Organizzazioni
Sindacali stipulanti secondo le modalita di CUI all'art. 2 del
presente CCNL. : ‘

‘L’mdwlduazmne dei lavoratori da trasferlre avverra nei
rispetto di criteri oggettlw mdl\nduatl dintesa con e
predette. Organlzzazrom '

_AI_ personale interessato dai trasferimenti regolati dal -
- presente articolo, si applicano le disposizioni di cui alla
lettera a), commi V, VI, IX, Xl e Xl dellart. 38 che
. precede. o S

In relazione allattuazione di piani che prevedano
assunzioni numericamente significative, le Parti = si
incontreranno, secondo le modalita di cui all’art. 2 lettera A
del presente CCNL, al fine di valutare se sussistano le
condizioni per utilizzare in tutto o in parte istanze di -
- trasferimento  comportanti mobilita - interregionale del
personale. '

e !m - s,

I dlpendente impegnato fuori dalla propria sede di Iavoro
( BN ma nel'ambito della localitd ove &.ubicata la sede stessa,
/' ~Nsono. rimborsabili le spese dll_ viaggio debitamente

documentate. o . {) .
A) LiveliF,E,D,C,B | %{Z e

Il personale,. preventivamente autorizzato, inviato in
trasferta fuori della localita ove & ubicata la sede di
lavoro di provenienza, avra diritto, oltre al rimborso
. delle spese di viaggio, di vitto e di alloggio
documentate alla indennita :di trasferta in misurat
proporznonale all’assenza del posto di lavoro, ivi .
compreso iltempo trascorso in viaggio, nelle misure .
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LlnMpra richiamata e il rimborso della

-spese di vilto non. sono dovute per le trasferte di
/ durata inferiore a 4 ore, per quellé compiute nella
localitd di abituale dimora, ove questa sia diversa
da quella in cui & ubicata la sede di lavoro, nonché
nel caso di trasferte -effettuate in localita distanti
meno di 10 chilometri dalla sede d| lavoro o dalfa
dimora abituale: . !

Ty ke ”H FRTRY RTINS H*h)h ‘? - “f
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Agli effetti del ragglunglmento del suddetto limite
minimo, il periodo di 4 ore deve essere continuativo,
‘ _ancorche compreso in due giorni consecutivi,

Le misure di mdennita spettante al persona!e in
~ trasferta sono fissate nei seguentl importi lordi:

Livello F ' d\\ (
0,71 euro per le ore dlume ‘ ‘Q;:\\
1,05 euro per le oré notturne - S

' -Per complessivi 20,26.euro giornalieri

Liveli E,D, C,B
0,96 .euro per le ore diurne

1,41 euro per le ore notturne - '
Per complessivi 27,46 euro giornalieri

Inoltre, qualora nel corso dello stesso mese, |l
., lavoratore sia chiamato ad effettuare trasferte di durata
-1~ superiore.- alle quattro ore che. non prevedono
pernottamento per.un numero-di giorni superiore a sei,
a decorrere dal settimo giorno le indennitd di cui al
presente comma sono maggiorate del 95%.
Tale maggiorazione' non' trova applicazione nei
confronti del personale di cui allart 75 del presente
CCNL. '

Lindennita dfi trasferta .e inoltre concessa: | Q
~al personale, anche se in aspettativa per malattlai ‘~> e

. guando sia chiamato per essere sottoposto a visita AR
"~ medico-legale in Iocallta diversa da quella della
sede di lavoro; - \_(/

al personale inviato in locahta diversa da quella
‘della’ sede- di lavoro, qualeé testimone in
procedimenti penali o civili, per essere ascoltato su
fatti relativi allesercizio delle proprie funzmnl spetta
Imdenmta di trasferta di cui ai commi che
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~ liquidata dall’Autorita Giudiziaria; -
‘al personale inviato in localita diversa da quella
della sede di lavoro per Ia partecipazione ~ ad
iniziative formative prewste dall’ AZIenda

precedono, detratta la’ sommia eventualmente : | ((*«/;f)

Eventuali assenze per ferle durante la trasferta
vengono detratte dal pericdo di trasferta e non
devono comportare ongrl perla Soc_leta

Qualora il dipendente in ferie venga richiamato in
servizio per essere inviato in trasferta, la durata
della stessa si computa dall'ora di partenza dal
Iuogo in cui il dlpendente si trova in ferie a quella di
ritorno nello stesso Iuogo o nella sede di lavoro.

Al dipendente infortunatosi nel luogo di trasferta
nellesercizio "delle  proprie  attfibuzioni  si’
corrisponde, lndlpendentemente da quanto pud,
spettare per il trattamento_dell infortunio, lindennita-
- di trasferta fino a quando, a giudizio delle- strutture -
sanitarie 'preposte si trovi nellimpossibilitd di
tornare nella propria sede di. Iavoro o di abltuaie_
drmora

leelloA L ' $

[l personale inviato in trasferta fuori della localita in

_ cui & ubicata la sua sede di lavoro, ha diritto al
rimborso - nei limiti della normalita - .delle spese
documentate di viaggio, di vitto e alloggio.

Qualora la trasferta non sia inferiore alle 10 ore &,
inoltre, riconosciuta una guota fissa per il rimborso
delle spese non documentabili pari al 2% del
minimo tabellare mensilé e delfindennita di
contingenza per ogni giorno di trasferta, -

" Qualora. la trasferta abbia una durata pari o

- superiore a 4 ore fino a 10 ore spetta una indennita
oraria pari a 1,32 euro per le ore d[urne eda 1,97

‘euro per quelie notturne ‘

Nei. c_asi' di trasferta - all'estero, Ia'.' perceﬁfuale
prevista quale quota fissa per -spese non
documentabili & elevata dal 2% al 4%.
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" Qualora, nel corso dello stesso mese, il lavoratore
sia chiamato ad effettuare trasferte che non
prevedono - pernottamento  per - un  numero
‘complessivo di giorni superiore a sei, a- decorrere
dal settifo giorno le indennita di cui al comma 1]
sONO magglorate del 95%.

Gli - importi erogatl a titolo di spesé non

~ documentabiii non fanno parte, ad.alcun effetto del
presente contratto, della retribuzione; ivi compreso il
trattamento d| fine rapporto /

* %k %

Il personale inviato in localita diversa da quella della
sede di. lavoro, in ambito nazionale, per un periodo
superiore“a 10 giorni continuativi con pernottamento
potra optare, in luogo delle indennita e dei rimborsi di
cui sopra, per una indennita forfetaria di importo pari
a- 70 eurc ‘giornalieri, per il cui trattamento fiscale
valgono le djsposmom legislative vigenti in materia
(D.P.R. n- 917/1986 e successwe modificazioni -e
integrazioni).

Il pagamento di tale indennita forfetaria -verré
effettuato con le competenze del mese successivo
_rispetto a quello di trasferta, previa presentazione, nei
tempi previsti, della relativa modulistica aziendale.. -

® & &

on. riferimento. al c.d. “trasfertismo”, le Parti convengono’
- sU{'opportunita di introdurre tale |st|tuto nella disciplina del
rapporto di lavoro del personale di Poste italiane e defle altre -
-Societa cui si appllca il presente CCNL.

Al sénsi deil’ art.'T-qumqures del D.L. n. 193 del 22 ottobre
2016, convertito con meodificazioni dalla L. n. 225 del 1 -
. dicembre 2016, sono .qualificabili come ‘“trasfertisti®<_i
lavoratori per i quali siano contestualmente soddisfatte Ie
seguentl condizioni; :

a) mancata mdlcazmne nel contratto -efo lettera di
assunzione della sede dilavoro;

b} svolglmento di una attivita Iavoratlva che rlchlede Ia

‘continua mobilita del dipendente;
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¢) corresponsione al -dipendente di una.indennitd o
- maggiorazione . di retribuzione in misura fissa,
attribuite senza distinguere se il dipendente 'si sia
effeftivamente recato in trasferta e dove la stessa si
sia svolta. n : -

Le Parti convengono, al riguardo, di incontrarsi entro il mese di
febbralo 2018 per definire, 'in  uno "specifico accordo, il
personale comvolto le modalitd applicative dellistituto e le

- relative. corresponsmnl economlche

DICHIARAZIONIAVERBALE S <74

I

A: fini e per gli effetti di cui agh artt. 38 e 40 in materia dl
trasfenmenti e trasferfe sf precrsa quanto segue:

a) Con l'espressione sede di lavoro” si intende Ia
- struttura immobiliare nella-quale-é situato il posto di
favoro in cui viene resa la prestazione.

b) Con il termine “localitd” e lespressione “fuogo di .
lavoro” si intende 'ambito territoriale di un Comune.

¢) Con l'espréssione “dimora. abituale” e “stabile dimora
si intende la dimora effettivamente utilizzata, in modo
non ocoas;onale dal_lavoratore & dai componenti'il

~ proprio nucleo fammare conviventi ed a carico.

d} Coh lespressione “effettivo cambio di domicilio” si &

inteso affermare che il cambio della stabile dimora,

conseguente e causato dal trasferimenfo del
lavoratore, non debba necessariamente risultare agli-
effetti: anagraﬂcz potendo essere diversamente |

~rertificato. . . K

”

Con riferimento- ai fénomeni O'I mobilita temporaneaf
individuale al di fuori dell’abituale luogo di lavoro derivanti
soprattutto dalle attivita di' presidio del business e. da
quelle. di monitoraggio e ¢ontrollo degli fmpiant: e della
qualita dei prodotti/servizi, le Parti- si impegnano ad
" aftivare, con cadenza semestrale a livello nazionale e _
,terntonale appositi momenti di monitoraggio e verifica
sui profili quantitativi e qualitativi del suddetto fenomeno
- riepilogati in una specmca tabella e sull equmbrato utmzzo
deflo strumento.
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Assenze per malattie — Trattamento ,

1l Iavoratore non in prova, ‘assente per malattia, ha diritto
" alla conservazione del posto ed alla corresponsione
dell'intera retribuzione fissa per un periodo di mesi dodici. |
periodi di malattia che intervengano con intervalli inferiori a
trenta giorni si sommano ai fini della maturazione del
predetto periodo di dodici mesi. ‘

Nel computo del periodo di dodici mesi, non si tiene conto

delle assenze dovute all'effettuazione dl teraple salvavita

- nonché alle seguenti patologie di particolare gravita: la

- -malattia oncologica, la sclerosi multipla, la distrofia

muscolare, la sindrome da immuno—deficienza acquisita, il

trapianto di- organi vitali, i trattamenti dialitici per
‘insufficienza renale cronica e cirrosi epatica in fase di
scompenso, la miastenia gravis, la -sclerosi laterale
amiotrofica, il morbo di Parkinson in fase avanzata, il
diabete meliito complicato (ulcere trofiche importanti,
-vasculopatie periferiche gravi e neuropatie gravi), il morbo
di Cooley in forma severa, la polimiosite in forma severa e
invalidante, la malattia di Crohn in forma stenosante o
-fistolizzante, I'insufficienza cardiaca in Ill classe NYHA, la
meningite.

- In tali casi la retribuzione e la conservazione del posto

spettano loro fino al limite massimo di ventiquattro mes:
salvo quanto previsto al successivo comma.
Nel'ambito del’Organismo Paritetico Nazionale per la
salute e la sicurezza sui luoghi di lavoro-di cui all’art. 5 del
presente CCNL, le Parti potranno valutare, anche su
richiesta delle OO.SS., lintegrazione dellelencazione
tassativa delle patologie di particolare gravitd di cui al
presente comma, inserendo ulteriori ipotesi di patofogle di
partlcolare gravita.

fI diritto alla conservaZione del posto cessa quando il
lavoratore, anche per effetto di una pluralitd di episodi
‘morbosi e indipendentemente dalla durata dei singoli -
intervalli, raggiunga il limite di ventiquattro mesi di assenza
entro I'arco massimo di quarantotto mesi- consecutivi, |
~ termini si computano dal primo giorno del primo periodo di
~assenza per malattia. Durante il predetto periodo di
conservazione del posto di lavoro,.al lavoratere verra
corrisposto un importo pari all'intera retribuzione flssa per
un periodo compiesswo di 18 mesi.
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Con almeno due giorni Iavoratlw di an’ucnpo rispetto al/\o
‘ragglungrmento dei limiti massimi di conservazione de
posto di cui_ai commi precedenti, il lavoratore puo
richiedere, perdurando lo stato di malattia, un periodo di
aspettativa della durata massima di 12 mesi, senza
decorrenza dell'anzianita e senza corresponsmne della
retribuzione.
~.'aspettativa decorre dal glorno SUCCEssivo al termine del
periodo di conservazione del posto di cui al commi
precedenti e deve essere corredata, per tutta la relatlva
durata, da certificazione medica che dovra essere
prodotta all'Azienda entro due giorni dall'inizio del periodo .
cui- si- riferisce; in mancanza, l'aspettativa ‘decade a
decorrere dal giorno successivo al termine di validita
deII ultima certlflcazmne prodotta :

Trascorsi | penodl di conservazione del posto di cui ai
precedentl commilelloil penodo di aspettativa richiesto
ai sensi del precedente comma I, la Societd pud .
procedere alla risoluzione del rapporto di lavoro
" corrispondendo al lavoratore lindennita sostitutiva del
preavviso. L'assenza fruita come aspettativa, ai sensi del
comma lll sospende il periodo temporale da prendere a
riferimento per il calcolo d&l comporto e non & computabile
nel periodo ‘massimo di conservazione del posto per
malattia di cui ai commil e ll. o

L’assenza per malattia deve essere comuntcata alla
Societa immediatamente e comunque -all'inizio dell'orario’
di lavoro del giorno stesso in. cui si verifica, anche nel caso
di eventuale prosecuzione di tale assenza, salva IlpoteSl
di comprovato' impedimento. Contestualmente, il.
lavoratore & tenuto a comunicare all’Azienda il proprio
indirizzo di reperibilith, se diverso da quello gia -noto,
anche laddove tale diverso indirizzo sia rlportato nel
certificato medico. :

Il lavoratore’ che durante l'assenza abbia necessita di
modificare il proprio domicilio, & tenuto a darne informativa
alla Societa, precisando il nuovo indirizzo di temporanea
reperibilita, di norma il giorno precedente alla variazione,
salvo casi di necessitd ed urgenza che devono essere
espressamente documentatl

Il favoratore & tenuto inoltre ad inviare la relativa.
certificazione medica o a comunicare il numero i
protocollo dell'attestato di malattia entro du
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dall'inizio delr‘aalattla o] della eventuale prosecuzmne . r)'\
della stessa. Nel computo del predetto termme non- si \J/

con5|derano i glorm festl\n

Vil. La Someta ha diritto dl disporre visite medlche di controlio - .
dello stato di malattia ai sensi dellart. 5 della legge 20 .
maggio 1970 n. 300 e delle ulteriori disposizioni vigenti in ‘ .
materia. A tal fine, salvo i casi di cui’ al comma V, verra ' /
preso in considerazione lindirizzo di residenza o, se
-dlverso quello di domiCIllO : . - , | %/
Fermi restando i casi dl esclusmne pl‘eVIStI dalla legge, il '
" favoratore assente per malattia & tenuto in ciascun giorno
di assenza, -anche se domenicale o festivo;, a trovars
presso lindirizzo - comunicato al datore di lavoro - dalle ‘
ore 10 alle 12 e dalle ore 17 alle 19, salvo modzf:che d ..
legge che dovessero intervenire.
Il lavoratore, che durante le fasce orarie d| reperlblllta
debba - assentarsu dal. propric domicilio  per  visite,
prestazioni o - accertamenti . specialistici o per altri
giustificati motivi, & tenuto a darne - salvo casi eccezionali
ed |mpreved1b:h debitamente comprovati - preventiva
comunicazione alla Societad fornendo allAzienda idonea -
documentazmne entro i successivi cinque glornl

'@1 |

Il constatato mancato rlspetto da parte del Iavoratore degh .
obbhghl indicati nei commi che precedono comporta, nei
casi previsti dalla legge, la perdita del trattamento. di
.malattia_secondo le modalita & le misure previste dalle
vigenti disposizioni ed & sanzionabile ‘con Iapphcaznone di .
' provvedlmento d|50|pi|nare

Tutte Ie_ comunicazmnl di malattia di cui.al presente
- articolo devoho essere trasmesse dal lavoratore alla
. Struttura Aziendale di volta in volta indicata dalla Societa. -

" . 8u richiesta del lavoratore I'Azienda, per un massimo di’’

due volte nellanno solare ed entro 10 giorni dalla
. richiesta, fornisce le informazioni relative al numero di
“giornate di assenza per. malattia in relazione alla
conservazmne del posto di lavoro. - o

XL - La fru12|one delle cure termali avwene nel rispetto della .
' -vigente normativa di legge &, comunque, durante il periodo
dl nposo per ferle ,
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NOTA A VERBALE

Le Parti si danno afto dell’ opportumta di momtorare 'evoluzione

- nhormativa della materia e le conseguentl modtﬁche operati
eventualmente determmates; J

/ Art. 42
) avoraton studenti - Dmtto allo studlo

A tutn i dlpendentl vengono I’ICOHOSCIU'[I i permessi retribuiti
- previsti nell'art. 10, comma 2, della Iegge 20 magglo 1970
n. 300.-

| dipendenti Con rapporto‘ di lavoro ‘a tempo indeterminato
“potranno usufruire, a richiesta, per il conseguimento di
titoli di studio in corsi universitari, post-universitari, ivi

perfezmnamento post laurea, di scucle. di istruzione
primaria, secondaria e di quallﬂcaZione professmnale
statali, parificate o legalmente riconosciute, o .comunque
abilltate al rilascio -di titoli di studio legali- o attestati
professionali riconosciuti dallordlnamento pubblico,
"~ nonché per ia frequenza di corsi organizzati dalla Unione
Europea, di permessi retribuiti nella misura massima di

utilizzate in un sole anno sempreché il corso al quale il
lavoratore intende partecnpare comporti la frequenza,
- anche in ore parzialmente non coincidenti con lorario di
lavoro, per un numero doppio. nspetto a quello richiesto a
titolo di'permesso retrnbuﬁo

, dlpendentl con rapporto di lavoro a tempo indeterminato

~ potranno usufruire di permessi retribuiti, nel’ambito e nei
limiti del monte ore di cui al comma che precede anche
per la frequenza di corsi di formazione professmnale di cui
allart. 6 della legge 8 marzo 2000 n. 53.

precedono, compete _all‘inferess_ato' unicamente. |a
‘retribuzione fissa, ferma restando la presentazione della

~cui ai commi il e lll del presente articolo, ove I'interessato
~abbandoni il corso di studi o rinunci ai restanti permessi,
‘quando l'una o laltra fattispecie non sia giustificata  da
'~ causa di forza maggiore o da giustificati motivi

onfratto C et o Nazionale ch Lavoro per il personale non dirigente dl Poste ltahane

compreS| master ‘e . corsi di specializzazione. e .

150 ore biennali pro-capite, che potranno anche essere

~ Per le ore di permesso fruite. ai sensi dei commi che

_documentazione di cui al comma X che segue. Nei casidi -

™~

QL\A)\ {4
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-sopravvenuti, si' procede al recupero della refribuzione. ,{/ /i \\
Nel caso di giustificazione, peraltro, le ore di permesso gia™ \O'

fruite saranno detratte da una eventuale successw

concesswne ’

Al sensi dell art. 5 della legge n. 53 del 2000, i dipendenti
con rapporto di lavoro a tempo mdetermmato che abbiano
. almeno cinque anni di anzianitd di ‘servizio, possono -
richiedere un periodo di congedo, continuativo o
frazionato, non superiore ad undici mesi nellarco
dellintera vita lavorativa, per il completamento della
scuola dell’'obbligo, il conseguimento del titolo di studio di
secondo grado ovvero del. diploma universitario o di
- laurea, nonché per la partecipazione ad attivita formative
diverse da quelle poste in essere o finanziate dall’Azienda.
A titolo esemplificativo master e corsi di specializzazione e LN i

perfezionamento post laurea.- L _ \ ) o i b
— . : —_— \& A
Durante il periodo di congedo per la formazione di cui al < o7

comma che precede, il lavoratore conserva il posto di
lavore e non ha dirifto alla rétribuzione. Tale periodo non &
computabile nellanzianita di servizio e non & cumulabile
con le ferie, :con la malattia. e -con gli altri periodi di
aspettativa. La relativa domanda deve essere presentata
dal lavoratore almeno 30 giorni prlma def periodo indicato
per la fruizione. La Societd pud non accogliere la
domanda o differime faccoglimento nel caso di
comprovate esigenze organizzative e produttive. -

Il personale assente per’le cause di cui ai commill, lll e V
del presente articolo non potra superare - per ogni biennio
di vigenza contrattuale - it 4% del totale dei dipendenti con
rapporto di lavoro a:tempo indeterminato occupati in
ciascuna unita produttiva alla data del 31 dicembre

. dell'anno precedente a quello di decorrenza del biennio in -
parola.

l persona]e assente per Ie cause di cui ai commi |, Il e
V del presente articolo non potra superare - in ciascun
giorno - il 2% del totale de! personale di ciascuna unita ;
produttiva. - - ‘

La durata giornaliera delle singole assenze pud variare da
un minimo di due ore all'intero orario d'obbligo, secondo le
esigenze organizzative e produttive  dellunitd  di
appartenenza. '
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X. | lavoratori interessati dalle fattispecie di cui al prgsent%@%\

articolo devono produrre la 'seguente documentazione'

- per le previsioni di cui al comma |, il certlflcato della :
, competente  autorita  scolastica che comprovi

F effettuazmne dell'esame da parte del lavoratore;

- per le previsioni di cui ai commi II, Il e V, it certificato
di iscrizione al-corso, attestante anche la sua'durata, i
relativi certificati mensili di frequenza, con l'indicazione
detle ore complessive, nonché leventuale certificato
comprovante I'avvenuta partecipazione agli.esami.

Xl Per quanto riguarda l'interruzione del periodo di congedo,.
I'eventuale riscatto del periodo stesso ai fini contributivi e 3 _

* quant'altro non espressamente disciplinato nel presente: /) '
articolo, si rinvia .integralmente a quanto previsto nella -
legge n. 53 del 2000 e successive modificazioni e
integrazioni. :

: Art. 43
‘Tutela della maternita e della patermta

\

Al personale si applicano le dlsp0312|on| dl legge V|gent| in’
materia di tutela della matemlta e deIIa paternita. .

Congedo d| matermta e paternlta

Fermo restando il perlodo d| congedo di matermta

riconosciuto durante ‘i due mesi precedenti la data

“~.  presunta del parto ed i tre successivi, le lavoratrici hanho

- la facolta di richiedere nel corso del settimo mese di
astenersi dal lavoro a partire dal mese precedente la data
. presunta del parto e nei quattro mesi successivi al parto &
condizione che il medico specialista del S.5.N., o con‘esso

- convenzionato e, qualora Tattivita della g_estante sia
sottoposta a sorveglian_za sanitaria, il medico competente

~ai fini della prevenzione. e tutéla della salute nei luoghi di -
lavoro attestino che tale opzione non arrechi preglud|2|o
alla salute della gestante e del nascituro.

Qualora il parto’. avvenga in- data anticipata rispetto a
quella presunta, i giorni di congedo di materhita non goduti
prima, del parto vengono aggiunti al perlodo di astensmne
obbhgatona dopo I| parto :
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“ L - 1 diritto ad astenersi dal lavoro spetta altresi- al padre
lavoratore per tutta 1a durata -del ‘congedo di maternitd o
per la parte residua che sarebbe spettata alla lavoratrice
in‘caso di morte o di grave infermita della madre, ovvero di
abbandono, nonché in caso di afﬂdamento escluswo del
bambinoe al padre.

il- diritto "al congedo .di matemnitd e dl_ paternita: &
riconosciuto ai lavoratori anche in caso di adozione,
nazionale o internazionale nonché in caso di affidamento. -

| periodi di congedo di matermta e paternlta in quanto ,
equiparati a servizio prestato, sono valutati per intero ad
ogni conseguente effetto contrattuale.

s . Congedo parentale | S ——“;—g”

‘Ehtranbi i genitori, hanno diritto, nei primi dodici anni di
vita del bambino, di astenersi facoltativamernte dal lavoro,
- nei limiti e secondo le modalita_stabilite dall’art. 32 del
D.Lgs. 151/2001 (Testo Unico) & successive modifiche e
integrazioni. Il congedo parentale pud. essere fruito a
* giorni interi o in forma oraria secondo le dlSpOSIZIOl‘lI di
legge vigenti. In’ mento alla fruizione ad ore, le Parti
convengono -di incontrarsi - entro' ‘6 mesi dalla -
~sottoscrizione del presente CCNL per definire, nell’ambito
- della contrattazione aziéndale, modalita di fruizlone del .
" congedo ad ore alternative a quella dilegge. ‘
Ai fini della fruizione del congedo parentale, il genitore
interessato deve darne comunicazione scritta al’Azienda
con un preavviso di 5 giorni in caso di assenza a giorni
interi e di 2 giorni in caso di fruizione su base oraria.

| periodi di congedo - parentale sono = computati
nell'anzianita di servizio, esclusi gll effettl relatlw alle feri
e alle mensmta aggtuntlve .

\5\0

‘Trattamento economico JCRYY >

Nei perlodl di ‘astensione dal lavoro prevnstl per- Iegge |I -
‘ personale ha titolo al seguente trattamento economtco :

Congedo di matermta/patemlta
Durante il periodo di congedo.di maternlta e pa’zernlta_'
" viene corrisposta un ‘indennita giornaliera pari al. 100%
della retribuzione normalmente spettante, fissa e
variabile, refativa alla professionalitd' ed alla’ produttivita
dell’ unlta produttlva di appar’tenenza con esclusione di
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quellé' Eegata‘ all’effettivo svolgirhento | “dellattivita
~ lavorativa -ed al raggiungimento degli obiettivi di
B produttlwta di.gruppo o individuali: '

Congedo parentale ‘ o
A) Per i periodi di congedo parentale di cui all'art. 32 del

- Testo Unico, fruiti entro il sesto anno di vita del
bambine, al dipendente viene corrisposta un'indennita -
pari all'80% della retribuzione per i primi due mesi.
Tale indennitd viene computata sulla retribuzione
normalmente spettante, fissa e variabile, relativa alla
‘professionalita, con esclusione di queila legata .
all'effettivo  svolgimento dellattlwta lavoratlva ed al
ragglunglmento degh obiettivi.di produttlwta di gruppo o
lndlwduall .

-Successivaménte  ai perlodl di cui al punto che
- precede, al lavoratore spetta per. ulteriori 4 mesi di
~ congedo fruiti entro il terzo anno di vita del bamblno
un'indennita pari al 30% della retrlbuzmne

Per i periodi di congedo parentale, eccedenti quelli di
cui alle lettere precedenti, fruiti dopo il compimento del -
terzo anno di eta ed entro:if sesto.anno di-vita del
~bambino, viene corrisposta una indennita pari al 30%
della retribuzione a condizione che il congedo non
ecceda il limite di 6 mesi complessivi tra i gemtorl '

D) Per i perlodl fruiti oltre il sesto anng e fmo al
compimento dell’cttavo anno di vita del bambino, viene
corrisposta un'indennita pari al 30% della retnbuzmne ‘
a tondizione che il redditoindividuale del lavoratore sia
inferiore a 2,5 volte I'importo del trattamento minimo di
penSIone a carico dell'assicurazione, obbllgatorla

E) Per i periodi di congedo fruiti tra gli otto e i dodici anni
di vita del bambino non spetta alcuna indennita.

- |l trattamento  economico di cui ai pinti. che precedono
spetta anche . ai genitori adottivi o destinatari di affido
" preadottivo, indipendentemente dall’eta del minore allatto
dell'adozione o dell'affidamento; in tali casi gli anni di eta
- del. bambino'sopra indicati devono intendersi riferiti -agli
anni dii mgresso del minore nel nucleo familiare o in ltalia,

Il congedo parentafe e coperto da contrlbuzmne figurativa
ed eventualmente volontaria con le modalita previste
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dallart. 35 del Testo Unico e successive modifiche e
-integrazioni.

' Norme ﬁnaﬁ “ //fj

L'Azienda garantisce la tutela della lavorafrice madre, che
~ .abbia informato il datore di lavoro del proprio stato, in
~conformita alle previsioni di legge in materia con
. particolare riferimento alle disposizioni di cui al Capo |
“Tutela della salute della lavoratrice” del Testo Unico, all
previsioni del D.Lgs. n. 81/2008 e successive modifiche &
integrazioni'e al documento di Valutazione dei Rischi. Per
i periodi in-cui vigonc le tutele, & vietato adibire Ia
lavoratrice al trasporto e al sollevamento di pesi nonché a
lavori  pericolosi, faticosi ed insalubri, tra cui si
-evidenziano: : '

Vo4

- i lavori che comportano una stazione in piedi per pitt di
‘meta dell'orario o che obbligano ad una posizione
particolarmente affaticante,” durante la gestazione e
fino al termine del periodo di interdizione dal lavo
(All. A lettera G) Testo Unico); _

- 1 lavori a bordo delle navi, degli aerei, dei treni,

~— pullman e di- ogni altro mezzo di comunicazione i\

moto: durante la gestazione e fino al termine de

periodo di.interdizione dal lavoro (AII A lettera _O)

- Testo Unlco)

Per i periodi per i quali & previsto il divieto, la lavoratrice &
‘addetta ad altre mansioni, cosi come nei casi in cui i .
. Servizi Ispettivi del Ministero del Lavoro accertino che le
' condizioni di lavoro o amblentah siano pregiudizievoli alla -
salute della donna. .

Ferme restan‘do le lavorazioni vietate di cui agli. allegati A
e B Testo Unico, il datore di lavoro & tenuto; nell'ambito e
agli effetti del D.Lgs. n. .81/2008 e successive _
madificazioni e integrazioni, a valutare i rischi per la salute\ .-
e la sicurezza delle lavoratrici, con particolare riferimento
ai processi o alle condizioni d| lavoro-di cui all’Allegato C
Testo Unico, nel cui ambito'si segnalano:

- m'ov,lmentazrone manuale di C_aI”IChl pesanti che

; ~ comportano rischi, soprattutto dorsolombari (All. C
lettera B) Testo Unico);

- movimenti e posizioni di lavoro, spostamenti, sia.

alfinterno  sia all'esterno_dello stabilimento, fatica
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mentale e fisica ed altri disagi fisici connessi all'attivita 3
" svolta dalle lavoratrici (All. C lettera G) Testo Unico).

Nel caso in cui i risultatt della valutazione rivelino un - @)ﬁ\ DA

rischio per la sicurezza e la salute della lavoratrice, il
_datore di lavoro & tenuto ad adottare le misure necessarle

quali la- variazione- temporanea delle condizioni o - I
dell’orario di lavoro, al fine di evitare I’ esposmone ai rischi- o V 7
. 7 I

derivanti daII ambiente di Iavoro

patermta della lavoratrice o del lavoratore, I'unitd presso .
la quale prestava servizio abbia subito modifiche
strutturali di carattere organizzativo, la Societd, anche-in
conformitd con quanto previsto dallart. 56 del Testo
Unico, provvedera a collocare l'interessato,
compatibilmente - con . le esigenze organizzative e
produttive, nell’unita pill vicina e, ove necessario, a
realizzare interventi formatlw flnallzzatl al reinserimento .
del dlpendente :

Per quanto riguarda le altre dlsposmonl in materia’ di
riposi glornallerl congedi per i lavoratori padri, benefigl
alternativi al congedo parentale, congedo per malatti
bambino, divieto di discriminazione, recesso dal rapporto
di tavoro, anticipazione del Trattamento di Fine Rapporto
e quantaltro.non espressamente disciplinato nel presente
articolo, si rinvia integralmente a quanto previsto dal
Testo Unico. . : ' NN

 DICHIARAZIONE A VERBALE

N

Per qguanto attfene ah’e prews,fonf di cui alfart, 9 deh’a Iegge n.
53 del 2000 come modificato dalfa !egge 296 del 27/12/2006
si impegnario a definire accordy specrﬁcr che prevedano azioni
positive per la flessibilita, in linea con quanto previsto alle
lettere a) e b) del primo comma del succitato art. 9, medfante
Fintroduzione di procedure e/o metodologie di favoro che
- consentano di conciliare tempo di vita e di lavoro del personale
_interéssato. ‘ '

~ Su richiesta dei lavoratori, I'Azienda riconoscera regimi di orario
flessibili ai genitori di studenti del primo ciclo d'istruzione con
disturbo  specifico di apprendimento (DSA) debitamente
certificato, fmpegnat.r neﬂassrstenza alle attivita scolgstiche a
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@ /%%vkpersonale assegnato a Strutture aziendali in cui, per i \
esigenze organizzative, non sia possibile I'adozione di regimi df f‘ \\,
orari flessibili, si pofra ‘procedere, compatibilmente con le. C’”c"% &r}
esigenze di servizio,” all'applicazione temporanea presso altro

- luogo di lavoro e/o Struttura aziendale, senza che cié comp (h
oneri econom;c: a canco de!l’Az:enda

*‘"‘:'
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Art 44
Tutela de.' portatori di handlcap

" Neij confrontl dei dipendenti che si trovino nelle condizioni
. descritte dalla Legge 5 febbraio 1992, n. 104, trovano
applwaznone le agevolazioni di cui-allart. 33 delia Legge
“fedesima e successive modifiche ed integrazioni.

T permessi mensili di cui allart. 33, terzo comma, della
citata -Legge ‘possono essere fruiti in forma oraria
_ frazionata, dai genitori, anche adottivi, del figlio con
~ handicap in situazione di-gravita, nonché dal coniuge ¢ da .

“colui che assiste una persona con handicap in situazione

di gravita, parente o affine entro il secondo grado, o di .
- terzo grado nelle sole ipotesi previste dalla legge,
© concordando preventlvamente le ore di permesso con il
~ datore dl favoro. : :

La modalita di frmzmne contlnuatwa o frazionata a giorni
o.ad ore, dei permessi di cui al’art. 33, delia L. 104/92,
déve | essere comunicata per |scritto afl Az_lenda
unitamente al calendario delle giornate/ore di permesso
/f . entro il mese precedente a quello di utilizzo. E' consentita
¥ ' la variazione, nelllambito dello stesso mese, della modalita
0 .del - calendario di fruizione dei permessi per
sopravvenute ‘esigenze preventivamente e
tempestIVamente comunicate alla Someta

A Ilvello regionale saranno individuate ed intraprese le”
misure pil fdonee, compreso I'abbattimento delle barriere -
. architettoniche, a migliorare Faccesso, Iagrblllta e lan
vivibilita dei luoghi di Iavoro nei confronti dei lavoratorl
dwersamente abm

DICHIARAZIONE A VERBALE

Le. Parti, si impegnano a seguire e monitorare l'evoluzione
Ieglslatrva in materia di tutela dell’handicap af fine di mdrwduare
- ofi mterventr che Si rendessero necessari,
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Art, 45 : :
Tutela delle dipendenze da sostanze stupefacent:, _
ps:cotrope ed. alcoohche e delle ludopat:e N A

Al lavoratori t035|cod|pendent| si appllcano le dlSpOS]ZIOI‘ll
contenute nella legge 22 dicembre 1975, n. 685, cosi
come modificate dalla legge 26 giugno 1990, n. 162.

In attuazione dell'art. 99 della legge n. 685 del 1975 e del
D.P.R. 9 ottobre 1990, n. 309, i lavoratori assunti a tempo -
/ indeterminato  di cui viene accertato lo ‘stato di
tossicodipendenza, ~quali- intendano ‘accedere  ai
programmi terapeut|0| e di riabilitazione presso idonee
strutture pubbliche o private, hanno diritto, nel rispetto -
" deélle richiamate condizioni di legge, ad un periodo di
aspettativa non retribuito per tutta la durata della terap:a e
comunque non, superlore atre annl '

1 Iavoratorl‘ famtllan di un t_ossmodipendente possono a loro
volta richiedere un periodo di aspettativa non retribuito per
la durata e secondo le modalitd previste nell'art. 35 del
presente CCNL per concorrere, ‘qualora i servizio per le
tossmodfpendenze ne attesti la necessita, al programma - . /
terapeutlco & socio-riabilitativo del tossncodlpendente ‘ \

L’aspettatlva di CUI ai comml e NI che precedono ‘
~ comporta la sospensione del rapporte di lavoro-a tutfi gli
~ effetti ecohomici e normativi. AP fini previdenziali i
lavoratori interessati potranno procedere ‘al riscatto ovvero .
al versamento dei relativi contributi, calcolati secondo i
“criteri  della - prosecuzione volontarla ai sensi delle
dlsp0312|on| dilegge \ugentl ST

Nl Iavoratorl che lntendono fruire dei predetti periodi di
aspettativa, - qualora si trovino in condizioni- familiari di
Q\ rave disagio economico adeguatamente comprovate é
- dbcumentate, sara erogata una indennita pari al 30% della.
retnbuzmne globale di fatto per un maSSImo di un anno.

In altematlva alt aspettatlva di cui sopra potranno essere -
* concessi permessi non retribuiti per brevi periodi, la durata
dei quali & determinata dalla struttura terapeuitica, qualora
quest'uliima. riconosca il valore positivo del lavoro 'in
quante parte integrante della terapia e pertanto preveda il
mantenimento  dell'interessato  nell'ambiente: che lo
circonda. In tal caso saranno valutate con favore le
- domande intese ad ottenere’ iappllcazmne del. lavoratore

\_c:_\( L
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| \
presso uffici pill vicini alla struttura ferapeutica d| cui sopra : \
nonché alle attivitd pit adeguate alla condizione dellvg%

Le tutéle di cui al presentearticolotrovamazione, C ;

alle medesime condizioni e con le modalita di cui ai punti
- che.precedono, anche nei confronti dei lavoratori a tempo
indeterminato  di cui sia accertato .lo stato di
alcooldipendenza e <che accedano ai’ programmi
-terapeutici e riabilitativi presso i servizi sanitari delle
strutture  terapeutico-riabilitative e  socio-assistenziali
abilitate. : ' '

| lavoratori affetti da ludopatia, cui sia stato diagnosticato |l
disturbo da gioco d'azzardo -patologico (GAP) e che
abbiano intrapreso un percorso di riabilitazione e cura
debitamente  certificato, hanno diritto a  fruire
. dell’aspettativa non retribuita di cui al comma [l del
presente articolo per. tutta la durata della terapia e
comungue ‘per un periodo non superiore a tre anni. In
alternativa, i medesimi lavoratori possono richiedere i
. permessi non retnbult: per bre\n per[odi di cui al comma VI

 Art. m
Tutele legali

La Societa, ih applicazione dellart, 5 Legge 13 maggio
1985, n. 190, & tenuta ad assicurare tutti i propri
dipendenti che, a causa del tipo di mansioni svolte, sono
particolarmente esposti al rischio di responsabilita civile
verso terzi, esclu5| i casi di danni derivanti da dolo o colpa
grave. : '

It Iavoratore oggetto di un procedimento giudiziario per fatti -
o-atti direttamente connessi all'espletamento del servizio o -
all'adempimento dei compiti  d'ufficio = informa
tempestivamente la Societa la quale, ‘ricevuta la richiesta
preventiva di usufruire dell'assistenza legale e a
condizione che non sussista conflitto di interesse, assume
a proprio carico ogni onere di difesa fin dall'apertura del
procedimento e per -tutti i gradi del giudizio, indicando al

~ dipendente un legale di propria fiducia.

‘ Nei cé_si-di cui al:punto precé,dehte, ove il dipendente non
- abbia accettato il legale di nomina della Societa ed abbia
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lhiesto di nominarne uno di propria fiducia, fa Societa
rimborsera le spese di giudizio e di-onorario sostenute e
documentate . entro 60 giorni. dal momento in cui la
responsabilita  del- dipendente risulti esclusa da -

provvedimento giudiziario non - riformabile e comungue o

passato in giudicato, nei limiti del parere d| congruita reso Lo ‘
dalla Societa. : | _ \ : (/
'Le garanzie e Ie tutele dl cui ai-punti precedentl sono , W/

sospese, nell'ipotesi in cui sia stata ammessa costituzione
di parte civile della. Someta nel procedlmento penale a _
carico del dipendente. : , . v

Il “lavoratore eventualmente condannato con sentenza
passata in giudicato pér i fatti a lui imputati per averli

commessi per dolo o colpa grave, rimborsa alla Some%@% '_

_ tutti gli oneri dalla stessa sostenutl per. Ia sua difesa

4

- Per i danni prodotti dal dlpendente alla Someta valgono le
norme del codice civile. ' ‘

Art. 47
Igiene e sicurezza sul lavoro

La Societa riconosce la prlorlta della tutela della Salute dei _
{,n lavoratori ‘e dell'lgiene e Slcurezza del Lavoro aII mterno del
proceSS| produttlw ‘

A tal fine, Ia Someté - in virtu delle norme vigenti in materia,
nonché di quelle derivanti dalla regolamentazione europea -
Jadottera, anche attraverso il contributo dei soggetti
normativamente ‘preposti nonché [l'apporto degli Organismi
Paritetici previsti - in materia dal presente CCNL e dei
" Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza, particotari
[misure atte a tutelare la salubrita e la sicurezza degli ambienti di
'lavoro e degli impianti-e a garantire la prevenzione deile malattie
professionali, nel rispetto delle dlsposmom contenute nel D.Lgs.
. 9 aprile 2008 n. 81. '

AU u Wy

In materia di Ig:ene e Sicurezza sul Lavoro, 'Azienda conferma
e rinnova la propria attenzione ed impegno a favore del
miglioramento continuo. del Sistema di Prevenzione, al fine di
diffondere la cultura della sicurezza sul lavoroc promuovendo il
coinvolgimento e la partecipazione. delle strutture aziendali nel

- processo di evoluzione della materia.
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tal senso, le Parti ribadiscono che la tutela della siclirezza e | g (
della salute nei luoghi di lavoro costituisce obiettivo condi\(lso -
- dallAzienda e dai [avoraton ' . , 77

Coerentemente con tale OblettIVO il datore d| lavoro, tdmgenhd
prepostl i lavoratori, i medwl competentl il responsabile del
servizio di prevenzione .e protezione, | rappresentanti dei
Javoratori per la sicurezza (RLS), gli Organismi Paritetici
previsti dal presente . CCNL collaborano, nell'ambito delle
rispettive funzioni e’ responsabilita, per eliminare e ridurre
progressivamente i nschl e m:ghorare le condizioni de1 luoghi di
Iavoro

La Societa tutelera - in modo specifico ed’in coerenza con le
specifiche disposizioni legislative sul tema - la salute delle -
lavoratrici madri, secondo quanto preVlsto dalla disciplina
- Ieglslatlva vigente, anche segnatamente in materia di lavore
notturno; durante il periodo di gestazione, la Societa evitera di
adibire le medesime ai lavori faﬂcosx per|00I05| -ed insalubri,
~assicurando altresi il rlspetto della normatlva \ngente in materia
di uso del v:deotermmall

* Al fine di predlsporre le misure . ldonee a tutelare 1a Salute e
I'integrita psmoflsma dei lavoratori, la Societa, nel rispetto delle
. previsioni di legge - in particolare dell’ art. 18 e 19 D,Lgs. 9 aprile
2008 n. 81 - provvedera, tra l'altro, a:

predisporre per Ie attiwta _esposte a rlschlo visite
‘preventive e controlli per|od|c;| secondo la normativa
vigente; .

- fornire - tutte " le. indicazioni atte ad un efficace
prevenzione attuando intervent spemﬂcu ‘e tempestivi
idonei aila eliminazione dei fattori di rischio; -
assicurare idonee iniziative per mantenere Tigiene
industriale negli ambienti di lavoro,

© 7 - attivare tutte le iniziative necessarie flnahzzate a
" ‘migliorare I'accesso & |'agibilita nei posti di lavoro nei
confronti  dei ~portatori di handicap, compreso
' 'abbattimento delle barriere architettoniche; '
garantire interventi per indagini ed esami finalizzati allo
studio ed alla elaborazione det dati relativi a rilevamenti=
ambientali ed alle visite sanitarie sui lavoratori;
assicurare il rispetto -dei principi ergonomtm nella
. .concezione delle postazioni di lavoro,
.« fornire una adeguata ed aggiornata informazione ai-
lavoratori sui rischi per |a sicurezza e |a salute connessi
alla attivita della Societa, sulle misure e sulle attivita di

128
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protezmne e prevenzione adottate per i rischi specn‘:ct ai-

“quali essi sono esposti in relazione all'attivitd svolta,

~sulle normative di sicurezza e di tutela amblentale
nonché sulle disposizioni aziendali adottate in materia; -
garantire, durante l'orario di lavoro e senza oneri a
carico dei dipendenti; la formazione dei dipendenti
medesimi in materia di sicurezza e di salute secondo le .
previsioni di cui alfa normativa vigente; ' v

- nel confermare i sistemi di pronta assistenza medica )/%

‘precedentemente previsti, I'Azienda garantird altre51
-anche attraverso $pecifiche convenzioni, il servizio dl
' $0CCOrso medico d’ urgenza in favore dei dlpendentl

Ai sensi delfart. 20 del D.Lgs. @ apnle 2008 n. 81, i Iavoraton
avranno cura della propria sicurezza e salute, come’ anche di
quelle delle altre persone presenti sul luogo di lavoro su cui
possono ricadere gli effetti delie proprie azioni. od omissioni,
- conformemente alla formazione ed lstruzmm ed al mezzi forniti
al'datore dl Iavoro : .

In tale contesto i lavoratori:

osserveranno le disposizioni e istruzioni loro impartite.
dai rispettivi responsabili- ai .fini ‘della protezione
- collettiva e individuale;

si sottoporranno ai .controlli sanltan prewstf nei loro
" -confronti;
. utilizzeranno correttamente gli strumentl i mez_zi_di. _
trasporto, i macchinari, le apparecchlature e le altre -
‘attrezzature  di favoro di - competenza, nonché. i
_dispositivi di sicurezza (compresi quelli protettivi) forniti
.dallmpresa in dotazione personale, curandone la
corretta conservazione;
segnaleranno immediatamente - ai responsabth e
inefficienze  degli - strumenti,, mezzi di trasporto,
macchinari, apparecchiature ed altre attrezzature di
lavoro in dotazione, nonché dei dispositivi di sicurezza e
“di protezione individuale, comprese eventuali possibili-
ltre  condizioni- di pencolo dii. cui vengono
Tonoscenza, adoperandosi - in -caso d'urgenza,
nell'ambito delle loro competenze e pOSSIbllIta - per
eliminare o ridurre tali deﬂmenze 0 pencoh dandone
notizia al RL
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T o/ Art. 48
k;; Persdriale video - terminalista negli Uﬁlcl Postali

m@éo a quanto previsto al Titolo VIl capo | e I} del ‘
- D.Lgs. n. 81/08, rientra nella definizione di lavoratore ai sensi

- dellart. 173 léttera c) del citato decreto il personale con figura
- professionale di “operatore di sportello” con orario di lavoro
_settimanale superiore a 20 ore, adibito in modo continuativo ad
 atfivita di sportello, applicato in un Ufficio Postale di Cluster B,
. AZe At '

Nei confronti di tale personale trova applicazione quanto
previsto dall’accordo sindacale del 25 marzo 2010.

Art. 49 %}s

‘Lavori usuranti (

Ferma restando la .normativa vigente in materia di lavori
“usuranti, le Parti si impegnano ad analizzare eventuali aspeti
ad essa collegati, nell'ambito dei-lavori del Comitato Nazionale
~_del Gruppo Poste di cui allart. 5 del presente CCNL, anche

" tenuto conto delle previsioni di cui al D.Lgs. 2 aprile 2008 n. 81
‘e successive modificazioni o integrazioni nonché della
disciplina di cui alla Legge n. 232/2016 ed al D.P.C.M. n.
87/2017 '

‘ . Art. 50
lnfortum sul lavoro e malattle profess:onah

La Someta assicura. i Iavoraton presso I'NAIL contro gl!
_Infortuni sul Iavoro e le malattie professionali.

Fermo resfando quanto pre\nsto al comma VI che segue, i
" lavoratori non in prova hanno diritto, in tali casi, allay
“conservazione del posto ed al trattamento di cui al comma
V del presente articolo. :

In caso di mfortunlo anche se di lieve entlta |I Iavoratore
.ha lobbligo di darne immediata notizia al proprio
respensabile, affincheé questo possa tempestivamente
informare la competente funzione aziendale per ogni
demplmento finalizzato alla corretta gestione dell'evento
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Nel caso in cui l'infortunio si verifichi al di fuori dei locali
della Societa, nello . svolgimento detle attivita cui il
lavoratore & preposto, la denuncia deve essere’ presentata
> presso il pil vicino pronto soccorso.

I dlpendente & tenuto a dare comunicazione dellassenza -
derivante da eventuaii prosecuzioni dell'infermita in modo
tempestivo € comungue prima dellinizio dell’orario di
lavoro del giorno in cui avrebbe dovuto prendere servizio
-in base alle precedenti prognosi di infermité salva l'ipotesi -
di comprovato impedimento.

Coniseguentemente, deve far pervenire al datore dl lavoro
la relativa certificazione medica comprovante lo. stato di
prosecuzione dell'infermita. '

1l dipendente & altresi tenuto a dare immediata -
comunicazione di eventuali ricadute in‘infermita a causa di
infortunio precedentemente occorso con le modalitd di cui
al punto Il che precede, facendo pervenlre al datore d|
Iavoro la reiatlva cemflcazmne medlca

Il Iavoratore ha dmtto allintera retrnbuz:one in godimento '
per la giornata in cui si & verificato I'infortunio. In caso di
inabilitd temporanea assoluta derivante da infortunio sul
lavoro, la Societa corrisponde al Iavoratore il 100% della

' retnbuz:one anche per'i successivi' 3 giorni (carenza) a
quello in cui si & verificato l'infortunio. Dal quarto giorno
successivo a quello- dellinfortunio corrispende  una
integrazione dellindennitad corrisposta dallINAIL fino al .
raggiungimento det 100% della refribuzione giornaliera
normalmente spettante, per tutta la durata della inabilita e
- fatto. salvo quanto prewsto dal successivo comma V.

Per il raggiunglmento del limite di cui all'art. 41 comma lI .
del. presente contratto, i primi 16 'mesi di assenza dovuti
ad infortuni sul lavoro o a malattia professionale.non sono

considerati ut[h ai fini-del relativo computo '

Nel caso in cui Imfortu_nlo sul lavoro S‘ta causato da colpe
di un terzo, il risarcimento 'da -parte del terzo responsabile
sara versato dal lavoratore alla Societa fino a concorrenza
di quanto riconosciuto dalla stessa a titolo di integrazione
dellindennita dellINAIL secondo le previsioni di cw al
comma V del presente artlcolo
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dellinfortunio, ivi compreso quello in itinere ai sensi della
normativa wgente o} delia malattia professmnale ;

lndum'enti di Iavoro

La Soc:[eta nchlede ai Iavoratorl in relaz:one a specrﬂche\
attivita . lavorative, di indossare indumenti ed ‘oggetti "di<§
- vestiario forniti dalla stessa, secondo modallta defmlte i
apposito regolamento azuandale

Per quanto nguarda Futilizzo di- spemﬂa lndumentl d

“lavoro, funzionali a garantire la tutela del lavoratore | Ay
nell'espletamento della propria attivita lavorativa, si rinvia - e
a quanto previsto dal-D.Lgs. 9 aprile 2008 n. 81.in materia - f) _ -
di igiene e sicurezza sul Iavoro e successive modlflcazmnl - o
‘omtegrazmnl . _ o ?&
. Ty

* Art. 52 |
Doveri del dfpendente ,

Il dipendente e'tenuto ad osservare le norme del presents
contratto nonché le disposizioni per Pesecuzione e la disciplina
del lavoro impartite dalla Societa. Inoltre, in ossequio ai principi
enunciati negli artt. 2104 e 2105 del codice civile, deve tenere ,
un comportamento d|SC|pl|nato e rispondente ai doveri inerenti
all'esplicazione delle attivita assegnategli, ed in particolare:

a) rispettare |'orario di lavoro ed adempiere alle formalita
- prescritte dalla Societa per.il controllo delle presenze;
b) svolgere’ con assiduitd,- diligenza e spirito - di
- collaborazione, le attivita assegnategli; -
e\mahteneré assoluta segretezza sugli interessi della
Societa; non trarre profitto ‘da quanto forma oggetto
:~vdelle sue funzioni.e non esplicare, sia direttamente sia .
per mterposta persona, anche fuori dall'orario di lavoro,
- mansioni ed attivita - a titolo gratuito od oneroso - che
siano in contrasto anche |nd|retto Q in concorrenza con
la Societd; '
- d) astenersi da qualunque aftivita - a titolo gratu:to od
oneroso - o da- qualunque altra forma di partecipazione
“in 1mprese ed organizzazioni di fornitori, clienti,
concorrenti e distributori,. che possano configui‘are
conflitto di interessi-con la Societa, e astenersi altrem

LS




Contratto Collettwo Nazmnale di ﬁavoro per il personlale non dlrlqente di Poste ltalia

S t b ‘[(Sffdn‘f: Sf AL | :
ﬂ nl‘?f*l L; GO @ {.)h..s:! Hoee: GG
77?7 aioid SPL Y '

_3770/

in penodo di malattla od - mfortunlo dallo svolgere
attivita lavorativa ancorche non remunerata -
“durante Torario di Iavoro mantenere nei rapporti
interpersonali e con la- clientela’ una condotta . -
“improntata a principi di correttezza e trasparenza non
attendere ad occupazioni estranee al servizio. nonché . -
astenersi da’ comportamentl lesm della d]gnlta della
persona;
avere cura dei Iocall mobili, oggetti, mﬂacchm_arl,
attrezzi, lndumentl_ strumenti ed automezzi a luie
affi_dati;' non sottrarre, danneggiare o fare Uso improprio-
di ‘beni materiali ¢ immateriali messi a disposizione
dall’Azienda, compreso il patrimonio informatico; o
non avvalersi. di mezzi di comunicazione, per raglonl :
che non siano di servizio,
osservare scrupo!osamente le dlSpOS]ZIOﬂi che
regolano I'accesso ai-locali' della Societd da parte del
personale e non- introdurre, salvo che non siano
debitamente autorlzzate persone estranee alla Societa
nei'locali non aperti al pubblico; .
Iy rifiutare qualsiasi compenso a qualunque tlto]o offerto
. dalla clientela e da soggetti terzi in-connessicne agli
adempimenti della prestazmne favorativa, | Iavoraton '
operantr in. settori’ la cui attivita & svolta
prevalentemente a- contatto con [a clientela devono
esporre un adeguato contrassegno, identificativo, fermo
restando il rispetto di quanto previsto dal D.Lgs. 196/03
' e successive mod:ﬂcheemtegrazmnl -

' Jr'- ) | l‘AL/ y . ‘ .

f s 2 Py
"~ .. . -Provvedimentidisciplinari - S

1 provvedimenti disciplinari sono: - E VV% '
i .'rimpr‘overd verbaie _ " : ‘ \

. ammonizione scritta,

multa non superiore a quattro ore dl retnbuzmne
sospensione dal lavoro e dalla retribuzione f1n0 ad un
massimo di dieci giorni; -

. licenziamento con preavviso;
Iicenziamento senza pre’avviso

I prowedlmenu di cui al comma | non sollevano i
lavoratore dalle eventuali responsablllta nelle qual: egll j
incorso. _
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| provvedimenti disciplinari di cui alle lettere b), ¢} e d) del \
- precedente comma | potranno essere impugnati secondo \

la procedura di cui all’art.’7 della legge n. 300 del 1970. | .
. provvedimenti disciplinari di cui alle lettere e) ed f) del
- comma stesso potranho essere impugnati secondo le
‘procedure previste dalla legge n. 604 del 15 luglio 1966,
dall'art. 18 della legge n. 300 del 20 magglo 1970 e dalle
leggi che regolano la materia. _

Nel rlspetto del principio di graduallta e proporzmnahta
delle - sanzioni e avuto  riguardo alla gravita della
mancanza, in conformitd con guanto previsto nell'art. 7
della legge n. 300 del 20 maggm 1970, I'entita di ciascuno
dei suddetti provvedimenti sara- determlnata in relazmne

- alla mtenzmnahta del comportamento o aI grado di

negligenza, ' imprudenza : o imperizia - con rlguardo

anche alla prevedibilita dellevento;

al .concorsd, nella mancanza, dl piu lavoratori - in '

accordo tra loro; -

- ‘al comportamento complessivo deI Iavoratore con
particolare  riguardo. ai  precedenti disciplinari
nellamblto del biennio. L

AI lavoratore che commetta mancanze della stessa natura
gia sanzionate nel biennio, potra essere irrogata, a
seconda della gravitd del caso e delle circostanze, una
sanzione di livello pill elevato rispetto a quella gia inflitta. -

Non puo tenersi contoc ad alcun effetto de| provvedlmentl
disciplinari decor3| due anni dalla loro appllcazmne

f ) '\.

- Art54
Codice discip!inare \\\

©8i appllcano ie sanZIonl dlsmplmarl del rimprovero verbale
o delfammonizione scrltta al lavoratore che -

a) non osservn le d:sposmonl di servizio, -
b) non rispetti Porario di lavoro o le formalita prescritte per
la rilevazione ed il controllo delle presenze; si trattenga
oltre l'orario di lavoro senza autorizzazione e senza

. glusto motivo nei locali di lavoro;
c) non proveda a comunicare il motivo dellassenza
- entro lo stesso giorno in cui la stessa si verifica, salvo
casi di comprovata forza maggiore;

134
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d) esegua Ia prestazmne lavoratlva con scarsa dlllgenza
- &) non abbia cura dei locali e/o dei beni mobili o strumenti
a lui affidati; adoperi negligentemente quelli di cui gli &
consentito I’uso 0 se ne avvalga abusivamente: '
tenga un comportamento scorretto durante l'orario di
servizio, nei locali di lavoro-o in situazioni connesse
alla attivita lavorativa. (es. mensa);
si preésenti al lavoro o si trovi durante lorano di servizio
in stato di alterazione psichica a lui imputabile; ,
non osservi le norme ‘antinfortunistiche portate a sua
conoscenza in assenza di situazioni oggettlve di
perlcolo c

- Si applica la sanzione disciplinare della. multa non
superiore a quattro ore di retribuzione:

a) per recidiva entro un anno dallapplicazione del o
rimprovero scritto nelle stesse mancanze prewste nel - . \

_ precedente gruppo;

b) per assenza arbitraria non superlore a due glorm
lavorativi consecutivi; .

C) per comportamento scorretto  verso | supenon,
colleghi, i dipendenti o verso il pubblico; ,

d} per tolleranza di irregolarita di servizi, di atfi di
- indisciplina, o di contegno non corretio da parte del .
dipéndente personale;

e) perinosservanza di doveri o obblighi dl servizio da cui
non sia derivato L{n pregrud;zno al servizio o agli
interessi della Societa;. o

f) per softrazione dl materiale o beni strumentali di tenue

. valore;

g) pér comportamento che, in caso di assenza per
malattia, hon consenta |I controllo medlco disposto.

~ dalla Someta :

Si applica la sanzione disciplinare della sospensione dal -
servizio con, pnvaztone dafla retnbuzrone fmo a-qguattro
giorni:-

a) per patticolare gravita o- recidiva, entro un anno

. dallapplicazione -della - sanzione,  nelle. stesse
mancanze previste nel precedente gruppo;

b) per simulazione di malatiia o di ‘altri impedimenti ad
- assolvere gli obblighi di servizio;

c) per assenza arbitraria da tre a sel
consecutlw -

lorni lavorativi
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. d) per mgtustlflcato ritardo nel trasfenmento dlsposto per
e5|genze di ser\nzm quando |l ritardo non superi i dlecr
giorni: '

© . e) per inosservanza di "doveri prevrstl da leggl

“regolamenti. o disposizioni in materia di prevenzione,
infortuni e sicurezza sul lavoro, in presenza di
oggettive situazioni di pericolo; ' y

f) - per inosservanza di-doveri.ed ‘obblighi di servizio da cui

sia derivato un pregiudizio alla regolarita, del servizio

. stesso ovvero agli interessi ‘della Societé 0 un

antaggio per sé o per i terzi, se non altrimenti

sanzionabile;

d) per inosservanza del dovere di segretezza da CUI non

31a denvato danno. .

Si appllca la sanzione dlsmpllnare della sospensmne dal
servizio con pnvazmne della retnbuzmne fino"a dieci
giorni: _

_a) per particolare gravitd ‘o recidiva, entro un anno.
- dallapplicazione della . sanzione, nelle stesse
. mancanze previste nel precédente gruppo;

- b) per rifiuto di testimonianza o per testimonianza falsa

reticente in procedlmentl disciplinari;

per rifiuto di esegwre ordini “¢oncernenti Obbllghl di

servizio;

per il compjmento in servizio, di atti dai qualf sia

derivato un vantaggio per sé efo un danno per la

Societa, -se non altrimenti sanzmnablll |n caso dl

particolare gravita;

per-assenza arbitraria da sette a dIeCI gtorm lavoratm

~consecutivi; '

per mancanze che abbiano arrecato pregiudizio alla
sicurezza del servizio, con danno alle cose sia della
Societa che di terzi, oppure con danno non grave all
persone;

-per rifiuto di assoggettar5| secondo le norme di legge

- vigenti, a visite  personali disposte a tutela del

patrimonio e di quanto alla Societa & affidato;

per alterchi con vie di fatto negli edifici deila Societa;

per atti, comportamenti o molestie che siano lesivi

della dlgnlta della persona .anche in raglone della

- condizione sessuale;

per abituale neg]lgenza oppure - per abituale

inosservanza di leggi o regolamenti o degli obblighi di [

servizio nell ademplmento della prestazione di lay

-
]
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@ @ per uso dell’ impiego al flne di trarne profitto per sé 0

per gli altri;

I) per minacee o mglurle graw verso altri dipendenti della
Societa, o per graw manifestazioni calunmose o]
diffamatorie, anche nei confronti della Socleta;

-m) per inosservanza del dovere di segretezza da cu1 S|a
derivato danno-per.la Societa;

n) in genere, per qualsiasi negligenza o inosservanza di
leggi ‘o regolamenti o degli obblighi di servizio
- deliberatamente - commesse, anche per procurare
“indebiti vantaggi a sé o a terz, ancorché Ieffetto voluto’

. non si'sia verificato e. sempre che la -mancanza non
abbia carattere di partlcolare grawta altrlmentl
sanzionabile; -
per atti o comportamenti che produoano mterruz:one 0o
turbativa nella regolaritd o nella continuita del servizio

- o per volontario abbandono del servizio medesimo;
per . ingiustificafo ritardo, oltre 1 10 giorni, nel
trasfenmento disposto per e3|genze di servizio.

i Sl apphca Ia sanzione dlSCllenare del IlcenZ|amento con
préavviso per una delle seguentl mancanze:

a) per recidiva piunma nellanno nel!e manca’nze
. previste nel precedente gruppo,
b) per essere sotto constatato reiterato effetto di sostanze
" alcoliche o di droghe durante il disimpegno di
attribuzioni attinenti afla sicurezza in genere ed a
quella del servizio, fatte salve [e sﬂuazmnl tutelaté
“nell'art. 45;
' ¢) per irregolarita, trascuratezza o negl|genza ovvero per
- inosservanza di leggi o di regolamenti o degli obblighj
di servizio dalle quali sia derivato pregludlzm alla’
‘sicurezza ed alla regolarita del servizio con gravi danni
- alla Societa o a terzi, o anche con gravi dannl alle "
persone;
d) per aver occultato fattl e circostanzé relativi ad ||Iec|to '
- uso, manomissione, distrazione o -sottrazione di
somme o beni di spettanza o di pertlnenza della
Societa o ad essa affidati; -
per rifiuto nel trasferlmento d!sposto per esugenze di
servizio; '
per assenza arbltrarla dal servizio. supenore ai dieci
giorni lavorativi consecutivi; .
per comprovata |ncapac:|ta o persistente insufficiente_
- rendimento, @Wyero per quals1asu fatto che dimostri
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> prena incapacita ad ademplere adeguatamente agll ' t

obbhghl di servizio.

VI Si appl:ca ta sanzmne disciplinare del llcertZIamento senza
preavviso per una delfle seguenti mancanze:

a) per jllecite uso, manomissione, distrazione o
sottrazione di somme, o beni di spettanza o di
pertinenza della Someta o ad essa affidati, o infine per
connivente tolleranza di abusi commessi da dlpendentl ,
.0 da terzi;

per aver dolosamente percepito. somme indebite a
danno dellutenza o per aver accettato compensi,
anche non in danaro, o per qualsiasi partecipazione a .
. benefici ottenuti .0 auspicati, in relazione ad affari
- trattati per ragioni d'ufficio;

per violazioni dolose di Ieggl 0 regofament! o dei doveri
-di ufficio che possano arrecare o abbiano arrecato
forte pregiudizio alla Societa o a terzi; '
per aver dolosamente alterato, falsificato o sottratto
documenti, registri o atti della Societa 0 ad essa

affidati, al frne di trarne profitto; - s

per essersi recidivamente reso colpevole, negli R,
ambienti di lavoro, di vie di fatto contro altri dipendenti - ' K \
o terzi, anche per motivi non attinenti al servizio; ' \ N }

per aver intenzionalmente provocato o partecipato a .
disordini, tumulti, violenze -in servizio 0. comunque
nell'ambito dell'ufficio:

_per aver svolto anche fuori dellorario di lavoro,
mansioni ed attivitd a titolo gratuito od oneroso che
siano in concorrenza e in contrasto con gli interessi
della Societa;
per condanna passata in gludlcato per condotta
commessa non in connessione con lo svolgimento del

_rapporto di lavoro, quando i fatti costituenti reato

possano comunque assumere rilisvo ai fini della

lesione del rapporto fiduciario; ‘
per 'qualsiasi condanna che comporti Hnterdlzmne

perpetua dai pubblici uffici; ,

J)™\gquando sia accertato che limpiego & stato consegui

mediante la produzione di documenti falsi o viziati d
_invaliditd non ‘sanabile e, comunque, con mezZ

~fraudolenti .

k) in genere per faiti o atti dolosi, anche nei confronti di

terzi, compiuti in connessione con il rapporto di lavoro,

di grawta tale da non consentlre la prosecuzmne de
rapporto di Iavor\ L %
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) per assenza arbitraria dal servizio superlore ai.
sessanta giorni lavorativi consecutl\n salvo casi di -
comprovata forza maggiore.

Le mancanze non spemﬂcamente previste ne[!a presente .
- elencazione, verranno sanzionate con i provvedimenti di cui
allart. 53 del presente CCNL facendosi riferimento, quanto
allindividuazione dei fatti sanzionabili, ai doveri dei lavoratofi
di cui allart. 52 del medesimo CCNL e quanto al tipo ed alla
misura delle sanzioni, ai principi desumibili dai criteri di
correlazione. -

Devoluzione delle ritenute per mult'e

< | _ E .
& vVimporto del[e ritenute per multe sard introitato nel bilancio
\ della Societa e destlnato per le attivita sociali. : '

3
/,r! Concor5| dl mancanze
,,/ Il dipendente responsabile di plu mancanze complute con
I'unica azione od omissione o con pill azioni od omissioni tra
/b} lore collegate da un medesimo nesso psicologico ed accertate
/¥ con un unico procedlmento incorre nella punizione combinata
per la.mancanza pill grave se le suddette |nfra210n| sono
punite con sanzioni di diversa gravita.

R A 55
= Procedimento disciplinare

. La 8001eta non puo. adottare aleun prowedimento
disciplinare nei. confronti del lavoratore senza avergli
preventivamente contestato Paddebito con la tempestivita
del caso e senza averlo sentlto a propria d|fesa '

. provved|ment| dlsc1pi|nar| piti gravi del rrmprovero verbale
nan possono essere applicati prima che siano trascorsi

iorni dalla contestazione per iscritto del fatto che vi ha
dato causa, nel corso dei quali i Iavoratore puo presentare.
le proprie glustlflcazmnl :

Il lavoratore puo presentare le proprie glustlflcazmm anchej
verbalmente, - con Peventuale assistenza di un
rappresen te dell'Associazione sindacale cui aderisce o
confelisce mapdato, ovvero di un componente la RSU.
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iV, La comunicazione del provvedimento deve essere inviata
per iscritto al lavératore entro e non oltre 30 giorni dal
termine di  scadenza della presentazione delle
giustificazioni, in difetto di che il procedimento disciplinare
si ha per definito con Varchiviazione.

Art. 56 )
Provvedimenti cautelari non disciplinari

La. Socueta laddove nscontrl la necessitad di espletare
accertamentr sui fatti addebitabili al. lavoratore a titolo di
- infrazione disciplinare, pué disporre, solo in ipotesi di
particolare  gravita, I'assegnazione provvisoria del
" -lavoratore -ad altro ufficio” o la sospensione cautelare
temporanea dal servizic per un . periodo di tempo
strettamente necessario, " con _corresponsione -~ della
_retribuzione. [l pericdo. di sospénsione cautelare dal
servizio' & considerato a tutti gli effetti’ quale serviziq
'prestato S :

Analoghi provvedimenti possono essere adottati dalla

Societa in presenza di un rinvio a giudizio -per condotte .

- sanzionabili -con il licénziamento senza preavviso. |

provvedlmentl adottati in simili clrcostanze
hanno effetto fino alla deflelone del 1° grado di -
giudizio;

- sono- revocati di diritto se mterwene ‘sentenza di
proscmgllmento o di assoluzione anche non definitiva;

- tale revoca & efficace decorsi cinque giorni dalla
‘notifica della sentenza. In caso di sospensione dal
servizio il dlpendente conserva i diritto alla retrlbuzmne
fino ai cinque glorm successivi alla data di pronuncia
della sentenza _ - , O-

: Art. 57 =z
Sospensrone temporanea senza diritto alla retribuzione

In caso di misure- cautelar restrittive della- libertd personale,
adottate in esecuzione dei provvedlmentl disposti dall'Autorita

Giudiziaria prima della definizione del primo grado di giudizio
penale e della refativa sentenza, il lavoratore, per il periodo in
cui opera la predetta restrizione della propria liberta personale
resta sospeso dal servizio e dalla retnbuzmne
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CAPITOLO IV

| POLITICHE SOCIALI FORMAZIONE
ZVALORIZZAZIONE E SVILUPPO DEI
| LAVORATORI'" |

/é? ; Premessa

_ Le risorse umane rappresentano un . asset strategico
fondamentale per una crescita equilibrata e per la costante
creazione di valore per lszenda e per Ia collettl\nta

e Parti riconoscono la. centrallta del dlalogo della .
collaborazione e del continuo scamblo di informazioni ‘quali
strumenti |mprescmd:blll per raggiungere apprezzab;ll risultati
per la tutela e il miglioramento delle condizioni di- Iavoro dei
) dlpendent| e 'del cllma aziendale:

J La. valorlzzazmne del capltale umano rappresenta uno degli
[ | aspetti piu qualificanti- delle strategie e de]le poiltlche di
Ty Responsabilita Sociale ai -cui principi; cosi come defmmlg
"I\ nellambito del Protocollo sulla- Responsabilita Sociale
d'Impresa sottoscritto in data 31 Iugho 2007, si ispirano i sistemi
aziendali di sviluppo, formazione e le politiche sociali attuate

. -dall’Azuenda

Le Parti riconoscono inoltre la necessita di Vvalorizzare e -
premiare le migliori prestazioni in termini - di ‘competenze
professionali  richieste dal - ruolo e di- comportamenti
organlzzatlw coefenti con il sistema valoriale aziendale.

In tale contesto |I nconoscumento del merito deve [splrar5| a.
prmc:|p| di  trasparenza, correttezza, imparzialita, pari
opportunita e non dlscrlmlnazmne :
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Art. 58
Poht:che Soctah

Le Parti confermano !a comune volonta d| promuovere in
Azienda idonee iniziative di carattere culturale ricreativo ed .
assistenziale la cur dISCfpllna e demandata a specifici accordz'
tra le Parti. ' :

-Tale intendimento risulta rafforzato dalla crescente attenzione
- di Poste ltaliane al tema della Responsabilita Sociale

d¢'Impresa, nell'ambito del qualé potranno anche essere definite

azioni di Politica Sociale a favore dei dipendent.

Art. 59
Formazione ,

Le Parti consnderano determinante - Iimpegno in materia di
: formazmne finalizzata alla valorizzazione delle risorse umane e,
\(\ -attraverso  questa, al potenziamento delle c_ompetenze
- dellAzienda e della propria cfompetitivité al fine di creare un
circolo virtuoso di ottlmlzzazwne dei risultati individuali e
aziendali. ' ' '

Pertanto, le Partl convengono suII opportumta di prevedere
| entro if primo’ quadrlmestre di ogni anno uno specifico mcontro :
‘;1\ di approfondimento e discussione rispetto alla pianificazione
/ dellé iniziative formative aziendali.

La formazione pertanto:

 concorre alla crescita ed allarricchimento - personale e
professionale - delle risorse umane, anche in relazione
alle innovazioni tecnologiche ed organizzative, agli
obiettivi di qualita, di sicurezza e di mercato; '
costituisce lo strumento essenziale per il mlglloramento
e la tutela della occupabilita; ‘
assume ruolo determmante rlspetto alle: esigenze di
sviluppo ~della cultura dimpresa in termini di -
. responsabilizzazione, partecipazione e coinvolgimento

~ dei lavoratori sui risultati e di mlglioramento complesswo '
- del clima aziendale;,

rappresenta un aspetto strateglco per sostenere fa
realizzazione delle trasformazmm !n atto nel sistema di
nfenmento
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L'Azienda punta a favorire un ampio accesso alle opportunita
formative da parte di tutta la popolazione aziendale attraverso
attivita di addestramefito, aggiornamento, qualificazione e
- riqualificazione - per mezzo dei consueti meccanismi di
apprendimento tradizionali (quali ad esempio seminari,
formazione in aula, ecc.) nonché di strumenti alternativi,
privilegiando la formazione a distanza rispetto a forme di auto
apprendimento - distinguendo, con riguardo all'articolazione del
personale, la formazione di base dalfa formazmne SpECIfICEl e
dalla nquallflcazmne

Corsi di nquahﬂcazmne del personale saranno previsti in caso
- di* rilevanti ~ innovazioni tecnologiche o di significative
- ristrutturazioni aziendali che comportino sostanziali modifiche
nello svolg[mento della prestazione lavorativa.

Nella” ‘realizzazione .degll Jinterventi formativi e di sviluppo
professionale di cui ai "commi. precedenti, - effettuati
prevalentemente in orario di servizio, saranno valorizzate le
- proposte e gli mterventl assunti dall'Ente Bilaterale, valutando -
ove necessario - ‘il possesso di conoscenze professwnall
specifiche, con’ particolare riferimento ad iniziative - di alto. -
contenuto specialistico. '

In presenza. dei requnSIfi rlchiestl e delle necessarie -
capacita/competenze, sara favorito lo swiuppo professionale
delle rlsorse interne alla Socreta

‘Le Parti si danno atto. che sono fatte salve le. discipline
specifiche in materia- di formazione previste in relazje a

singoli fstituti.

%‘W o Art60A_"- C\

- Valorizzazione e swluppo profess.-onale

g

2 sis_tema di valorizzazione e sviluppo de!le risorse umane ha
I'obiettivo di consentire a ciascuno di orientare la propria azione
professionale in direzione coerente con le strategie e gli
obiettivi dl risultato dell'i lmpresa

L'evoluzione degll scenari competitivi sempre pil richiede il
confronto con. le logiche del mercato e della concorrenza e
conferma I'esigenza di seguire idonei criteri guida anche ‘nella
definizione dei percorsi di sviluppo professionale del personale.

Le Parti intendono continuare a sostenere la progressiva
diffusione di una cultura interna basata sul rispetto dei valori
aziendali, sullimportanza della competenza professionale
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maturata anche a fronte della formazmne svolta e della
esperienza pregressa -_nonché delie potenzialita individuali, in

termini di attitudini ed orientamenti, sul  raggiungimento dei K
risultati, mlrando al crescente comvolglmento del Iavoratorl nel . - ave

consegwmento degll oblettlw azuendall

| principi gu[da delle’ pohtlche d| valorizzazione - adottate
_dallAzienda sono quelll di chiarezza di intenti, imparzialita,
correttezza, pari oppor’cunlta e non discriminazione.

Le predette politiche devono alfresi riconoscere. il valore che
-per I'Azienda riveste il patrimonio di conoscenze posseduto
dalle risorse umane ad ogni livello, e devono quindi puntare.a
riqualificarne - con prontezza e tempestivitd - le competenze
allo scopo di garantire la impiegabilita dei dlpendentl in

coerenza con le necessita aziendali. . .

-~ e Parti “infine, riconoscono I'esigenza di attivare, 2 con
cadenza annuale - uno specifico momento di comumcazwne a
livello nazionale e regionale, ai sensi dell'art. 4 del presente
contratto, al fine di fornire una informativa preventiva, anche
allo scopo di raccogliere eventuali ‘osservazioni, consrderazmn
€ proposte in ordine ai seguen’u tem;

_ - cnterl guida e Sistemi di sviluppo professmnale
. - singoli progetti aziendali su tematlche di swluppo
G : . professionale.”

Relatwamente ai progettl sopra indicati si terranno verifiche
. sullo stato di avanzamento degli stessi. :

/w( DICHIARAZIONE A VERBALE

C/ ' L’Az:enda nef nbadfre la valenza strategica del nconoscrmento y
. del. merifo nelfambito dei processi di valorizzazione delle

) risorse, anche con riferimento alle dinamiche evolutive
: ) mercato del lavoro, dedichera, altresi - con cadenza -annuale
una specifica sessione di approfondimento con fe ©0.SS. sthle

. Oh linee guida che caratterizzano le politiche di apprezzamemo
™ \ delle performance md:wduah edi compensatron

_ o Art. 61. . o
- Criteri e sistemi di.valutazione dei lavoratori

\I percors; di valorizzazione professionale tengono conto del
' ruolo ricoperto dal dipendente, ‘del Ilvello di complessﬁa
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correlata al ruolo stesso delle conoscenze professmnall e de| é o
comportamenti Qrganlzzatlw espressi, = delle’ esperienze :
maturate, nonché della complessiva qualita delle prestazioni o ~

assicurate, anche in relazione allo  specifico apporto
professwnale connesso al ruolo e all’ mquadramento

In ordme al sistema di valutazione del!e prestazmm assume un @\
valore centrale - in oftica di miglioramento. continuo - delle
prestazioni stesse - il colloquic di valutazione finale; in tale
sede, vengono comunicati i risultati di sintesi delle prestazioni al
valutato che ha facolta di espnmere e proprle considerazioni in
merito. . _

| /@A/_CZ’— Art. 62

Tutela det diritti e della dfgmta dei Iavoraton

! Iavoratc_)rl,.,senza distinzione di opinioni politlche
sindacali e di fede religiosa, hanno diritto, nei luoghi ove
prestano la loro opera, di manifestare liberamente |l
propric pensiero, nel rlspetto dei principi della Costituzione
e delle norme di Iegge :

Sia Ia Societa che i Iavoratorl devono adottare nei’
 .reciproci rapportl comportamenti coerenti con il pieno
rispetto delia loro dignita e dei loro diritti, in linea con. il
- ‘Codice Etico- aziendale ed i principi contenuti nel
protocollo del 31 iuglio 2007. Ferme restando le peculiarita
proprie -dell'istitute della reperibilita ‘e fatte salve le
esigenze - relative a ruoli professionali con specifiche
 responsabilitd aziendali - connesse alla sicurezza, alla
tutela del. patrimonio aziendale, al verificarsi di eventi .
¢riminosi nonché derivanti dalla necessita di garantire™la
continuita operativa; l'utilizzo delle dotazioni tecnologiche
e informatiche dovra avvenire garantendo il rispetto dei
momenti di riposo successivi alla prestazione lavorativa.

Al fine di garantire che il rapporto di lavoro si svelga in un
 ambiente idoneo.al sereno svoiglmento ‘dell'attivita ed allo
SGOPO di- evitare, in particolare, comportamenti, -anche a

connotazione sessuale, che possano indurre disagi di-
_natura psmologlca e morale, lesivi della dignita della
" persona o in contrasto con il regolare svolgimento del
rapporto_di lavoro, le Parti, in vista di una compiuta .
legislazione in materia, recepiscono nell’ a!legato 19 al

-presente CCNL i principi enunciati nelfAccardo’ Quadro
delle Parti Sociali Europee in materig, di molestie e -
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violenza nei Iuoghl di Iavoro del 26 aprlle 2007 nonche gli

orientamenti contenuti nell Accordo Quadro sottoscritto su
tema da Confindustria e dalie Organrzzazmm Sindacali-
25 gennalo 2016. _ :

Allo scopo dl prevemre e rimuovere ogni comportamento
teso a discriminare il lavoratore nel proprio “status’ e nella
dignita ed. integritA della persona, con particolar
. attenzione alle.situazioni di disagio-provocate al lavorator
dallambiente di lavoro che possano pregiudicarne |
personalita morale e I'equilibrio psicologico, in coerenza
con le linee guida definite nel Protocollo d'intesa sulla
Responsabilita Sociale, ie Parti si impegnano in particolare

- segurre levoluzmne della Ieglsfazmne comunltana e
nazionale di riferimento: ,

- * avviare ihiziative di anaI|S| e verlﬂca delle tematlche _
sopra evidenziate;

- - formulare eventuall proposte di azioni. positive sul[a
base delle risultanze delle !n|2|at:ve di - cui al
precedente alinea;

- adottare misure dl sensrblllzzazrone volte ad incidere

~sul sistema sociale interno e migliorare le relazioni
‘interpersonali  per i benessere dei dipendenti
nell'ambiente di lavoro;

- promuovere nei confronti del personale di Poste

-~ Italiane, nel contesto di cui all'alinea che precede,
Iadozmne di adeguate iniziative di mformazmne e

_formazione.

Nel quadro del sistema di pértecipazione definito all’art. 5 del
- presente . CCNL, le azioni di cui al comma che precede -
verranno deﬂnlte anche nellambito del = Comitato per

Iattuazione dei Principi di ' Parita . di Trattamento e di 0
Uguaglianza di Opportunita, dellEnte Bilaterale per la Iy [/,\_/
Formazione e Riqualificazione Professionale, dell’Osservatorio N
Paritetico  Nazionale, nonché dell Organlsmo Pantetlcoé

' Nazuonale per la salute e Ia s;curezza sui Iuoghl d| Iavoro




useRalang 8.8

- o Py .
Lileeise ivinres o Oigendararione

- S o Releriond industriag . . .
Contraito Collettivo Nazjonale di Lavoro per il personale non dirigente di Poste ltaliane

. \QA‘/\ . CamoLoV
TRATTAMENTO ECONOMICO
o Art. 63

Struttura della retribuzione

La retribuzione & strutturata in “fissa” e "variabite”.

A) La retribuzione fissa comprende:

- minimo tabeliare ' ,

- indennita di contingenza in godimento -
tredicesima mensilita -
guattordicesima mensilita _ ,
retribuzione individuale di anzianita (art. 25 del D.F
4 agosto 1990, n. 335) :
elemento distintivo della retribuzione ‘
indennita” di funzione Quadri, computabile nella
determinazione’ della cosiddetta quota A’ ai fini
pensionistici S , o
posizioni -economiche differenziate, di cui all'art. 4 del
CCNL del 19/06/1997, .integrativo per la parte
economica del CCNL del 26/11/94 -
ulteriori posizioni economiche’ oltre i minimi tabellari di
ciascun livello, conseguenti al mantenimento, ai sensi.
del CCNL 26/11/94, del differente regime retributivo
dellé ex categorie contrattuali.

La retribuzione - individuale di ‘anzianitd in godimento &
‘lelemento distintivo della retribuzione non saranno riassorbiti
allatto del'eventuale. passaggio .al livello professionale
superiore. S o SRR o

Le posizioni economiche differenziate e le ulferiori posizioni
* economiche di cui agli.ultimi due alinea del comma 1, lettera A)
del presente articolo, sono riagsorbibili all'atto delleventuale
passaggio al livello professionale o posizione retributiva
superiore. o : : :

B) La retribuzione variabile comprende:
- premi di risultato . '
- indennita di posizione
- indennita particolari.

no per il nucleo-familiare.

\.
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Art. 64
Minimi tabellari e Indennité di contingenza

Al pe naie in servizio competono in relazione al livello. di
" inquadramento, | trattamenti annui lordi; -tempo per tempo ,
vigenti, di cui all Allegato 9 al presente CCNL.

At.65 el Y

Retnbuz:one frssa base mensn’e, glornahera e orana

‘ La retribuzione base mensile costltwta da un dodlcesrmo
del- minimo tabellare, della retribuzione individuale di
anzianita, deflindennita di contingenza e dell elemento_
distintivo della retrlbuzmne ove spettante

. La retrlbuzmne base glornallera SI ottiene dlvrdendo quella.‘
“mensile per 26. -

~ La retribuzione base oraria si- ottlene ‘dividendo quella
mensﬂe per 156. . ‘ , ‘

o Art. 66 \-Jq\
Pagamento della retnbuz:one S

Fatto salvo quanto prewsto dal successivo art, 68, il pagamento -
della retribuzione viene: effettuato il giorno 27 d| ogni mese,
ovvero-il primo giorno lavorativo ad esso precedente in caso di
sua "coincidenza con un giorno non lavorativo, e sard
‘accompaghato da cedolino stipendio contenente l'indicazione di
‘tutti gli elementi che' compongono la retribuzione e le relative”
trattenute. Lo stipendio de! mese di dicembre viene erogato
entro il 22 e quello del mese di marzo entro |I 25 deI mese
stesso, :

Art. 67 .
' Tredicesima mensilita

Entro il . 15 dicembre di ciascun anno la Societa,
corrisponde  ai, dipendenti una tredicesima mensilita di
importo pari alla retribuzione mensile in godimento al 1°
dello stesso mese, costituita daila posizione retributiva
Jindividuale, dalla retribuzione. individuale -di. anzianita
- “dallindennita di contingenza in godimento e dall'eleme to
dlstmtlvo della retnbuzmne
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- Il - . Nel caso di inizio o cessazione del rappoito di lavoro
- durante il corso. del'anno o di assenze non retribuite, il
dipendente ha diritto a tanti dodicesimi della 13° mensilita

quanti sono i mesi di servizio prestati presso la Societa,

- computando come mese mtero la frazione di mese pan o
superiore a 15 giorni.

_ Per i perlodl trascor3| in una posmone che. comporti-
riduzione -(o maggiorazione) della retribuzione, il relativo
rateo di tredicesima & ridotto (o magglorato) nella stessa
proporZione : :

Art. 68
Quattord:ces:ma mensmta

Entro- il glorno 25 del mese di marzo di ciascun anno la
Societa corrisponde ai dipendenti, unitamente alla
Cretribuzione del mese di marzo, una quattordicesima
‘mensilitd di importo pari alla retribuzione mensile in’
godimento al 31 dicembre dell'anno precedente a quello di
erogazione, costituita dalla- posizione - retributiva
individuale, dalla retribuzione individuale di -anzianita,
dall'indennita di contingenza in- godlmento e da]l elemento
distintivo della retribuzione. :

1.7 " Nel.caso dl inizio o cessazione del rapporto di lavoro o di
~ assenze non retribuite, avvenute durante il corso dell’anno

_in cui si matura la quattordlceSIma mensilita, in anatogla a
- quanto previsto per la tredicesima mensilita, it d|pendente
ha diritto a tanti dodicesimi della stessa quantl sono i mesi
‘di servizio prestati presso-la Societd, computando come
mese intero la frazmne d| mese pari 0 superlore a qulndlm
gtornl

Nellanno di maturazione della guattordicesima mensiita .
per i perlodi trascorsi in ‘una posizione che comporti
" riduzione (o maggiorazione) della retribuzione, il relativo
rateo di quattordicesima sara ridotto (o maggiorato) nelfla
stessa proporzione, sempre computando .come mese
intero la frazione di mese pari o.supériore a quindici giorni.
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Art. 69

. 73 -,\' \ 1 )
Premio di Risultato : é '

Al personale in servizio & riconosciuto un premio di
risultato secondo le modalit ed i criteri di cui all'art. 2,
lettera B.

In particolare la determmazmne di tale premlo sara
effettuata con riferimento ai, risultati conseguiti nella
realizzazione di programmi concordati tra le Parti aventi
'come obiettivo incrementi di produttivita, di qualita, di
redditivita, di valorizzazione della presenza-in servizio ed
altri elementi rilevanti ai fini del miglioramento della
competitivitd - aziendale nonché ai risultati legati
all'andamento economico dellimpresa. '

Per Pbste Italiahe SpA il prémio Si compone dr:

T una parte definita a livello aZ|endaIe nella quale
vengono indicati i criteri, le modalita, gli indicatori /o i
fattori da adottare & eventuah sessioni di verifica da
applicarsi nei conseguentf accordi territorjali:

" Una parte regionale, che dovra essere coerente con i_'
criteri stabiliti nella parte di livello aziendale, secondo
quanto previsto dallart. 2 lettera B), trediceslmo-_

' capoverso, punto a) ‘ L ‘

’Le Parti potranno def|n|re nell’ amblto della contrattazmne '
aZIendale una diversa strutturazwne del Premro

CArt. 70
Incentivazione commercia.'e :

| sistemi di mcent[vazmne commerCIaIe ‘sono correlati al
raggiungimento degli obiettivi assegnati;

L'Azienda conferma il proprio impegno, nella deﬁmzmne dei
piani commerciali, ad individuare obiettivi raggiungibili, a
seguire’ loglche dl assegnazione che tengano conto delle
peculiaritd ‘del mercato, della clientela e del territorio di |
riferimento, e a portare a conoscenza del personale gli obiettivi -

assegnatl con la massima tempestivita e frasparenza rendendo
disponibile, al personale interessato, andamento dei risultati
relativi agli oblettlvr assegnati, attraverso i sistemi aziendali
- dedicati. :

Oblettlw azioni e piani commerciali saranno periodicamente

oggetto dl esame a livello delle funzioni competentl nell'ambito -
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delle riunioni efo iniziativé anche d; cara’ttere formatlvo che,
tempo per tempo, saranno realizzate al rlguardo L , : A
A questo riguardo I'Azienda si impegna ad- organizzare piani : -
* formativifinformativi che sviluppino ed accrescano le specifiche
conoscenze del personale in relazmne alla realizzazione delle
poiitlche commerciali. _ : o N\
Q

L’Azienda, con partlco1are nguardo ai segmenti retail ed
-impresa, entro il mese di gennaio di ogni anno convochera le
Parti, in coerenza con quanto previsto dallart. 4 lettera A, punto
¢) del presente contratto, relativamente ai piani di swluppo delle
- politiche di incentivazione commerciale nonché alle principali
caratteristiche e agli importi economici di riferimento - per -
ciascuna figura professionale per 'anno, dando anche evidenza '
dei sistemi aziendali-di informazione e monitoraggio -dedicati
cosi come sopra descrlttl al fine di raccogliere osservazioni
delle 00.85..

L'Azienda, parimenti, fornlra idonea informativa relatlvamente;
ad.ogni periodo di articolazione de! piano. '

noltre, verra fornita spécifica informativa a fronte dell'esigenza
di rimodulazione del piano inizialmente presentato che si-
dovesse effettuare in conmderazmne di mutamenti organizzativi - -
“efo di scenario di mercato intervenuti. _
Inflne 'Azienda procedera, non appena disponibili le
consuntlvazmm a fornire informativa relativamente -ai bonus
Stnedi erogati ad ogni figura professionale coinvolta e per
k} ciascuna iniziativa realizzata. :

Le informazioni fornite dall’Azienda. alle Organlzzazmn]
Sindacali sulle materie indicate nel presente articolo assumono.
il carattere della riservatezza e, conseguentemente,” sano
vietate la pubblicazione e la diffusione delle stesse ai sensi
*dell'art 7 del presente contratto. S

| Art. 71 "‘&Z’“ﬁ/
Indennita di posizione =
"per le figure . professmnah della posizione retributiva A1 di

seguito indicate, viene prevista una specifica indennita per un

importo annuo lordo di 3000 euro che verra erogata
esclusivamente per il periodo-di assegnazmne ai quadri che ia

Societa prepone ad unita organizzative o ad aree commerciali
\ con un grado d: complessﬁa particolarmente elevato

=2
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Figure professionali

Responsabile CMP-
Responsabile CP
Responsabile CUAS
Direttore Ufficio postale centrale .
Responsabile Venditori Business
Responsabile Vendita Imprese .
Responsabile Pubblica Amministrazione Locale
Responsabile RAM
Responsabile CDM
Responsabile CSA-ELI
Responsabile SIN

. 'Responsabile Gateway

'DICHIARAZIONE'A'VERBALE

Le Parti si danno atto che eventuali vanaz:onrﬂntegrazrom delle
' figure  professionali saranno oggetto" di specifico confronto
nelf'ambito della Commlssrone Inquadramento .

Art. 72
' - Indennita portalettere

, ‘ _ )
),’ Ai lavoratori che svolgono attlwta di portalettere, & attrrbwta\
1~ esclusivamente in ragione della particolare onerosita connessa
‘alla” natura della prestazione, Lna spemﬂca indennita nella
" misura lorda glornalrera di 0,58 euro.

Tale indennita viene perceplta per ogni giornata di effett!vo

servizio.- . _ \
.. A3 Qﬂ |
Indennita monoperatore o

Iy conSIderazmne della . pecullarlta che caratterizza ' la

* prestazione presso gli Uffici Postali ¢.d. "monoperatore”, a far
data dal 1° gennaio 2012, ai lavoratori con figura professionale
di Direttore: Ufficio Postale Monoperatore di livello C e agli
Operatori di Sportello chiamati temporaneamente alla copertura
di tali UP, viene riconosciuta una specifica lndenmta gtornallera'
nella misura lorda di 2,00 euro.

~ Tale mdennlta viene percepita per ogm giornata dl servizio
prestata per intero presso i suddetti Uffici. .
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Maggtoraz:om per Iavoro festlvo, notturno e straordmano

Lavoro festivo ' - '
La misura “giornaliera della magglora2|one spettante al
personafe chiamato a prestare servizio nelle giornate

stive di cui all'art. 37 & calcolata sulla retribuzione base |
glornailera costituita da 1/312 del minimo tabellare e
-dell'indennita  di “contingenza secondo le . percentuali
“indicate, per ciascun livello inquadramentale nelle tabelle
allegate, che formano parte lntegrante del presente
contratto. -

In occasione de!le festivita di Natale, Capodanno F’asqua
e Ferragosto, la misura glomahera della magglorazmne

spettante al personale chiamato a-prestare servizio €

calcolata sulla retribuzione base giornaliera costituita da
~1/312 del minimo tabellare e ‘dellindennita di contingenza
“secondo le percentuali indicate, per ciascun . livello

inguadramentale nelle tabelle allegate, che formano parte
- integrante del presente contratto.

La mlsura giornaliera dell’ indennita spettante al personale
turnista chiamato a prestare attivita lavorativa ordinaria di -
domenica, con relativo spostamento del giorno di riposo
_settimanale, di cui alart. 31 & calcolata secondo le
percentuali indicate per. ciascun livello inquadramentale
-nelle tabelle allegate che formano parte integrante del
presente contratto ,

~ Qualora la: prestazmne fornita sia di durata pari o mferuore
- alla meta deII orano d obbhgo ‘ma con un mlnlmo di"due

: 50% _ o . q/

Lavoro notturno.

3 ta maggiorazione Iorda oraria per lavoro notturno viene

- calcolata sulla retribuzione base oraria costituita da 1/6 di
quella giornaliera, come individuata al punto precedente,
secondo le percentuali indicate, ‘per ciascun livello
mquadramentale nelle tabelle allegate, che formano parte
mtegrante de! presente contratto

Lavoro straordrnano : ‘
1. La misura oraria della magglorazmne per lavoro
straordinario & determinata’ maggiorando'la misura oraria
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d! lavoro ordmarlo calcolata convenzionalmente d|V|dendo 'r

: _per156|seguent| elementi retrlbutfw ' %

a) minimo tabellare

b) -indennita d| contingenza in godlmento

c) ulteriori posizioni economiche oltre i minimi tabellan dl
ciascun livello, conseguenti al mantenimento, ai sensi
‘del CCNL 26/11/1994, del differente regime retrlbutlvo N
delle ex categorie contrattuali: o

d) rateo di tredicesima e quattordicesima mensmta T

- relativo alle voci di cw alle precedentl lettere a), b) e ¢).

La magglorazmne di cui sopra & stabifita nelle seguentl
- misure:

- straordinario diurno feriale: 15%
straordinario notturno feriale: 30%
straordinario diurno festivo: 30% -

straordinario notturno festlvo 50% )

| o 931\3

' Art. 75 )

A Indennita per servizi viaggianti

r

- Al personale non portalettere chiamato a prestare, in via
prevalente, servizio di trasporto di dispacci postali da
Comune a Comune: con -automezzi della Societa, &
corrisposta, dal- momento della partenza del mezzo di
trasporto dal Centro di Meccanizzazione Postale, Centro

Prioritario e Gentro di Distribuzione Master interessato fino
~al momento del rientro presso il Centro stesso, una
Jindennita oraria nella misura di: ‘

~ a) .capoturno 2,42 euro - -’:\‘_,; R
b) -restante personale 2,30 euro. / /«7(\ '

Analoga: indennita & corrisposta al personale che presta
~servizio di trasporto di dispacci postali sugli aerei dal
momento della partenza dell'aereo fino al momento del
rigntro nell aeroporto di origine.

- Fermo restando quanto previsto dall'art. 85 del presente
contratto le Parti concordano che al personale di cui al
presente articolo che supera le 18 ore di prestazione

lavorativa glornallera verranno riconosciuti due ticket. -
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L'indennita di cui al-comma | & conteggiata ad ore intere;

le frazioni di ora inferiori alla mezz'éra sono trascurate, le
frazioni pari o superiori alla mezz'ora sono calcolate per
ora intera. — :

Nei casi eccezionali riconosciuti dalla Societa, il personale
viaggiante pud  usufruire di strutture alberghiere . non
convenzionate. In tal easo, compete, dietro presentazione
" di regolare -ricevuta fiscale, il rimborso della spesa

sostenuta.

Al personalé chiamato ad operare sottobordo degli aerei
per almeno due ore al giorno, per effettuare la
movimentazione dei dispacci postali-in plsta compete

limporto glornallero di 6,20 euro. /Q

L’indennita di cassa nella mlsura lorda glornahera di 3,43
©euro spettar

Art. 76
lndennité di cassa

[

~a) al personale assegnato agli sportellf che erogan
servizi finanziari negh Uffici Postali, negli Sportel] .

_ Avanzati e quelli addetti’ alla vendita di Prodotti
Filatelici, che effettui in modo diretto ed a contatto

con la clientela, nonché per oltre il 50% dell'eraric
d'obbligo, operazioni con effettwo manegglo di

. denaro;
b} addetti agli sportelll che- svolgono attivita connesse.

ai servizi postali e di Comumcaz;one Elettronlca CE

: La'predetta mdennlta viene corrlsposta ferme restarido le ‘\“)
condizioni ‘organizzative di cui sopra, nella misura ridofta -
del 40% al personale addetto al servizio di recapito a
domicilio degli effetti postali, con.una media giornaliera di ’
12 -oggetti assegnati, gravati da diritti postali o doganali o -
di assegno, escluse le corrispondenze tassate non gravate. -
dai diritti di cui sopra. '

r7 L'indennita in questlone viene corrlsposta per ogni glornata di

( / /é /7 effettivo servizio, limitatamente ad un solo operatore - per

. sportello e per ciascun turno; non spetta ai Quadri ed. a
personale addetto alle operazioni interne, seppur connesse coﬁ

I esercl erwz: finanziari.
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| " AL 77 -
Assegno per il nucleo familiare

La Societd corrisponde ai dipendenti .che ne abbiano titolo
Fassegno per il nucleo familiare, secondo le disposizioni di cui
alla legge 13 magglo 1988 n. 153 e successive modificazioni e -
mtegraz:onl ‘

Art. 78 A ——
Trattamento di fine rapporto

Al personale spetta, in caso di cessazmne del rapporto dl
- lavoro, i trattamento di- fine rapporto -di cui al combinato .
' dlsposto deli'art. 2120 del codice civile, come novellato dalla
“legge 29/5/1982 n. 297, e dellart. 53 della legge 271121997 n.
449,

Al ﬁni della determinazione dél TFR sono utili le seguenti voci;

- minimo tabellare; ' : '
indennita di contingenza in godimento; X,}
- retribuzione individuale di anzianita; J’i)) {
elemento distintivo della retribuzione; - ™ _5
‘tredicesima e quattordicesima mensilita; L
- Ulteriori posizioni economiche oltre i minimi tabellari di
- ciascuna Area, conseguenti al mantenimento, ai sensi
del CCNL 26/11/1994, del d:fferente regime retrlbutlvo
- delle ex categorie contrattuali: '
posizioni economiche dlfferenziate di cui all art. 4 del
CCNL del -19/06/1997, integrativo per la parte
economica del CCNL del 26/1 1/94;
“assegni individuali di cui al CCNL 11 lugho 2003, art.
64 Indennitd di funzione Quadri — Drchtarazmne a
“verbale = comma Il.;
~indennita di cassa;
indennita portalettere; .
-indennita di funzione Quadri;
- indennita per lavoro notturno e festivo, Irmltatamente aj
—4" casl in cui tali prestazioni vengano effettuate perché
previste nella programmaz&one dell’ orar:o di Iavoro su
turni;
' mdenmta per servizi waggrantl ‘
~ indennita centralinisti non vedenti.”

1

—
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NQTAAVERBALE % \77/MK/

" A far data dal 1 gennaio 2012 gii assegni individuali di-cui al
CCNL 11 luglio 2003, art. 64 - Indennita di funzione Quadri -
Dichiarazione a ‘verbale = comma I, non vengono pid .
conteggiati ai fini delfa determinazione del TFR.

' o ~Art. 79
Prewdenza comp.'ementare e Assistenza Samtana
Integrativa

Al

- Previdenza complementare ‘ S
In relazione = al Fondo - Nazionale Pensione ‘5

Complementare, denominato  Fondoposte {Delibera
COVIP del 21 Iuglto 2003 - iscrizione allAlbo dei Fongl]
Pensione n. 143) ‘per il personale non dirigente del
Aziende cui si applica il CCNL di Poste ltaliane S. p.A, di
“cui allAtto costitutivo del 31 Iluglio 2002, le Parti ne
ribadiscono la centralita e confermano |l comune impegno,
. alla realizzazione di ogni utile iniziativa volta- a garantlrne

lapit ampla dlfqu|one in Azienda.

Confermano altreS| il contributo” mensile a carico del

lavoratore e quello a carico delle Aziende nelle misure e

con le modalita previsté dagli Atti istitutivi e dallo Statuto . -

_del Fondo.: T . : (\é
' s ' P

Le Parti, atteS| ali adeguamentl intervenuti’ del Slstema E) ,

della Previdenza complementare aziendale alla riforma N
 legislativa in materia, ne seguiranno [evoluzione
_ valutandone le necessarie armonizzazioni. - -

Assistenza Sanitaria Integrativa , .
In relazione: al comune impegno sui temi della -
reéponsa_bilité_ sociale, le Parti intendono sviluppare un

- sistema di welfare che - riconoscendo la centralita della 5\,

-persona - sia in grado di garantire il pieno ed effettivo
godimento del diritto fondamentale alia salute, in linea con :
le esigenze -di tutela dei dlpendentl e detle proprle 9
famlglle ~ '

In tale contesto le Partl pur confermando il ruclo centrale
del Sistema Sanitario Pubblico Nazionale, convengono
sull'opportunitd di garantire nei confror_l,ti dei . lavoratori




Y /ﬂ - . Fisorza Lhmgne o O PEfG rfe e pings Pty
/?ﬁf’ - 4 Galmziond ii‘IUquit[c i : _ .

Q ALY Contratto Collettivo Nazionale di Layoro per il personale non dirigerite di Poste Italiahe '

_rientrahti nel-campo di abplibaiione del presente CCNL,
adeguate forme di assistenza sanitaria integrativa.

A tal fine, i suddetti lavoratori assunti con contratto di S %
-lavoro.a tempo indeterminato, ivi inclusi gn apprendisti, al “ K
~ superamento dell'eventuale periodo di prova, potranno "
aderire al Fondo di Assistenza Sanltarla Integrativa B N -

mdmduatodalle Parti stipulanti. .~ ij

Il dipendente aderénte potré' continuare a mantenere

liscrizione -al Fondo in presenza delle causali - di :
o : . i &) ]

cessazione previste nell'accordo sindacale di adesione al g\_\/ L

Fondo Allegato 24 al presente CCNL e con le modalita ivi

indicate.

’erogazione delle prestazioni del Fondo verra assicurata
agli aderenti con lé modalita ed entro i limiti previsti dal .
Piano Sanitario per i dipendenti del Gruppo Poste ltaliane
‘e dal Regolamento del Fondo. :

i contributo pér le prestazioni previste dal Piano Sanitario
‘nella - versione Base, individuato dalle Parti in sede di
_negoziazione della parte economica dei presente CCNL,

& ‘interamente a carico dell'Aznenda ed e parl ad euro \\-
mensili 12,50 pro caplte : \

~

. \
Per il Plano Sanitario  Opzionale, 'ammontare del-,
~ contributo & interamente a carico del lavoratore ed & o,
» definito secondo ‘gli importi di .cui alla specifica - intesa
 (Allegato 24) al presente CCNL. Tale intesa definisce
inoltre I'mporto del contributo, integralmente a carico del
Iavoratore per Iestensmne delle coperture sanitarie aI
proprlo nucleo familiare.

/

- Tre mesi prima della scadenza del CCNL cosi come
indicata nellart.86, le Parti si incontreranno per definire
condizioni tali 'da assicurare |la prosecuzmne
delassistenza sahjtaria mtegratlva fino al successivo
- rinnovo contrattuale. - '
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CAPITOLO Vi

ESSAZIONE DEL RAPPORTO DI
LAVORO |

Art. 80
Rtsoluz.lone del rapporto di lavoro a tempo mdetermmato

La rlsoluzmne del rapporto di Iavoro a tempo mdetermmato
~ superato il periodo di prova, oltre che nei casi gia disciplinati da
altre norme del presente contratto pud avventre .

per raggiungimento dei reqwsm per la concessione
della pensione di vecchiaia secondo le disposizioni di
" legge vigenti in materia;
per risoluzione Consensuale
- per dimissioni;
_per invalidita totale e permanente
“per giusta causa ai sensi dell'art. 2119 c.c. e per
glustiflcato motlvo ai senS| delle vigenti disposizioni di

legge; .
per- decesso del dlpendente T e

Art.81 V/

Rtso.'uz:one del rapporto di lavoro per inidoneita fisica

[l dipendente di cui sia stata accertata, con le modahta.
previste per legge, [linidoneita allo svolgimento delle
‘mansioni assegnate in base al livello d| inquadramento di -
appartenenza, pud essere licenziato, con preavviso o con
il pagamento dellindennitd sostitutiva, nel nspetto di -
quanto previsto ai comml che.seguono. :

Prima di procedere alla risoluzione del rapporto di lavoro
per inidoneita: fisica la Societa si impegha a ricercare.
soluzioni transattive che consentano di impiegare il
lavoratore in altre mansioni del livello di inquadramento. di
appartenenza, compatibilmente con le relative condizioni
di inidoneita, presso la sede di lavoro pili vicina in base
.alle esigenze tecniche, organiZzative e produttive.

In subordine, la Societd si impegna a Tficercare soluzioni
transattive che consentano [impiego dellinteressato, ad
ogni conseguente effetto, in mansioni del livello di
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inquadramento inferiore, anche in deroga a quanto
disposto nell'art. 2103 codice civile, presso una sede di A
. lavoro collocata preferibilmente nellambito del Comune o 193
della Provincia, compatibilmente con le esigenze bﬁ
organizzative e produttive. i

Nei casi di cui ai commi Il e [ll che precedono, il personale
interessato, ove necessario, sard awviato a specmcr
interventi formativi.

Le disposizioni di cui al presente articolo non si applicano
ai dipendenti che versano in una delle condlzmnl di
) segu:to descritte:

- vittime di infortuni sul lavoro accertati dallINAIL;
-~ - affetti da malattie professionali rrconosciute dagl:
- organi competenti;
- personale invalido assunto in applicazione delle leggi
n. 482/68 e n. 68/99 e che abbia subito Uy
.- aggravamento dell'invalidita;
--.  affetti dalle patologie di partzcolare grawta dl cui all’art.
41, comma I, del presente CCNL.

/g/’ﬁy Art. 82

Modalita di risoluzione

In tutti i casi di risoluzione del rapporto di lavoro, eccetto quelld]
di cui alla lettera f) dellart. 80 del presente CCNL, la parte
, recedente deve darne comunicazione per iscritto ail’ altra parte. -

1 Nel'caso di risoluzione ad iniziativa della Societd, quest'ultima é

| tenuta a specificarne contestualmente la motivazione.

Art. 8_3
- "Preavviso

- Salvo i casi di recesso per giusta-causa ai sensi dell'art.
2119 c.c. e di risoluzione consensuale, il contratto a tempo
indeterminato. non potra essere risolto senza preavviso. |
.termml dl detto preavwso 30N0 stabllltl come segue

-~ anni dl servizio ‘mesi di Dre_avwso
finoas S ‘
re 56 finoa10. .
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In caso dl dlmISSIonI i termini di preamso sono ndottl aIIa
meta

I termlni di preavwso decorrono dall'l o dal 16 di ciaseun -
mese.

. La parte che Tisclve il rapporto di lavoro senza
osservanza dei predetti termini di preaW|so deve
corrispondere all'altra parte un'indennita pari allimporto .~
della retribuzione per il penodo di mancato preavviso. ' \) '

'La Societa ha il dlrltto di trattenere, su quanto sia da essa
dovuto al dipendente, limporto  corrispondente alla

retribuzione per il periodo di preawviso da questi ﬂ&ﬂ’%/\ 2

eventualmente non prestato nei termini previsti.

.E"in-facoita della parte destinataria della dichiarazione di -
recesso di risolvere. il rapporto di lavoro, sia‘all'inizio, sia
durante il preavwso senza che da cid dérivi aloun obbligd \
i mdennlzzo per il perlodo di preavviso non compluto ‘

In ~gaso di d_ecesso .del dipendente Ia Societa
" corrispondera agli aventi diritto l'indennita sostitutiva del
preavviso, ‘secondo quanto stabilito -dalla normativa
vigente. ' | : ' '
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DISPOSIZIONI FINALI

Art. 84
Ritenute per quote ass:curatlve e assocratrve ' ~//\ :

Sona effettuate a tJtoIo gratuito, in.base a delegazmni di
' pagamento, eventuali ritenute per conto dellex lstituto
Postelegrafonici e del CRALPoste, nonché quelle concernentl I .
comltatl sindacal CSAP ASAC e CISAP.

Art. 85 - QQ\}

. Sistema di refezione

. Ai dipendenti -che effettuano una prestazione lavorativa
superiore alle 7 ore- giornaliere, con un intervallo di
almeno 30 minuti collocato nella fascia oraria dalle 12:00.
alle 15:00, viene riconosciuto un Ticket del valore di 5,00
euro, da fru1r31 nel corso del previsto. tntervallo per ogni
giorno di. effettlvo servizio. :

.. Un Ticket di importo pari a quello prewsto al precedente
comma viene riconosciuto ai lavoratori in servizio nei
Centri con turnazione h 24 per i quali un apposito accordo

- sindacale abbia previsto il riconoscimento del sistema di
refezione per ogni giorno di effettivo servizio in cui l'orario
di lavoro del dipendente ricomprenda le fasce orarie dalle
12:00 alle 15:00 e dalle 19:00 alle 22:00 con un intervailo
di 30 minuti ovverofino ad un limite minimo di 15 minuti.

~Un ticket di ‘medesimo importo, & indltre riconosciuto ai

- lavoratori con un intervallo di 15 minuti nei casi previsti

allaccordo del 27 luglio 2010 'sulla rlorganlzzaZIOne dei

Ser\nzr Postali. o :

~ Nei confronti dei diperidenti la cui prestazmne lavorativa -
non & nconducublle alla tipologia sopra definita, \nene
rlconoscnuto un TICket del valore di 3,50 euro. .

La mancata utlllzzazsone del Tlcket non dara luogo ad
alcun corrispettivo., :

V Tali |mport[ non sono utili ai flnl della retribuzmne indiretta
e dlfferlta ivi compreso il trattamento di fine rapporto.
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i ' - Art 86
‘ 7 Durata e applicazione ' -

La scadenza del presente CCNL & flssata al 31 dicembre
2018.

Il presente CCNL rappresenta una normazione unitaria ed

inscindibile & sostituisce integralmente, per le materie da

%, €530 regoiate guanto contenuto nei preesistenti contratti
collettl\n nazionali d| lavoro. : .

Eventuall accordi. smdacall nazionali o térritoriali

‘preesistenti, in evidenhte contrasto con quanto dlscnplmato
nel presente CCNL, potranno essere oggetto di confronto
tra le Parti stipulanti ai fini della relativa armomzzaz:one o]
superamento, secondo le modalitd di cui al comma
SUCCESSIVD,

Nel caso in cui sorgano controversie in ordine alla
interpretazione di clausole contenute nel presente CCNL;
le Parti si‘incontrano, a richiesta della Societa ovvero di
una o pit delle Organizzazioni Sindacali -nazionali
stipulanti, per ricercare soluzioni condivise in ordine ‘al
significato della clausola controversa. L'eventuale accordo
raggiunto vale come interpretazione della stessa. '

-Ai fini dell’apblicazione del presente cdntratto si intende: '

per unita produttiva € rappresentanze sindacali '
unitarie, salvo diverse specificazioni contenute nel
presente CCNL, quelle prewste dai relativi accordl -
~ definiti tra le Parti;

© per Organizzazioni Sindacali stipulanti, owero Parti
stipulanti, quelle Organizzazioni Sindacali che hanno
stipulato il presente CCNL. ' ' N

Copia del presente CCNL sara dlstr:bwta a cura. della '
Societa, al personale assunto a far data . dalla

sottoscrizio‘ne del Contratto medesimo. - - ‘
DICHIARAZIONE A VERBALE - @

In relazione a quanto disposto dafl ‘art, 18 bis del decreto
Legfslatfvo di epfmento del!a Direttlva Europea 2008/6/CE in
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mygteria di liberalizzazione del merc ocdei";é'én'/izi postali e .con .

péarticolare ‘riguardo alla prevista contrattazione collettiva . di

riferimento per il settore, le Parti si danno atto defla necessita —

- ciascuna per la rispettiva competenza — df attivarsi. per Favvio - |/
di un percorso .hegoziale . .finalizzato alla definizione . del .

Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro dj seftore. _ Qﬂ . \

In refazionie all'entrata in vigore def Contratto di settore di cui al : \ o -

punto precedente, le Parli concordano sulla necessita i - o

procedere ad un esame relativo.a quanto disposto dal presente .

. CCNL, con fobiettivo di definire fe- necessarie norme dj ) _ -

... armonizzazione, ‘ _ - o =< ‘
Resta inteéso che alla definizione delle’ stesse, le Aziende \“)\ s

| _—slipulanti il presente Contratto Collettivo aderiranno al Contratto - N :

j Collettivo Nazionale di Lavoro del settore d riferimento. . -







